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Evaluation du niveau de risque

Prise en compte du ressenti pilote

Benoit LECHARDOY
Commandant de bord A320 Air France

Adjoint au Directeur Sécurité des Vols
et Formation

Responsable des Officiers Sécurité des
Vols
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— FEvaluer Ie risque d’u s symposts
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Indice ERC : Event Risk Classification e

= e Risque Inacceptable :
. Actions developpées
immeédiatement.
10 21
Risque acceptable :
Actions developpées sous 1
2 a 20 100 MoIS.

Risque acceptable :
Enregistrement / actions
correctives si nécessaire.
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> eﬂ Pilot1;22port PR : Flight SafEty impaCt felt

Impact SV ressenti

Suggestions
#F
Leger
Mesures preventives, bonnes pratiques, remehtees positiv
F #
Moderée
F L
Severe
Diffusion du rigdue SV a mon pilop O
Léger
I Impact SV ressenti I
Modéré
.' Sévere
1 Piézces-pm-m_l— l Valid:

SYMPOSIUM 2016 - GESTION DES RISQUES ET MAITRISE DU VOL



____Remontees spont
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Ces deux visions nous permettent de confronter les deux
pesées SV (ERC des analystes et Pilot view) afin d’avoir une
vision sur la Culture SV des pilotes de la compagnie.

100% -

ERC vs Pilot view

&B0% -

e
SECUR/TE
DESVOLS

Green Yelow

Event rizk clags color 5DV
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Retours via OSV et GK
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____Retour sujets systremiqu _

Gate Keepers

* Volumétrie :

201540

201511

201542
201601

2015402

2016403

2016-04

201605

201606

2018407

cn P EEHEEEE

2016-08
2016-09

* Evéenements les plus générateurs d’appels GK depuis

janvier 2016 :

120
10—
B0—
60—
A0
20—
0—

SECUR/TE
DESVOLS
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Shart Ldg

Staap Approach

GPWS G5 v2

FLR landing check

Hard Ldg

Speed Low VEY W2

Late Flapatlanding2

Long Ldg

Low Power

- BT7T
- A340
. AZ30
. A3ZO

G S SINE RATE w2

. BT
. B747
. A3BO
. A340
. A330
W 2zz20
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- 100%
- 90%
- 80%
- 70%
- 60%
- 50%
- 40%
- 30%
- 20%
- 10%
- 0%

6.0 7 taux pour 1000 vols

T3

2016
W Taux All Event sans PR I Taux All Event avec PR Taux de rapport PR

SECUR/TE
DESVOLS
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LANDING KPI EVENTS

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

0.5

0.0

taux pour 1000 vols

2015
I Taux KPI event sans PR

- 100%
- 90%
- 80%
- 70%
- 60%
- 50%
- 40%
- 30%
- 20%
- 10%
- 0%

2016
I Taux KPI event avec PR Taux de rapport PR KPI event
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ALARM EVENTS

Evénements significatifs - Alarm Events

- 100%
- 90%
- 80%
- 70%
- 60%
- 50%
- 40%
- 30%
- 20%
- 10%
- 0%

1.6 1 taux pour 1000 vols

T3

2013 ‘ 2014 2015 ‘ 2016 2015 ‘ 2016
I Taux Alarm event sans PR I Taux Alarm event avec PR Taux de rapport ASR Alarm event
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SUBJECTIVE EVENTS

- 100%
- 90%
- 80%
- 70%
- 60%
- 50%
- 40%
- 30%
- 20%
- 10%
- 0%

T1 T2 T3
2013 2014 2015 ‘ 2016 ‘ 2015 ‘ 2016
I Taux Subject. Event sans PR I Taux Subject. Event avec PR Taux de rapport PR Subject. event
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3.0 7 taux pour 1000 vols - 100%

90%
2.5 - F 80%
2.0 -
053 oo

F70%
15 -

0.76 0.63) | 6%
1.0 - m 1.77 1.57

r 50%
r 40%

105, [

r 10%

T r 0%
T4 T1 T2 T3
2013 2014 2015 2016 2015 2016
W Taux KPI event sans PR I Taux KPI event avec PR Taux de rapport PR KPl event
Evenements SIgNITICATITS - Alarm Events
1.6 1 taux pour 1000 vols 100%

90%
80%
70%
Vision global

ISIoNn giopaie
40%
30%
20%
10%
0%

2016
I Taux Alarm event sans PR N Taux Alarm event avec PR Taux de rapport ASR Alarm event

Evénements significatifs - Subjective Events

1.2 1 taux pour 1000 vols - 100%
- 90%
1.0

SECUR/TE
o DESVOLS

r 0%

0.8
0.6
0.4
0.2

0.0

T1 T2 T3

2016
= Taux Subject. Event sans PR N Taux Subject. Event avec PR Taux de rapport PR Subject. event
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direction générale
’ de I'Aviation civile

‘ direction
de la sécurité

I\/I e rC I d e VOt re | de I'Aviation civile

50 rue Henry Farman

atte N tl on 75720 Paris cedex 15

téléphone : 01 58 09 43 21
télécopie : 01 58 09 43 38
www.developpement-durable.gouv.fr

Liberté + F; alité + Fra
REPUBLIQUE FKANCAISE

et de la Mer
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Gestion du risque

Modele de sécurité BOWTIE

SECUR/TE

DES

OLS

Use of phone
while driving

m
-

m
-

m
-

Limit mobile phone
use in vehicle

[E3]

Random check of
phone use with
disciplinary action

Driver awareness
of mobile phone
risk

Roadside
distractions

=

Driver fatigue

=

-

Regular driving
breaks

Rotate driving (2
drivers)

Eating while
driving

m

-

Regular driving
breaks

In vehicle
electronic
devices

Interaction
with
passengers

Navigation
through
unfamiliar
roads

Prévenir le danger

. HO1-1 Driving a
vehicle

Driver loss of|

Réduire la gravité

m

attention

-

See BowTie
HG.01.0 "Losing
Control over the

Vehicle"

— Loss of Control
of the Vehicle




