
VENDREDI 13 DÉCEMBRE 2013

INFORMATION AÉRONAUTIQUE
SAVOIR POUR PRÉVOIR

Votre avis nous intéresse !
Dans le cadre de son processus d’amélioration continue de la qualité de ses services, la direction 
de la sécurité de l’Aviation civile vous invite à répondre à ce court questionnaire.

Nom : .............................................................................................

Prénom : ........................................................................................

Société, organisme : ....................................................................

Fonction : ......................................................................................

Téléphone : ...................................................................................

Courriel :........................................................................................

1 - Comment avez-vous eu connaissance 
de la tenue de ce symposium ?

❑ Par courrier ❑ Par un tiers

❑ Par Internet ❑ Affi ches

❑ Autres (précisez) .....................................................................

2 - Comment évaluez-vous l’organisation 
générale de ce symposium ?
(Entourez la note : 1 = très mauvais ; 5 = excellent)

Accueil 1 2 3 4 5

Signalétique 1 2 3 4 5

Salle / technique 1 2 3 4 5

Animation 1 2 3 4 5

Pauses / Déjeuner 1 2 3 4 5

3 - Des documents vous ont été distribués. 
Comment en jugez-vous la variété ?

1 2 3 4 5

4 - Comment évaluez-vous l’ensemble 
de ce symposium ?

1 2 3 4 5

5 - Comment évaluez-vous le programme ?

1 2 3 4 5

6 - Avez-vous trouvé les thèmes abordés

❑ Très intéressants ❑ Assez intéressants

❑ Peu intéressants ❑ Pas intéressants

7 - Avez-vous trouvé les temps consacrés 
aux échanges avec la salle

❑ Suffi sants ❑ Insuffi sants

8 - Comment évaluez-vous les interventions ?

La problématique de l’information aéronautique : 
de l’expression du besoin à la mise en œuvre.

1 2 3 4 5

Bilan des accidents – incidents en France ou à l’étranger. 

1 2 3 4 5

L’information aéronautique, le présent et l’avenir.

1 2 3 4 5
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Restitution du groupe de travail « non-prolifération 
des Notams ».

1 2 3 4 5

Présentation de l’outil AZAR.

1 2 3 4 5

Première table ronde « L’enjeu des travaux sur aéroports ».

1 2 3 4 5

Votre avis :  ...................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

Deuxième table ronde « L’arrivée des nouvelles 
technologie en aviation générale ».

1 2 3 4 5

Votre avis :  ...................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

9 - Quels thèmes auriez-vous souhaité 
voir abordés au cours de ce symposium 
et qui ne l’ont pas été ?

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

10 - Quelles autres remarques souhaitez-vous 
faire sur ce symposium ?

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

11 – Comment évaluez-vous la disponibilité 
de la DSAC ?

❑ Inexistante ❑ Insuffi sante

❑ Correcte ❑ Très bonne

12 – Point forts / Points faibles

Quels sont, selon vous, les points forts de la DSAC 
pour ce type d’événement ?

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

Quels sont, selon vous, les points faibles de la DSAC 
pour ce type d’événement ?

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

Quelles autres pistes d’amélioration recommanderiez-vous ?

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

Merci d’avoir complété ce questionnaire. Nous vous invitons à le remettre à une hôtesse.


