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PREAMBULE 
 
L’adaptation des métiers, des qualifications et des formations à la transition écologique est une 
thématique stratégique, que les parties prenantes – Etat, partenaires sociaux, organisations non 
gouvernementales écologiques (ONGE), collectivités - ont fortement souhaité intégrer à la 
conférence environnementale 2013, au sein de la table ronde « Emploi, formation et transition 
écologique »1 . Avec comme objectif d’ancrer l’action opérationnelle au niveau des territoires, une 
des mesures (n°16) consiste en la mise en place de « trois démonstrateurs territoriaux de soutien 
aux reconversions professionnelles, dans les bassins d’emploi particulièrement concernés par la 
transition écologique et énergétique, permettant de sécuriser les parcours des salariés ou de 
demandeurs d’emplois passant d’un métier fragilisé à un métier en développement lié à la 
transition écologique »2.  
 
Le Commissariat Général au Développement Durable (Ministère de l’écologie du développement 
durable et de l’énergie) et la Délégation Générale à l’Emploi et à la Formation professionnelle 
(Ministère du travail, de l’emploi, de la formation professionnelle et du dialogue social) qui 
collaboraient déjà sur des démarches « d’accompagnement dans leurs mutations des filières et 
des territoires les plus concernés par la transition écologique et énergétique»3, ont été chargés 
conjointement de la mise en œuvre opérationnelle de cette mesure qui s’inscrit pleinement dans 
les priorités et actions du gouvernement, tant en ce qui concerne l’emploi et la formation que  
l’accompagnement de la transition écologique. 
 
Cette démarche est d’ailleurs concomitante et même intégrée à deux dispositifs gouvernementaux 
emblématiques : 

 La loi n° 2014-288 du 5 mars 2014 relative à la formation professionnelle, à l'emploi et à la 
démocratie sociale, pour ce qui est l’instauration d’une nouvelle gouvernance territoriale 
des politiques d’orientation, de formation et d’emploi (CREFOP, COPAREF) et la mise en 
place de nouveaux dispositifs à l’initiative de la personne active (Conseil en évolution 
professionnelle, compte personnel de formation) ; 

 

 La loi n° 2015-992 du 17 août 2015 relative à la transition énergétique pour la croissance 
verte, dans ses dispositions en matière d’emploi et d’accompagnement des transitions 
professionnelles afférentes à la transition écologique et énergétique (notamment les 
articles 1, 2, 176, 180 à 182 et 188) et qui réaffirme l’importance des leviers que les 
politiques d’emploi, de formation, de développement économique pour la compétitivité, la 
croissance, nationalement et dans les territoires. 

 

Le présent kit méthodologique est le résultat de cette collaboration. Il répond à l’objectif de 
proposer et mettre à disposition de tous les acteurs locaux impactés de la transition écologique, de 
l’emploi, du développement économique – publics avant tout mais aussi professionnels, syndicaux, 
consulaires et jusqu’au niveau des entreprises - , des méthodes, démarches, instruments et 
outils pour favoriser et accompagner les transitions et reconversions professionnelles 
entre filières et entre métiers. En ce sens, il est une réponse au cahier des charges initial de la 
mesure n°16, qui visait à « favoriser les transitions professionnelles entre les métiers des filières 
industrielles en reconversion dites « classiques » et les filières et métiers « de l’économie verte ».  

                                                
1  Table ronde présidée par Cécile Duflot, Ministre de l’Egalité des territoires et du Logement, Michel Sapin, Ministre du Travail, de 
l’Emploi, de la Formation professionnelle et du Dialogue social et Geneviève Fioraso, Ministre de l’Enseignement supérieur et de la 
Recherche 
2  Mesure également réaffirmée dans les « lettres de cadrage ministérielles pour la transition écologique  2014 » du MEDDE et du 
MTEFPDS. 
3  Cf Lettres de cadrage ministérielles  
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Au titre des « démonstrateurs territoriaux », il faut entendre trois sites pilotes (Istres-Etang de 
Berre, Le Havre–Fécamp et Molsheim–Strasbourg), choisis pour leurs caractéristiques d’une 
présence conjointe de filières industrielles « traditionnelles » et de filières « vertes » où ont pu être 
observées de nombreuses démarches et initiatives d’accompagnement des transitions 
professionnelles. Les démonstrateurs constituent donc avant tout une typologie de territoires 
(bassins d’emploi) d’observation, d’analyses et d’expérimentations où l’activité économique 
existante présente est impactée par la transition écologique et énergétique dans des logiques de 
reconversions d’activités, d’actifs, de compétences. 
 
Au titre des filières en reconversion dites « classiques », le pré-supposé de « déclin » qu’il leur 
avait été attribué au tout début de la démarche s’est très souvent trouvé modulé voire infirmé. En 
effet, les filières en reconversion conservent un besoin de recrutements sur certains métiers, et 
une nécessité de verdissement des compétences. C’est pourquoi, ce terme initial de « filières en 
déclin » a été corrigé pour lui préférer la notion de « filières fragilisées ». En revanche, l’objectif de 
sécurisation des parcours de salariés ou demandeurs d'emplois passant d'un métier fragilisé à 
un métier en développement lié à la transition écologique a été réaffirmé et s’entendait dans une 
logique inter-filières. Toutefois, il est apparu que la sécurisation des parcours vers des filières 
verdissantes pouvait s’effectuer au sein d’une même filière « en reconversion ». 
 
Au titre des personnes en reconversion, il convient d’entendre tous les « actifs », salariés en 
postes et/ou en reconversion, mais également demandeurs d’emplois, populations jeunes en 
recherche d’insertion et/ou en démarche de professionnalisation. Sans doute, le présent kit 
méthodologique s’applique moins à des logiques d’orientation initiale, sans pour autant les exclure 
totalement.  
 
Au titre des entreprises et filières professionnelles dans les territoires, il convient d’entendre 
« employeurs se trouvant confrontés à des besoins de recrutement », c'est-à-dire de recherche 
et de choix de compétences, ainsi que d’accompagnement des évolutions des métiers et de leurs 
salariés, Ce positionnement qui est aussi un parti-pris, n’exclut bien entendu pas d’entrer dans des 
logiques d’accompagnement des personnes dans leurs démarches de reconversion individuelles – 
toute la 4ème partie du présent kit y est d’ailleurs consacrée -. Ce positionnement qui amène à 
« proposer un service » tant aux employeurs qu’aux personnes en reconversion, dans une 
dynamique positive de mutation apparaît fondamental afin que la transition écologique et 
énergétique constitue réellement une opportunité, à la fois économique et sociale. 
 
Au titre enfin des acteurs « en charge »  de ces accompagnements, ils assemblent « à 
géométrie variable », selon les contextes de chaque territoire et selon les projets, leurs attributions 
et compétences en matière d’emploi, de formation professionnelle (parfois initiale), de 
développement économique. Dès lors, si on peut en dresser une liste indicative ci-dessous, il 
n’apparait pas pertinent de leur attribuer un seul rôle tant celui-ci peut différer d’un bassin d’emploi 
à un autre. 

- Services de l’Etat : Préfecture (Région), SGARE, DREAL, DIRECCTE et parfois 
également DRAAF pour ne citer que les services directement impliqués. 

- Collectivités : Conseil régional, (tous services économiques, emplois, environnement), 
intercommunalités et/ou municipalités éventuellement, 

- Services Publics de l’Emploi : Pôle Emploi, Maisons de l’emploi, parfois Missions locales, 
PLIE.., 

- Secteur consulaire : chambre de commerce et d’industrie (CCI), chambre des métiers et 
de l’artisanat (CMA) essentiellement, 

- Partenaires sociaux : représentants employeurs et salariés, tant au niveau territorial que 
des branches, 
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- … et tout acteur économique pouvant intervenir sur l’emploi, l’orientation et la 
formation professionnelle et sur le champ de la transition écologique : agence de 
développement, pôle de compétitivité, réseaux associatifs et bien entendu les entreprises. 

 
Ce kit est mis à disposition de tous ces acteurs, dans un objectif de partage des bonnes pratiques 
et, au final, de bonne collaboration. Pour autant, le déploiement de cet outil n’est ni une 
généralisation - de nombreux territoires ou bassins ayant déjà engagé des démarches de ce type -
, ni  une obligation – chaque projet devant se construire selon ses propres caractéristiques locales, 
techniques, sociales et sa propre ingénierie. De fait, les destinataires pourront utiliser le kit en tout 
ou partie, en fonction de leur situation et de leurs besoins propres.  

***** 
La gouvernance et le pilotage des travaux d’élaboration du kit méthodologique ont été réalisés 
par : 

 Comité de Pilotage rassemblant le CGDD, la DGEFP et associant Pôle Emploi (direction 
générale).  

 Comité d'Orientation Stratégique composé des partenaires professionnels et 
institutionnels (syndicats de salariés, organisations d’employeurs, service public de 
l’emploi, secteur consulaire, organisations qualifiées telle l’ADEME, services déconcentrés, 
représentant des territoires) et permettant une concertation la plus large possible. 

 
 Mission d’assistance technique réalisée par les cabinets Katalyse (conseil en stratégie et 

développement) et Opus 3 (conseil en emploi et formation). 
 
 
Pour toute information, vous pouvez contacter : 

 Bureau de la formation, de l’emploi et des transitions sociales à la sous-direction de 
l’intégration des démarches de développement durables par les acteurs économiques 
(IDAE) au CGDD, 

 Mission d’anticipation et du développement de l’emploi (mission MADE) à la sous-direction 
des mutations économiques et de la sécurisation des parcours professionnelles (MADE) à 
la DGEFP 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

  

  

8 

 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

  

  

9 

INTRODUCTION 
 Page 

 

RAPPEL DU CONTEXTE : ANNONCE DE LA MISE EN OEUVRE DE DEMONSTRATEUR 
LORS DE LA CONFERENCE ENVIRONNEMENTALE DE SEPTEMBRE 2013 

10 

UN KIT METHODOLOGIQUE DESTINE A ANTICIPER ET MIEUX ACCOMPAGNER LES 
TRANSITIONS PROFESSIONNELLES ENTRE LES METIERS FRAGILISES DES INDUSTRIES 
ET LES METIERS DES FILIERES VERTES ET VERDISSANTES 

 A o pag e  l’ e ge e d’u e ouvelle i dust ie 

 Prendre en compte les nouvelles pratiques de recrutement 

 Fai e e ge  de ouvelles st at gies d’e ploi et de fo atio  pou  po d e au  
mutations économiques 

 S’appu e  su  la oissa e ve te pou  o st ui e de ouvelles st at gies lo ales 
d’e ploi et de fo atio  

 Un kit à disposition de tous les acteurs économiques et de l'emploi souhaitant mettre 
en place une démarche locale d'anticipation et d'accompagnement des mutations et 
reconversions professionnelles 

 Un kit à vocation opérationnelle prenant en compte les réalités observées sur le 
terrain. 

 Un kit à destination de tous les territoires 

10 

  
10 

11 

11 

  

12 

 

13 
   

14 

 
15 

ORGANISATION GENERALE DU KIT 

 Un kit organisé en modules à adapter en fonction des démarches et initiatives déjà 
menées sur les territoires 

17 

17 

 

 

 

 

 

 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

  

  

10 

 

INTRODUCTION 
 

RAPPEL DU CONTEXTE : ANNONCE DE LA MISE EN OEUVRE DE DEMONSTRATEURS 
LORS DE LA CONFERENCE ENVIRONNEMENTALE DE SEPTEMBRE 2013 

La mesure n°4 de la Table ronde « emploi, formation et transition écologique » de la Conférence 
environnementale de septembre 2013 avait proposé la « Mise en place de trois démonstrateurs 
territoriaux de soutien aux e o ve sio s p ofessio elles, da s des assi s d e ploi 
particulièrement concernés par la transition écologique et énergétique, permettant de sécuriser 
les pa ou s de sala i s ou de de a deu s d e ploi passa t d u  tie  f agilis  à u  tie  e  
développement lié à la transition écologique ». 
 
 
 

UN KIT METHODOLOGIQUE DESTINE A ANTICIPER ET MIEUX ACCOMPAGNER LES 
TRANSITIONS PROFESSIONNELLES ENTRE LES METIERS FRAGILISES DES INDUSTRIES 

ET LES METIERS DES FILIERES VERTES ET VERDISSANTES 

La production de ce « kit » répond à une commande : proposer aux acteurs locaux concernés par 

l’e ploi et le d veloppe e t o o i ue des p o isatio s thodologi ues et des outils pou  
favoriser les transitions professionnelles entre les métiers des filières industrielles fragilisés et les 

métiers des filières vertes et verdissantes. 

Cette o a de s i s it da s u  o te te a u  à la fois pa  : 

- les changements profonds auxquels est confrontée notre industrie ;  

- l'évolution rapide des pratiques de recrute e t et du a h  de l e ploi ; 
- l e jeu des utatio s o o i ues ui devie e t u e des p e i es p io it s des 

politi ues d e ploi et de d veloppe e t o o i ue au iveau te ito ial. 
 

 A o pag e  l’ e ge e d’u e ouvelle i dust ie  

La production de l i dust ie f a çaise di i ue, ses pa ts de a h  se duise t fa e au  
partenaires européens. De grandes entreprises sont menacées, des territoires sont fortement 
déstabilisés sur le plan économique et social. Ce sont bien entendu des changements qui 
i ui te t. Ils a e t à s i te oge  su  les se teu s i dust iels t aditio els, à agi  à ha ue 
annonce de plan de restructuration, à considérer que le déclin industriel est le premier 
responsable de la montée du chômage. 

Pou ta t l volutio  de ot e i dust ie e doit pas se su e  pas à ette visio . D aut es 
changements comportent aussi des effets stimulants et donnent des opportunités dont il convient 
de tirer le meilleur parti.  
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Il y a ainsi de véritables gisements de développement industriel faisant émerger des potentiels de 
oissa e et d e plois ouveau , da s des se teu s d ave i , o  d lo alisa les, i dispe sa les à 

l adaptatio  de os odes de vie et de os o o ies. Il s agit ota e t des fili es ve tes 
émergentes, en priorité les énergies e ouvela les, les a tivit s li es à l eau et à l assai isse e t, 
le e lage et la valo isatio  des d hets, l effi a it  e g ti ue, ais gale e t le 
« verdissement » nécessaire et attendu de la majorité de nos filières industrielles « classiques ».  

Le ve disse e t de l i dust ie est e  effet la o s ue e de la t a sitio  ologi ue et 
e g ti ue ue l a tio  pu li ue i pulse, o ie te et o ga ise. La oissa e ve te g e ai si 

des potentiels de développement qui touchent presque tous les secteurs industriels.  

Pa e u elle fait e ge  u e ouvelle i dust ie, la transition écologique, et en premier lieu la 
t a sitio  e g ti ue est at i e d’a tivit , d’e plois et de oissa e.  

 

 Prendre en compte les nouvelles pratiques de recrutement 

Au niveau national, toutes les attentions sont portées sur la réduction du nombre de demandeurs 
d e ploi. 
Au iveau lo al e so t les diffi ult s à po d e au  off es d e ploi i satisfaites, pa ti uli e e t 
dans le secteur industriel, qui préoccupent. 

Diminuer le chômage, améliorer les transitions professionnelles ; ces deux priorités se complètent 
et t aduise t les ultiples o s ue es d u e volutio  adi ale du a h  de l e ploi. 
Manque de visibilité, incertitudes, et parfois fatalismes semblent caractériser le marché local de 
l e ploi. Da s les e t ep ises, l utilisatio  des o t ats ou ts se g alise – au dernier trimestre 
2013, 83,7 % des recrutements sont des CDD, plus de 90 % d e t e eu  o t oi s d u  ois. 
Chaque jour, 5  pe so es s i s ive t à Pôle E ploi e  aiso  d u e fi  de CDD, est di  fois 
plus que les inscriptions suite à un licenciement. 

L e ploi est ie  l o jet de toutes les p o upatio s, ais les politi ues d’e ploi doive t 
s’adapte  à des p ati ues e  plei e volutio  ave  u e o t e sa s p de t de la p a it . 

La essit  d o ga ise  et de « protéger » la o ilit  des pe so es ous a e à so ti  d u e 
visio  ad uatio iste du a h  de l e ploi.  

 

 Fai e e ge  de ouvelles st at gies d’e ploi et de fo atio  pou  po d e au  
mutations économiques 

La question des mutations économiques est depuis plusieurs années un des moteurs des 
politi ues o t a tuelles ui a o pag e t l volutio  des te itoires et des branches 
professionnelles.  

A pa ti  de p i ipes et d o je tifs de po t e g ale, elles peuve t se d li e  da s p es ue tous 
les contextes et les époques comme devant « anticiper les évolutions des activités, accompagner 
les changements pa  des a tio s volo ta istes d adaptatio  ». 

Bien que fortement installée dans le vocabulaire et dans les intentions, la prise en compte 
effective des mutations économiques – en particulier celles tenant à la transition écologique, 
souvent considérée avant tout o e u e o t ai te ui e p o de ait pas de l o o ie elle 
- se heurte encore à des réticences des acteurs économiques, à des cloisonnements sectoriels et 
plus glo ale e t à des ep se tatio s o o i ues et so iales u il est diffi ile de d passer sans 
accompagnement. 
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Du ôt  de l’a tio  pu li ue, il appa aît ai si t s diffi ile d’a ti ule  les politi ues et les a tio s 
ui soutie e t le d veloppe e t o o i ue ave  elles ui a o pag e t l’e ploi.  

Ces difficultés renvoient à la vision adéquationniste déjà évoquée, vision centrée sur le 
app o he e t e t e u  CV d u  ôt  et u e off e d e ploi de l aut e, deu  sig au  à la fois 

incomplets et éphémères. 

Ces diffi ult s f ei e t ou st ilise t eau oup d i itiatives, elles e pli ue t e  pa tie la faible 
implication des entreprises dans les actions territoriales liées à la gestion des compétences. 

Pou  leve  es f ei s, l a o pag e e t des utatio s doit contribuer dans la même dynamique 
à faire émerger une « nouvelle industrie » et à rénove  les politi ues d’e ploi, est-à-dire les 
conditions dans lesquelles se rencontrent ceux qui cherchent et ceux qui proposent un travail. 

Au sens économique, la rencontre offre-de a de da s les assi s d e ploi e se fait pas, ou se 
fait mal. 

 

 S’appu e  sur la croissance verte pour construire de nouvelles stratégies locales 
d’e ploi et de fo atio  

L e ge e d u e ouvelle i dust ie est po t e e  g a de pa tie pa  l i pa t de la t a sitio   
écologique. 

- La transition écologique touche tous les secteurs et presque tous les métiers. 

- C est u e volutio  ui i t esse à la fois les pouvoi s pu li s, les a teu s o o i ues et le 
grand public. 

- C est u e e ige e et u  e jeu ajeu  pou  tous les te itoi es. La t a sitio  ologi ue 
constitue un axe prioritaire ue l o  et ouve da s la ouvelle g atio  de o t ats de pla  
2014-2020. 

- L i pa t de la t a sitio  ologi ue a e les e t ep ises à se pose  des uestio s ouvelles 
su  leu  o ga isatio , leu s p ojets de d veloppe e t, l volutio  de leu s o p te es. 

Le ve disse e t de l o o ie, ota e t du se teu  i dust iel, pe et d a o de  les uestio s 
de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences (GPEC) avec les entreprises et leurs 
partenaires en renouvelant les arguments, les questionnements et les actions. 

La transition écologique est une occasion à saisir dans chaque territoire pour développer de 
ouvelles p ati ues et pou  i te oge  les p ati ues e ista tes au se vi e d’u e eilleu e 

organisation des transitions professionnelles. 

On peut ainsi lier transition écologique et nouvelles pratiques de transitions professionnelles. 
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L’ la o atio  de e kit est po t e pa  ette a itio .  
Il est ou i pa  la e o t e ave  u  g a d o e d’a teu s institutionnels et opérationnels 
dans une grande diversité de régions. 

Il est le f uit d u e o e tatio  t oite et pe a e te ave  les deu  i ist es o a ditai es 
de la issio , le Mi ist e de l E ploi DGEFP  et le Mi ist e de l E ologie CGDD . 
 

Le kit s appuie su  des h poth ses e  lie  ave  les o stats ui vie e t d t e d velopp s : 

 La transition écologique impacte les emplois et compétences de manière qualitative et 
quantitative. Elle peut être le moteur de nouvelles stratégies territoriales d’e ploi. 

 Il faut fa ilite  l’o ga isatio  de passe elles pe etta t de uitte  u  e ploi f agilis  da s u  
secteur industriel « classique », pour accéder à un emploi porté par la croissance verte dans 
une filière verte (écotechnologies, éco-industries), voire dans une filière fragilisée se 
verdissant.  

 A t ave s l’o ga isatio  de passe elles ve s les e plois des fili es ve ts et ve dissa ts, o  
peut, plus largement, proposer et construire de nouvelles modalités de rencontre entre 
l’off e et la de a de d’emploi. 

 L’i pa t de la t a sitio  ologi ue su  la ajo it  des se teu s d'a tivit  et des e plois 
pe et de s’ad esse  da s tous les te itoi es à u e g a de dive sit  d’a teu s e  p e a t e  
compte leurs positionnements et leurs priorités. 

 
 

 Un kit à disposition de tous les acteurs économiques et de l'emploi souhaitant mettre 
en place une démarche locale d'anticipation et d'accompagnement des mutations et 
reconversions professionnelles 

De nombreuses études ont été réalisées aux niveaux national, régional et local pour comprendre 
ces évolutions et organiser leur accompagnement. 

Le COSEI a réalisé des études sur les principales filières, mais aussi sur les conditions de 
financement, sur le développement international ou encore sur la place des éco-industries dans 
les pôles de compétitivité. 

Le CGDD propose des études et des publications sur les politiques du développement durable, la 
p ospe tive, la e he he et l i ovatio , l o se vatio  et les do es statisti ues des p i ipau  
secteurs. 

Dans les régions les plus concernées, des actions sectorielles et parfois intersectorielles ont été 
réalisées. 

On peut citer par exemple les travaux très complets qui présentent les nouveaux métiers liés à la 
o st u tio  et à l e ploitatio  des pa s olie s offshore publiés en région Basse-Normandie 
guide de la Maiso  de l E ploi du Cote ti , ou e o e les uat e o ve tio s d e p i e tatio  

CGDD – gio s su  les tie s de l o o ie ve te e  No d-pas-de Calais, Alsace, Corse, Réunion. 

Ce kit est construit comme une boîte à outils qui doit permettre aux pouvoirs publics, aux 
a teu s o o i ues, au  op ateu s de l’e ploi et de la fo atio  agissa t da s les te itoi es 
de ett e e  œuv e des dispositifs de gestio  des t a sitio s p ofessio elles etta t en avant 
des arguments et des objectifs en lien avec la transition écologique. 
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 Un kit à vocation opérationnelle prenant en compte les réalités observées sur le 
terrain. 

Le o te u de e kit s appuie su  la i hesse des d a hes et des t avau  d jà e gag s da s les 
territoires.  

Il prend en compte les freins et les difficultés concrets auxquels sont confrontés les opérateurs 
pour mettre en place des parcours de transition, notamment ceux qui mènent de métiers fragilisés 
vers les métiers des filières émergentes vertes et verdissantes. 

Des échanges ont été menés avec des acteurs dans une dizaine de régions. Ils ont été approfondis 
dans trois territoires-pilote. 

Ces trois territoires aux caractéristiques très différentes ont permis de comprendre les attentes 
des op ateu s, d affi e  les p opositio s et e o a datio s e  fo tio  des p o l ati ues 
de chacun.  

Le choix de ces territoires a été conduit avec les représentants du CGDD et du MTEFPD à partir des 
critères suivants : 

 
Principaux critères de sélection des territoires pilotes 

1- Un bassin d’emplois suffisamment important (élimination des 
zones d’emplois les plus petites des territoires)

2 – Des territoires ayant des 
problématiques de reconversion 

industrielle

- Elimination des territoires dont le taux de chômage 
est proche du niveau frictionnel

- Elimination des territoires peu industriels ou avec 
des filières dynamiques

3 - Un potentiel d’emplois 
important dans les filières vertes 
et verdissantes à court terme (2 

ans) et à moyen terme (6 ans) 

 
 

Les territoires retenus sont l'étang de Berre, le bassin d'emploi du Havre et le bassin d'emploi de 
Molsheim / Sud Strasbourg). 

Ces choix ont p is e  o pte des it es d oppo tu it  i p atifs : 
- pas de démarche antérieure sur le même sujet ou sur les mêmes filières ; 
- un territoire en pointe sur les filières des énergies marines renouvelables ; 
- un territoire en pointe sur les filières du recyclage et du traitement des déchets. 
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 Un kit à destination de tous les territoires 

La question des "transitions possibles entre des métiers fragilisés dans les filières industrielles et les 

métiers émergents des filières vertes et verdissantes" telle u elle est pos e i i pou ait o ie te  e 
kit uniquement vers les territoires industriels, notamment ceux ayant des problématiques de 
reconversion.   

Mais les travaux menés nous conduisent à une approche beaucoup plus large. 

L e ge e des fili es vertes et verdissantes est en effet souvent très diffuse.  

Ho is su  uel ues te itoi es, t s peu o eu , ui po te t u  g a d p ojet, il  a pas de 
gise e ts sig ifi atifs d e plois ouveau  e  lie  ave  la t a sitio  ologi ue. 
De même, le décli  de l e ploi i dust iel e se fait pas de a i e apide et assive, sauf da s 

uel ues assi s d e ploi tou h s pa  des pla s de sauvega de de l e ploi. C est u e du tio  
lente et diffuse au rythme du vieillissement des effectifs. 

Il faut donc donner aux notions de reconversion et de transition une définition très large. 

Ca  si tous les te itoi es ’o t pas de g a ds p ojets ou de d li s assifs de leu  e ploi 
i dust iel, ils so t tous o f o t s au esoi  d’adapte  les essou es dispo i les au  esoins 
des entreprises.  

L’e ploi devie t e u  e jeu o sid a le pou  les politi ues lo ales d’e ploi.  
Il e voie au  o ditio s de la e o t e e t e les a didats à l e ploi et les e plo eu s.  
C’est u  e jeu e fo  pa  la p ise e  o pte de la t ansition écologique.  

L i pa t de ette t a sitio  peut t e u  oteu  pou  o st ui e de ouvelles st at gies lo ales 
d e ploi et de gestio  des o p te es. 
La diversité des trois territoires "pilotes" choisis illustre ces propos.  

Cha u  d eu  a u  tissu fortement industriel, mais des problématiques de reconversion 
différenciées.  

 La zone d'emploi du Havre : avec plus de 28 000 emplois industriels en 2012, représentant 
21% de l'emploi total, le territoire est fortement marqué par son histoire industrielle et la 
présence d'activités traditionnelles, dont une partie connaît des reconversions importantes 
(notamment pétrochimie et industrie automobile). 

 Le assi  de l ta g de Be e est gale e t pa ti uli e e t a u  pa  la p se e 
industrielle (26% de l'emploi est industriel à l'échelle de la zone d'emploi d'Istres Martigues) 
avec la présence de nombreux grands établissements. Il connaît une diminution de ces 
effectifs industriels, avec des différences de dynamique marquées selon les secteurs : 

 Construction aéronautique qui se porte plutôt bien (Eurocopter, Dassault). 

 Métallurgie et pétrochimie qui tendent à perdre des emplois. 

 Avec près de 40% de l'emploi dans l'industrie, la zone d'emploi de Molsheim se caractérise par 
son fort caractère industriel, avec une industrie diversifiée, plutôt composée de PME mais 
dont les effectifs diminuent (part importante des emplois dans les secteurs métallurgie et 
automobile plus impactés par les mutations). 

 

L'ambition du kit méthodologique est d'être utile quel que soit le niveau de maturité du territoire 
e  ati e de ve disse e t. Ai si, le hoi  a t  fait de s i t esse  à trois territoires pilotes avec 
des enjeux très différents en matière de verdissement : 
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 Un grand projet industriel d'Energie Marine Renouvelable sur le territoire havrais avec 
l'implantation d'un parc d'éoliennes posées (sur Fécamp) et l'implantation sur le territoire 
havrais d'établissements structurants sur cette nouvelle filière qui devrait générer un 
potentiel d'emploi important 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Une présence d'activités vertes historiques et déjà présentes sur le territoire (traitement 
des déchets) et la volonté de mutation et de verdissement fort des activités industrielles 
sur l'étang de Berre ; différents travaux prospectifs ont été conduits avec les acteurs 
institutionnels, les branches professionnelles et les entreprises sur les pistes de 
e o ve sio  / dive sifi atio , su  l ouest de l ta g de Be e a a t is e  ava t plusieu s 

pistes de filières vertes comme dépollution des sols, démantèlement de navires, économie 
circulaire et écologie industrielle, chimie biosourcée, éolien flottant... L'accompagnement 
de ces mutations nécessite une réflexion sur l'évolution des besoins de compétences. 

 Enfin le territoire de Molsheim / Sud Strasbourg bénéficie du soutien fort que la région 
Alsace apporte au verdissement de l'économie, mais il ’est a u  i pa  u  g a d 
p ojet, i pa  l’i po ta e de fili es ve tes et ve dissa tes. Ce territoire est intéressant 
car il a les caractéristiques de la majorité des territoires de notre pays dans lesquels le 
verdissement de l'économie est un phénomène diffus, difficile à identifier, à caractériser et 
à quantifier. 

 A signaler par ailleurs le travail particulier mené sur le territoire de Rennes. Les réflexions 
conduites par le Pays rennais (CODESPAR) sur la croissance  verte et les actions de la 
Maiso  de l E ploi de ‘e es o t t  t s lai a tes et se et ouve t da s plusieu s 
parties de ce document. 

Tout au long de ce document, au-delà de recommandations à portée générale pouvant s'appliquer 
à tout type de territoire, les recommandations formulées seront illustrées par des exemples issus 
de ces territoires aux enjeux différenciés, ainsi que d'autres exemples pertinents identifiés tout au 
long de la mission. 

 

Date Projet
Emplois
attendus

2015 : début 
de la 

construction
2016 : mise en 

service

1 usine d’assemblage des nacelles des 
éoliennes, et 1 usine de
fabrication des pales

2000

unité de production de "fondations 
gravitaires", (pour fixer les mâts des 
éoliennes)

600 + 200 
emplois pour le 
fonctionnement 
du port de base
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ORGANISATION GENERALE DU KIT 

Les investigations menées nous ont permis d'identifier des projets, des actions, des méthodes au 
service de la gestion des transitions. 

Les échanges avec les acteurs des territoires-pilote, mais aussi avec un grand nombre 
d i te lo uteu s da s d aut es gio s ous o t do  eau oup d i fo atio s su  les diffi ult s 
rencontrées pour lier transition écologique et gestion des compétences, et plus largement pour 
d veloppe  des st at gies d a ti ipatio  des e plois.    
Le kit proposé ici prend en compte ces réalisations, ces projets et ces difficultés. 

Au travers des parties de ce document, sont abordées sous différents angles les questions à poser 
et les po ses à o st ui e pou  ieu  g e  à l helle d u  te itoi e les t a sitio s 
professionnelles vers les métiers verts et verdissants. 

Le double argument, essentiel et récurrent, validé à chacune des rencontres de cette mission est 
le suivant : 

- le ve disse e t de l’ o o ie est u  levie  effi a e pou  a lio e  les o ditio s de la 
e o t e e t e eu  ui he he t et eu  ui p opose t l’e ploi, … 

- le ve disse e t e peut s’e gage  et se ussi  sa s u e volutio  des st at gies lo ales 
d’e ploi et de fo atio . 

 

 Un kit organisé en modules en fonction des démarches et initiatives déjà menées sur 
les territoires 

En fonction des territoires, de la volonté des acteurs locaux, du niveau d'avancement sur ces 
thématiques, les acteurs pourront conduire tout ou partie de la démarche.  

Le kit est organisé en 4 parties qui se complètent mais qui peuvent fonctionner de manière 
autonome. 

Cha u e d elles a o de u e di e sio  pa ti uli e de la gestio  des t a sitio s.  
En fonction des problématiques locales les acteurs pourront choisir de ne travailler que sur 
quelques points spécifiques ou sur l e se le du kit. 
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1.
La 

gouvernance 
et le pilotage

2.

Les besoins et 
les évolutions 

attendues

4.
Les parcours 
de transition

3.

Les 
passerelles 
possibles

• Qu e te d-on par « territoire » ?
• Quels so t les fa teu s d le heu s d u  p ojet 

territorial ?
• Quels sont les acteurs à mobiliser ?
• Comment assurer la gouvernance et le pilotage 

de cette démarche ?

• Comment identifier les besoins 
industriels fragilisés ? 

• Quels sont les besoins de compétences 
des filières vertes et verdissantes en 
émergence ?

• Quels sont les outils existants pour 
identifier les passerelles ?

• Comment mettre en évidence les 
passerelles possibles entre les métiers 
industriels fragilisés et les métiers 
émergents des filières vertes ou 
verdissantes spécifiques au territoire ?

• Comment organiser efficacement les parcours de 
transition ?

• Comment installer durablement de nouvelles 
modalités de mise en relation entre offre et demande 
d e ploi ?

 
 
Tout au long du document des cas pratiques et des exemples sont fournis pour illustrer les 
propositions et apporter des éléments opérationnels aux acteurs souhaitant mettre en place, 
conduire et/ou accompagner une telle démarche sur leur territoire. 
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1. ORGANISER LA GOUVERNANCE TERRITORIALE DU PROJET 

 

1.1. LE « TERRITOIRE » DE L’ACTION : QUEL PÉRIMÈTRE GEOGRAPHIQUE DU 
PROJET ? 

Le te itoi e s i pose o e l espa e pe ti e t pou  d veloppe  les o p te es dispo i les et 
pour protéger la mobilité des personnes. 

L’e ploi devie t e u  e jeu ajeu  pou  les te itoi es qui doivent traiter deux axes 
ajeu s des politi ues d e ploi : 
 la sécurisation du parcours professionnel des personnes ; 

 l ad uatio  e t e les essou es hu ai es et les esoi s de o p te es des e t ep ises.  
Le « te itoi e de l’a tio  » se définit en fonction de ces deux objectifs. 

Il d sig e do  l espa e g og aphi ue su  le uel peuve t s o ga ise  de a i e op atio elle 
des transitions professionnelles. Cela renvoie notamment aux indicateurs suivants :  

 La de sit  de populatio  et d a tivit s plus de  000 emplois). 

 la possibilité de se déplacer – organisation de la mobilité spatiale ; 

En effet, e kit p ivil gie l o ga isatio  de t a sitio s p ofessio elles au sei  du e 
territoire. Cela exige que les temps de trajet entre le domicile et les entreprises proposant 
le nouveau métier visé ne soient pas trop grands. 

 La p se e d op ateu s pe etta t d o ga ise  le pa ou s – offre d'accompagnement et 
offre de formation –. 

En ce sens, la zone d'emploi peut constituer un espace géographique propice pour la mise en 
œuv e des t a sitio s p ofessio elles.  
Elle désigne un territoire « à l'intérieur duquel la plupart des actifs résident et travaillent, et dans 
lequel les établissements peuvent trouver l'essentiel de la ai  d'œuv e essai e pou  o upe  
les emplois offerts » (source : INSEE). 

Cette première réalité doit rejoindre les exigences de gouvernance de la démarche. 

Il faut aussi définir le territoire comme une « d u it  de lieu et d a tio  de l e se ble des 
acteurs4 ».  

Cela renvoie à la question des limites administratives qui ne correspondent pas forcément aux 
alit s des pa ou s et des d a i ues d a teu s. 

Ce tai s te itoi es pou o t asso ie  des olle tivit s diff e tes. L e p ie e o t e que dans la 
grande majorité des cas, les limites administratives ne sont pas un frein, dès lors que la dynamique 
des a teu s est fo te et u elle est po t e pa  u e ou plusieu s i stitutio s « leader ». 

Le territoire doit définir davantage u  o te u u’u  contenant. C’est la d a i ue de 
développement qui « fait territoire » plutôt ue l’i ve se.5

 

                                                
4
 Termes et analyse proposés par le Groupe de travail « Développement économique et Emploi au niveau local » (AdCF, AMGVF, 

CNE‘, LEED/OCDE, Maiso s de l e ploi et age es de d veloppe e t o o i ue . 
5
 Cf. note 2. 
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ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 
 

Cette approche est illustrée par les 3 territoires pilote : 

 Le te itoi e de l Eta g de Be e est u e u it  g og aphi ue ui eg oupe l e se le des o u es du pou tou  de 
l Eta g de Be e et du Golfe de Fos. 

 Le te itoi e de Molshei  / St as ou g est o stitu  des zo es d e ploi de Molshei  – Obernai et de Strasbourg 
des assi s d e ploi t s li s . 

 Le territoire du Havre / F a p est o pos  des zo es d e ploi du Hav e et de F a p o u aut s de p ojets . 

… ai si ue d aut es te itoi es ui o t t oig  da s ette d a he tels ue : 
 L E ovall e est u e zo e d a age e t de la t opole de Ni e ui se p se te o e u  laboratoire 

d i ovatio  e  ati e de o st u tio  o o ie d e gie , de d a i ue i te -entreprises et de GPEC 
territoriale. 

 Le Pays de Rennes qui rassemble 76 communes autour de la métropole bretonne appartenant à 5 EPCI. Il est animé 
par le CODESPAR.  
Il revendique une dimension adéquate pour mettre en cohérence des politiques correspondant aux attentes et modes de vie des populations qui y 

vive t et  t availle t. Les p ati ues de vie de la ajo it  des ha ita ts so t aujou d’hui de e atu e. Ce so t des p ati ues pou  l’esse tiel 
u ai es ui o i e t uotidie e e t ou p es ue u  a s à l’e ploi, au  se vi es et au  loisi s. 
E  effet, le uotidie  des ha ita ts est pa tag  e t e plusieu s te itoi es ui s’e hev t e t de plus e  plus : 

- un espace de se vi es uotidie s où l’o  he he l’ ole, l’a s au  p e ie s soi s… 

- u  espa e i te diai e ui o espo d au  pôles de se vi es ’est-à-dire à un ensemble plus structuré et plus divers de services auquel on peut 

a de  e  oi s d’u e de i-heure ; 

- le œu  de l’agglo atio  où l’o  t ouve l’u ive sit , la ate it , les o e es sp ialis s… 

Le as de l Eta g de Be e illust e ie  l i po ta e de hoisi  u  te itoi e oh e t e  te es de assi  
d e ploi, uitte à s aff a hi  des li ites ad inistratives.  

E  effet, le p i t e d a al se p opos  i itiale e t tait le SCOT Ouest Eta g de Be e fo  des deu  EPCI : 
SAN Ouest P ove e et Co u aut  d Agglo atio  du Pa s de Ma tigues CAPM .  
Après un échange avec les acteurs locaux, il a sembl  pe ti e t d la gi  le p i t e ete u i itiale e t afi  de 
ouv i  l e se le des a tivit s du assi  d e ploi de l Eta g de Be e. Pa  ailleu s, le te itoi e o stitu  du 

pou tou  de l Eta g de Be e et du Golfe de Fos est u  espa e à l helle du uel des réflexions ont été menées 
e e t su  d aut es th ati ues e . : GPECT p t o hi ie , ave  des a teu s ui o t l ha itude de se 

rencontrer. 
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1.2. LE LANCEMENT D’UNE DEMARCHE TERRITORIALE 

Le la e e t d u e d a he te ito iale peut t e po t  pa  des a gu e ts et des o je tifs t s 
divers.  

Les territoires-pilote mettent en avant trois types de configurations. 

- L’i pla tatio  p og a e d’u  g a d p ojet i dust iel g ateu  d’e plois. 
C est le as du assi  du Hav e e  Haute-No a die po t  pa  le d veloppe e t de l olie  
offsho e. Les ha tie s so t pla ifi s, les esoi s de ai  d œuv e so t ep s e  ualit  et 
en volumes, ils peuvent être préparés.  

U e v ita le a tio  d a ti ipatio  peut o ilise  l e se le des a teu s et des dispositifs. 
De grandes entreprises sont impliquées dans les projets industriels, elles peuvent servir de 
locomotives. 

Les territoires bénéficiant de cette configuration sont et resteront très peu nombreux car la 
t a sitio  ologi ue e g e pas l i pla tatio  de ouveau  e t es de p odu tio  t s 
o e t s ou de g a ds ha tie s. Le as de l olie  offsho e est u e e eptio . 

- Un territoire en reconversion industrielle. 

C est le as de l Eta g de Be e a u  pa  u e fo te de sit  d a tivit s i dust ielles sou ises 
à de profondes évolutions.  

La o ilisatio  du te itoi e est i iti e et guid e pa  la essit  de s adapte , de s o ie te  
vers de nouveaux process de production ou de nouvelles activités. Le territoire est confronté à 
u  d fi o o i ue et so ial ui justifie l i pli atio  des a teu s pu li s et p iv s. 
Comme dans le premier cas, de grandes entreprises peuvent prendre part à des démarches 
territoriales d a ti ipatio .  
Cette configuration peut concerner tous les territoires industriels marqués par la transition 
énergétique ou des activités dont les process et les produits évoluent rapidement tels que la 
chimie. Ces évolutions prennent du temps. Comme les grands chantiers elles se planifient. Elles 

essite t de s i te oge  olle tive e t su  les se teu s e  e ge e, su  l adaptatio  des 
compétences et sur les parcours de reconversion. 

- U e a tio  volo ta iste da s u  te itoi e ui e o aît pas d’ volution majeure de son 
tissu industriel. 

C est le as de la zo e de St as ou g-Molshei  e  Alsa e et est plus la ge e t la situatio  de 
la grande majorité des territoires de notre pays. 

Au u  p ojet ou au u e e a e a a t u  i pa t assif su  l e ploi est identifié, mais 
l e se le des a tivit s volue t, le hô age aug e te, e tai s se teu s o t eau oup de 
salariés proches de la retraite, les jeunes ont beaucoup de mal à trouver du travail, des offres 
d e ploi este t o  pou vues, les PME et les TPE o t esoi  d t e a o pag es.  
Da s es te itoi es, le la e e t d u e a tio  doit s appu e  à la fois su  u e i pulsio  
politique et sur des propositions opérationnelles. 

L i pulsio  politi ue est i dispe sa le pou  do e  u e l giti it  et u e di e tion. 

L appui te h i ue est essai e pou  o st ui e le ad e, fo alise  les a gu e ts, e o t e  
les acteurs, organiser les rencontres, etc. 

Le ve disse e t de l’ o o ie lo ale peut do e  le ad e, les a gu e ts et les pe spe tives 
de cette mobilisation. 
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En effet, la transition écologique est un enjeu de développement territorial qui interroge plusieurs 
di e sio s de l a tio  des olle tivit s et des a teu s te ito iau  : 

- L a tio  o o i ue. 
- La gulatio  du a h  de l e ploi, la fo atio  et l i sertion professionnelle. 

- La commande publique. 

- L i lusio  so iale. 
- La sensibilisation citoyenne. 

Les a gu e ts et les o je tifs so t t s o eu . Ils peuve t s adapte  à u e g a de dive sit  de 
territoires. 

 

« L’e jeu de la oissa e ve te est de e d e l’ os st e glo ale e t pe fo a t, de dui e les 
handicaps, de partager les savoir-fai e, de fa ilite  l’i ovatio  utualis e, ’est-à-dire de chasser 

e  eute et o  plus i dividuelle e t. C’est un nouveau regard sur la compétitivité qui concerne 

tous les systèmes productifs, toutes les offres de service ». 

Robert JESTIN – Président du Cluster Eco-Origin 

 

Le la e e t d u e d a he peut s appu e  su  des uestio s o tes telles ue : 

- Est-ce que les conséquences de la transition écologique sont une menace ou opportunité pour 

le territoire ? 

- Est-ce que les entreprises du territoire seront prêtes pour appliquer les nouvelles 

règlementations et normes environnementales ? pour répondre aux orientations des dépenses 

publiques et se positionner sur les nouvelles exigences des marchés publics et privés ? pour 

s’adapte  au  ouvelles atte tes de o so ateu s ? pou  p e d e e  o pte l’aug e tatio  
du p i  de l’ e gie ?… 

- Est-ce que les entreprises auront les ressources, notamment humaines, pour réussir ces 

changements ? 

- Co e t p pa e  tous les a tifs, sala i s et de a deu s d’e ploi, à t e pa tie p e a te de 
cette transition ? à t e apa le de s’adapte  au  ouvelles e ige es des e plo eu s ? 

 

Le lancement d u e d a he peut t e soute u pa  le repérage, la valorisation et la mise en 
elatio  d’a tio s d jà e gag es pa  des e t ep ises, i dividuelle e t ou olle tive e t, pou  

s’e gage  da s la t a sitio  ologi ue. 

Dans beaucoup de territoires, les initiatives existent mais les informations sont très diffuses et 

dispe s es. L’ide tifi atio  et la apitalisatio  de es i itiatives peut se si ilise  et f d e  des 
acteurs. Ainsi par exemple, le lancement d'une démarche de GPECT sur l'étang de Berre, à l'origine 

centrée sur la filière chimie mais élargie à l'ensemble des activités sous-traitantes a généré une 

réelle dynamique d'acteurs sur le territoire, fédérant représentant du monde économique 

(fédérations de la chimie, de la métallurgie...), entreprises, acteurs institutionnels de l'emploi et de 

l'économie (DIRECCTE, Pôle emploi, sous-préfecture...). De nombreuses initiatives sont coordonnées 

pour anticiper les mutations vers une économie de la transition énergétique, les accélérer et 

accompagner les mutations professionnelles. 
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•Pôle emploi
•Maisons de l’emploi
•Missions locales
•ARACT
•OPCA
•FONGECIF
•FPSPP 
•CREFOP 
•…

•Branches professionnelles
•Unions patronales
•Syndicats de salariés
•Réseaux / clubs d’entreprises
•Pôles de compétitivité
•Filières, SPL…
•Grandes entreprises
•…

•Services économiques des 
EPCI

•Agences de développement 
économique

•Chambres consulaires
•…

•Région
•Etat (DIRECCTE, DREAL, 
sous-préfecture…)

•Autres collectivités
•DR Pôle Emploi
•…

Pouvoirs 
publics

Développe
- ment 

économique

Emploi / 
formation

Entreprises 
et réseaux

On peut souligner l’effi a it  d’u e d a he volo ta iste et oo do e telle ue la d veloppe 
la région Alsace ui et e  oh e e la st at gie gio ale d i ovatio , les o je tifs des pôles 
de compétitivité, le programme de développement de la formation. 

La t a sitio  ologi ue ouv e eau oup de po tes, elle fait i ule  l i fo atio , elle asse le 
des acteurs qui ne se connaissaient pas, elle ne peut se réussir que dans la concertation, elle crée 
un consensus sur des objectifs opérationnels. 

Si toutes les démarches de GPECT - qui se multiplient à travers les territoires et qui se limitent 
souvent à des actions de diagnostic et de concertation - se « verdissaient », est- e u’elles e 
trouveraient pas de nouveaux ressorts pour mobiliser les entreprises et réussir le lien entre les 
st at gies de d veloppe e t o o i ue et les a tio s pou  l’e ploi ? 

 

 

1.3. LA MOBILISATION : QUELS ACTEURS IMPLIQUER DANS LA DEMARCHE ? 

Un projet devient peu à peu une démarche territoriale structurée et dynamique si les acteurs 
o e s pa tage t les o ie tatio s p opos es et s i pli ue t da s u  pla  d a tio . 

L i fo atio  et la o ilisatio  des a teu s doit se fai e e  p e a t e  o pte  g a ds t pes 
d i stitutio s et d op ateu s :  

 Les pouvoirs publics ; 

 Les acteurs du développement économique ; 

 Les op ateu s de l e ploi et de la fo atio  ; 
 Les entreprises et leurs réseaux. 

Le schéma ci-après identifie les principaux acteurs qui peuvent être mobilisés dans ce type de 
démarche. Selon les territoires la liste précise des acteurs pourra être adaptée. 
 

ECOSYSTEME DES ACTEURS CONCERNES PAR LA DEMARCHE 
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La qualité de la mobilisation dépend de plusieurs facteurs. 

- En premier lieu, elle doit e  des lie s e t e les uestio s de l’e ploi et celles du 
développement économique. 

Il s agit de d loiso e  et de d veloppe  la o e tatio  e t e des at go ies d a teu s ui 
opèrent dans deux mondes très éloignés, chacun son vocabulaire, chacun ses dispositifs, 
chacun ses interlocuteurs et ses réseaux. 

Ce décloisonnement concerne à la fois les institutions au sein desquels les services « emploi » 
et « industrie » ne collaborent pas et les organismes spécialisés qui restent souvent enfermés 
dans leurs réseaux et leurs expertises. 

Trois remarques peuvent illustrer ce propos :  

o le a ue d ha ges au sei  des DI‘ECCTE e t e les uipes e ploi et les uipes 
entreprises et économie (ex-Drire, notamment) ; 

o la pla e t s fai le a o d e à l e ploi da s les pôles de o p titivit  ;  

o ou e o e l a se e uasi-totale du th e de l e ploi da s l o ga isatio  des D‘EAL. 
- La mobilisation des acteurs doit créer des liens entre les acteurs de la transition écologique et 

les a teu s de l’e ploi. 
C est u  p olo ge e t de la p opositio  p de te. Le pa te a iat doit intégrer dès le départ 
les i stitutio s et op ateu s ui i te vie e t da s la ise e  œuv e de la t a sitio  

ologi ue. La plupa t d e t e eu  so t loi  des uestio s d e ploi. Il faut ide tifie  les 
interlocuteurs, les informer, les solliciter. Les services de la DREAL peuvent faciliter cette 
recherche. Les services entreprises/économie/environnement de la Région et de la DIRECCTE 
sont aussi des relais. 

- La mobilisation des acteurs doit prendre en compte dès le départ la dimension 
intersectorielle de la démarche. 

Cette dimension est nécessaire pour créer toutes les conditions de la réussite des parcours de 
t a sitio  et pou  valo ise  tous les atouts de l app o he te ito iale. 
C est u e o ditio  de l effi a it  et du d loiso e e t. 

- Les entreprises et leu s seau  doive t t ouve  leu  pla e da s le seau d’a teu s et dans 
les p o du es de o e tatio . C est e ui pe et de s a e  tout de suite da s l o o ie 
réelle. 

Pour autant, l’app o he des e t ep ises doit se fai e ave  eau oup de p aution, à la fois 
dans les arguments utilisés, dans les interlocuteurs recherchés, dans les propositions 
formulées. 

Beaucoup de démarches territoriales peinent à impliquer les entreprises. Dans beaucoup de 
as, ela est dû au fait u elles so t solli it es trop tôt, sur des sujets et dans des lieux qui sont 

trop loin de leurs préoccupations. 

L app o he des e t ep ises doit se fai e pa  tapes ave  les p i ipau  elais ui les f d e t 
ou les accompagnent.  

L i pli atio  des e plo eu s est utile pou  a o de  des uestio s ui o t u  lie  di e t ave  
leurs difficultés ou leurs attentes. Ces questions doivent être traitées en partant de leurs 
témoignages et des questions concrètes auxquelles ils sont confrontés. 

O  peut t ouve  da s le ve disse e t de l i dust ie et da s l o ga isatio  de la o ilit  
professionnelle des questions qui peuvent mobiliser les entreprises avec succès.   
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- Les olle tifs d’e t ep ises st u tu s so t des i te lo uteu s t s p ieu  da s la mise en 
place du partenariat. Il faut les identifier, les rencontrer, les impliquer. Les collectifs orientent 
ve s des e t ep ises à l oute, o e es pa  leu  e vi o e e t. 
Les olle tifs d e t ep ises peuve t deve i  des levie s effi a es d u e d a he d appui au  
transitions. 

 

Su  le pla  p ati ue, l ide tifi atio  des a teu s happe pas à u e p e i e tape de 
recensement des structures concernées par les problématiques de transitions professionnelles et 
de transition écologique. 

C est u  « recensement » souvent inédit car il franchit des frontières, celles du développement 
o o i ue, de l e ploi, des fili es et des a hes p ofessio elles, elles du o de de 

l e vi o e e t, et elles du a ha d et du o  a ha d … 

Cette phase de repérage permet de « qualifier » les structures, de les positionner, de situer les 
complémentarités et les points de blocage. 

A la suite de cette première phase de mobilisation des acteurs institutionnels du développement 
o o i ue et de l e ploi, il s agit de lister les structures (fédérations, pôles de compétitivité, 

fili es…  et les e t ep ises u il se ait pe ti e t d i t g e  à la d a he e  fo tio  des fili es 
prioritaires et des problématiques locales identifiées par les acteurs institutionnels.  

Ces informations sont consolidées dans un fichier-contact, en regroupant les personnes à intégrer 
au projet dans chacune des quatre grandes catégories. 

 

Les ep se ta ts d e t ep ises et les hefs d e t ep ises so t pa fois diffi iles à ide tifie . Leu  
participation est toutefois essentielle pour insuffler une dynamique de projet centrée sur les 
besoins en compétences des entreprises. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4. GOUVERNANCE ET PILOTAGE DE LA DEMARCHE 

Cette étape porte sur les questions de gouvernance à mettre en place lors du lancement de la 
démarche qui constitue un moment particulier de mobilisation des acteurs. Plusieurs facteurs-clés 
de succès sont ressortis des expérimentations sur les territoires pilotes. 
 

 Volonté des responsables des différentes structures concernées de participer et de se 
mobiliser dans la démarche 

Ava t toute hose, il est esse tiel d o te i  l adh sio  des diff e ts a teu s o e s pa  la 
problématique des transitions professionnelles vers les filières vertes et verdissantes. Il est 
i dispe sa le d effe tue  un tour de table en début de projet afi  de s assu e  de la volo t  des 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

La p se e d u  ha g  de issio  o u  D‘EAL-DI‘ECCTE e  PACA a fa ilit  l ide tifi ation 
et la o ilisatio  des a teu s su  le te itoi e de l Eta g de Be e. U e liste d e vi o  ua a te 
contacts a servi de base pour la constitution du groupe de travail et les invitations à la réunion 
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espo sa les des dispositifs de l e ploi et des st u tu es du d veloppe e t o o i ue de 
s e gage  da s la d a he. 
 

 Ide tifi atio  d’u  pilote te h i ue 

Il est e suite i po ta t d ide tifie  u  pilote technique en charge du projet qui s'assure de la 
mobilisation des acteurs et de la cohérence de la démarche avec les problématiques locales.  

Ce pilote, pou  t e l giti e aup s des a teu s et assu e  u e ise e  œuv e op atio elle de la 
démarche, doit : 

 être suffisamment disponible pour assurer le lancement puis l'animation de la démarche ; 

 être "neutre" par rapport au choix des filières retenues ; 

 assurer le lien et la bonne compréhension entre des acteurs qui n'ont pas toujours 
l'habitude de travailler ensemble. 

En fonction de la configuration des acteurs locaux et des thématiques prioritaires sur le territoire 
(identification des besoins en compétences des entreprises, animation opérationnelle des 
passe elles… , le pilote peut t e u  ep se ta t de l’Etat, de Pôle Emploi ou d u e agence de 
développement économique, etc.  

A priori, il ne semble pas pertinent, au regard des critères listés ci-avant que celui-ci soit un chef 
d'entreprise, celui-ci risquant de manquer de temps et de n'être pas identifié comme un acteur 
"neutre" du territoire. Le choix du pilote est réalisé après une concertation avec les différentes 
personnes concernées par la démarche. 

 

 Constitution de groupes de travail 

L la oration des passerelles requiert la participation de structures qui ne sont pas toujours 
habituées à travailler ensemble. Par exemple, les dispositifs du développement économique et 
les opérateurs de l’e ploi op e t souve t e  pa all le : ils collectent des informations 
o pl e tai es off es d e ploi, p ojets de d veloppe e t, diffi ult s de e ute e t des 

e t ep ises…  ui e so t pas s st ati ue e t pa tag es. L u  des e jeu  du p ojet o siste à 
les faire collaborer sur la problématique des transitions professionnelles vers les filières vertes et 
verdissantes et de faire o ve ge  l’app o he o o i ue et l’app o he « compétences » de la 
transition écologique.  

 

E  out e, l o ga isatio  des t a sitio s p ofessio elles essite de renforcer les liens entre les 
op ateu s de l e ploi et les e t ep ises afi  de esu e  et d a ti ipe  l’i pa t de la t a sitio  
écologique sur les emplois et les métiers du territoire. Cette question est traitée de manière 
approfondie dans la partie 2 du kit méthodologique. 

 

Pour favoriser cette collaboration, il faut prévoir deux niveaux de concertation : 

 Des réunions plénières ui u isse t l e se le des a teu s o e s : deux à trois 
réunions de ce type en début de projet pour initier la démarche et faire émerger les 
problématiques propres au territoire, puis une réunion tous les deux mois pour assurer le 
suivi de la d a he. Le pilote te h i ue est e  ha ge d i vite  l e se le des a teu s à 
participer à ces réunions et d a i e  es p e ie s ha ges fo els.  
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 Des réunions thématiques en groupe restreint pour traiter chacun des thèmes phares 
relevés en réunion plénière (une réunion par mois). Il est ainsi possible d'imaginer par 
exemple un groupe de travail dédié à une filière connaissant une mutation profonde ou un 
groupe dont la thématique serait exclusivement la formation continue. La constitution de 
groupes de travail permet de "répartir" la charge de travail entre les différents acteurs. Il 
est judicieux de former des groupes qui mélangent des opérateurs du développement 

o o i ue, des op ateu s de l e ploi et des ep se ta ts d e t ep ises. Le pilote 
te h i ue peut ve tuelle e t o fie  l a i atio  de es g oupes de t avail à d aut es 
acteurs du territoire.  

Le pilote technique a la responsabilité de o solide  l’e se le des i fo atio s elatives au 
projet et, notamment, de recueillir les constats et les propositions issus de chacun des groupes de 
travail afin de créer des synergies et de répondre à la problématique globale. 

 

 Points de validation politique réguliers  

Des temps de validation politique sont également à prévoir au-delà des seules réunions 
techniques. Ces points de validation doivent se tenir de manière régulière pour ne pas ralentir le 
rythme du projet (deux réunions par an). 

 

 Temporalité 

La ise e  œuv e des t a sitio s est u  p o essus elative e t lo g a  elles-ci ne peuvent être 
effe tives ue si l e se le des a teu s so t i pli u s et pa ti ipe t au  u io s de travail pour 
élaborer des réponses opérationnelles. Il convient de prendre le temps nécessaire pour que les 
acteurs se connaissent et apprennent à travailler ensemble.  

Le pilote peut établir un calendrier prévisionnel et un pla  d’a tio s qui tiennent compte de ces 
paramètres et les faire valider par les différents contributeurs au projet. Il faut prévoir entre 12 et 
18 mois pour la démarche ave  u  th e o e  d u e u io  pa  ois sa ha t ue tous les 
acteurs ne sont pas présents à toutes les réunions). Il faudra veiller à ce que le projet ne soit pas 
trop dilué dans le temps pour éviter que les participants ne se démobilisent. Bien entendu, en 
fonction du projet initial (travail sur une filière spécifique ou sur plusieurs filières, taille du 
territoire...), la démarche pourra être plus ou moins conséquente. 
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EXEMPLE DE GOUVERNANCE DE PROJET 

 
 

 

. . L’ANIMATION ET LE SUIVI TECHNIQUE DE LA DEMARCHE 

Il est p i o dial d assu e  le suivi et l’a i atio  de la d a he afin de pérenniser la mise en 
œuv e des passerelles sur le territoire.  
 

 Mai tie  d’u e a i atio  guli e 

Le tissu économique et les besoins des entreprises évoluent relativement vite et certaines 
passerelles peuvent devenir obsolètes si elles ne coïncident plus avec la réalité économique locale. 
C est pou uoi, il est e o a d  d o ga ise  des u io s de t avail guli es ave  l’e se le 
des acteurs impliqués dans la démarche (une réunion tous les trois mois) pour suivre les actions 
menées dans le cadre du projet et les orienter en fonction des résultats obtenus. Par ailleurs, un 
travail de veille doit être réalisé pour identifier de nouvelles filières et de nouveaux métiers et 
mettre à jour les passerelles au regard des évolutions du contexte économique local. 
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 Organisation systématique du retour de besoins des entreprises 

De manière générale, il est important de systématiser la thématique emploi / compétences lors 
de toutes les rencontres avec les entreprises du territoire. Au-delà d'un travail initial 
d'identification des besoins des entreprises, cette approche doit être adoptée par l'ensemble des 
acteurs afi  de fai e e o te  l i fo atio  de a i e effi a e. Plus les op ateu s de l e ploi et 
du développement économique auront une idée précise des besoins en compétences des 
entreprises, plus ils pourront construire ensemble des passerelles pertinentes et sécuriser les 
parcours des personnes. Pour cela, ils devront formaliser les besoins identifiés à chacune de ces 
rencontres et faire un retour rapide au pilote technique qui pourra agréger ces constats et 
alimenter les échanges réguliers avec les groupes de travail. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

La maison de l'emploi du Pays de la région Mulhousienne a lancé une démarche de Gestion Prévisionnelle 
des Emplois et des Compétences sur le Sud Alsace, démarche nommée TransverS'AL et qui a abouti à 
créer le site Internet "monmetierdedemain" qui identifie, pour ce territoire, les passerelles entre des 
métiers fragilisés et des métiers en développement et les conditions de réussite de cette passerelle. 

 Les pilotes 
T a sve S AL est pilot e pa  la MEF du Pa s de la ‘ gio  Mulhousie e, ui o sa e deu  postes à la 
mise en place et au développement de ce projet. 

 Les partenaires 
T a sve S AL asso ie l e se le des a teu s de l e ploi, de la formation et du monde socioéconomique 
da s le Sud Alsa e : Etat, ‘ gio , Cha es Co sulai es, Pôle e ploi, Maiso s de l e ploi et de la 
fo atio , a hes et seau  d e t ep ises, pa te ai es so iau , OPCA, Fo ge if Alsa e. 

 L’o ga isatio  du t avail 
Comit  d’o ie tatio  

Il se réunit deux fois par an pour apprécier les avancées du projet. Ses membres sont les responsables des 
structures partenaires.  
Groupes thématiques et groupes de travail ad hoc 

Su  ase des d isio s du p e ie  o it  d o ie tatio , uat e g oupes th ati ues o t t  is e  pla e 
« A tualisatio ‐diag osti  », « a tio ‐fo atio s », « a tio ‐e t ep ises », « a tio -communication »).  

Après un an de fonctionnement, lors du comité d o ie tatio  de f v ie  , les pa te ai es o t souhait  
changer de mode de travail, en réunissant des plus petits groupes de travail, montés spécifiquement en 
fonction des actions en cours. Pour conserver une vision globale des actions en cours, le site internet 
http://www.transversal-sudalsace.fr/ est alimenté régulièrement avec accès aux partenaires. 

http://www.transversal-sudalsace.fr/
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2. REPÉRER LES BESOINS DES ENTREPRISES ET LES ÉVOLUTIONS DU 
TERRITOIRE 

 
Remarque : pour des raisons de clarté de la présentation, nous présentons ci-après en deux parties 
distinctes le travail d'identification des métiers industriels fragilisés et celui des métiers des filières vertes et 
verdissantes. Ces travaux peuvent bien entendu être conduits en parallèle. 
 
 

2.1. COMMENT IDENTIFIER LES METIERS INDUSTRIELS FRAGILISES ? 

2.1.1. Préambule  

 

 L’ide tifi atio  diffi ile des tie s i dust iels f agilis s 

Pou  a ti ipe  l o ga isatio  de t a sitio s professionnelles de salariés qui doivent se reconvertir, 
il est utile de repérer les métiers industriels fragilisés. Les salariés occupant ces métiers peuvent 
être en effet les premiers concernés par un projet les menant vers les filières vertes et 
verdissantes. 

A l'origine de la démarche, il était envisagé d'identifier des métiers industriels en déclin. 
Cepe da t, l a al se e e su  les te itoi es pilotes a a outi à plusieu s o stats o e a t 
l ide tifi atio  de es tie s et ous a o duits à utiliser plutôt le vocable de métiers industriels 
fragilisés, amenant ou nécessitant des mesures de reconversion professionnelle. 

Deux constats majeurs expliquent ce changement de vocable : 
 

 Les tendances nationales de diminution des emplois industriels ne se retrouvent pas 
toujours au niveau local : par exemple, contrairement aux tendances nationales, les 
se teu s de la hi ie et de la sid u gie siste t plutôt ie  su  le te itoi e de l ta g de 
Be e. A l helle de e assi  d e ploi, e e so t pas fo ent les métiers industriels 
mais davantage ceux du tertiaire peu ou pas qualifiés qui connaissent les taux de chômage 
les plus importants.  
 

 Si u e aisse des effe tifs est atte due da s l i dust ie, il e iste a oi s toujou s des 
besoins de recrutements importants, voi e l appa itio  de tie s e  te sio . Ces 
diffi ult s de e ute e t se le t p i ipale e t dues au a ue d att a tivit  de 
certains métiers industriels et également à la problématique de renouvellement des 
départs en retraite dans ces secteurs. Ainsi par exemple, des travaux conduits par 
l'observatoire national de la métallurgie (« Etude p ospe tive su  l’ volutio  des e plois et 
des métiers de la métallurgie » – Observatoire de la Métallurgie, juin 2012) mettent en 
avant, d'un côté de lou des pe tes d e plois p vues su  la p iode -2015 (taux de 
croissance annuel moyen de - ,  % su  la p iode o t e , % pou  l e se le de 
l o o ie , ais gale e t des esoi s de e ute e ts lev s esoi s de e ute e ts 
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annuels moyens compris entre 115 300 et 128 700 entre 2010 et 2020) du fait d'un 
vieillissement accru des effectifs. 

 

Pa  ailleu s, le ve disse e t glo al de l i dust ie g e u e volutio  des esoi s de 
compétences, qui se retrouve notamment dans les industries traditionnelles : les métiers 
industriels évoluent, mais ne disparaissent pas forcément.  

Enfin, l'identification de ces métiers est rendue d'autant plus difficile que les entreprises 
communiquent souvent peu ces éléments, voire pour certaines les anticipent peu. L'identification 
de métiers fragilisés passe alors par l'observation d'un faisceau de critères qui permet de 
caractériser des métiers, qui demain, seront amenés à se raréfier ou à fortement évoluer. 

La présentation ci-après propose une identification de ces métiers fragilisés selon deux cas de 
figure:  

 d u e pa t, les tie s des fili es i dust ielles lo ales ui so t directement menacés du 
fait de la fe etu e p vue d u  site i dust iel i po ta t et/ou de pla s de sauvega de de 
l'emploi en cours et projetés (situation plus rare) 

 d aut e pa t, les tie s des filières industrielles locales qui souffrent de la crise 
économique sans qu'un plan de sauvegarde de l'emploi ou une fermeture soit pour 
autant annoncé (diminution régulière, non remplacement des départs...). Ce cas est 
apparu comme le plus fréquent sur les territoires. 

 

 Un besoin d'informations précises et ciblées sur ces métiers et compétences 
associées, pour pouvoir par la suite construire les passerelles 

L'objectif n'est pas seulement d'identifier les métiers industriels fragilisés, mais de les caractériser 
précisément pour permettre, par la suite, de construire les passerelles. 
 
Des outils existent déjà pour caractériser les métiers, comme les fiches métiers de pôle emploi 
dites, fiches ROME par exemple, qui identifient notamment : 

- la définition du métier 
- l'accès à l'emploi 
- les conditions d'exercice de l'activité 
- activités et compétences de base 
- activités et compétences spécifiques 
- environnement de travail 
- mobilité professionnelle 

 
Ces fiches sont très utiles et il ne sera le plus souvent pas nécessaire, pour des métiers 
"traditionnels" de modifier les compétences et savoir-faire attendus. Cependant, il sera 
nécessaire, tout d'abord, à partir d'une fiche métier type de valider l'adéquation avec les besoins 
propres au territoire (en ce qui concerne notamment les conditions d'exercice et les activités et 
compétences), mais également de préciser les spécificités locales, notamment en terme de 
secteurs d'activités, de taille d'entreprises présentes, de facteurs de fragilité spécifiques au 
territoire. La mise en avant de ces spécificités permettra d'aborder de manière plus fine les 
passerelles, mais surtout d'identifier les éventuels freins à lever. Un exemple de fiche-métier 
intégrant ces éléments locaux est présenté ci-après.  
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2.1.2. Cas de figure n° 1 : fe etu e p vue d’u  site i dust iel i po ta t, pla s de 
sauvegarde de l'emploi en cours et projetés 

Dans ce premier cas de figure, les acteurs impliqués dans la démarche sont informés de la 
fe etu e p visio elle d’u  site i dust iel ou d’u  pla  de sauvega de de l'e ploi p vu à 
moyen terme. Leur objectif est de compenser les diminutions des effectifs sur certains métiers 
industriels en favorisant les transitions professionnelles des salariés concernés par ces 
dest u tio s d e plois ve s des tie s des fili es de l o o ie ve te. 
 
Cette situation, relativement exceptionnelle, peut justifier la o stitutio  d’u  g oupe de t avail 
dédié au(x) site(s) industriel(s) en question. Ce groupe de travail devra travailler en collaboration 
ave  la ou les  e t ep ise s  afi  d ide tifie  p is e t les tie s i pa t s et d la o e  des 
solutions adaptées. 
 
Ce t avail de e he he et de fo alisatio  des i fo atio s tie s s a ti ule e  deu  phases : 
 

 Une première phase de collecte des données métiers :  

 Les membres du groupe de travail organisent une réunion avec le(s) responsable(s) 
des ressources humaines et des experts métiers afin de réaliser une cartographie des 
métiers concernés par le plan de sauvegarde de l'emploi ou la fermeture de site. 

 Les fiches de poste des métiers identifiés lors de cette réunion sont transmises au 
groupe de travail et une recherche documentaire est réalisée pour chacun des métiers 
(fiche ROME Pôle Emploi, fiche ONISEP, Mo  M tie  de De ai … . 

 Des i fo atio s o pl e tai es su  l e vi o e e t de t avail des sala i s et les 
compétences- l s des tie s o e s so t olle t es lo s d e t etie s i dividuels 
avec des directeurs de ressources humaines ou des responsables de production. 

 

 Une deuxième phase de construction des fiches métiers :  

 Il s agit d e ploite  les i fo atio s e ueillies lo s de la p e i e phase et d la o e  
des fiches métiers en faisant apparaître les opportunités de transférabilité propres à 
chaque métier. 

 Cette analyse pourra être enrichie grâce à des échanges avec le(s) responsable(s) des 
ressources humaines pour préciser pour chaque métier les compétences transférables 
et les p o i it s ave  d aut es tie s. 

 

 
 
 
 
 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

Certains outils peuvent permettre de collecter les informations nécessaires à la construction des fiches 
métiers et à la préparation des passerelles. 
Lors de la première réunion avec les responsables des ressources humaines et les experts métiers de 
l e t ep ise, le ta leau i-dessous permettra de lister de manière exhaustive les métiers concernés par 
les di i utio s d effe tifs et de e ueilli  des i fo atio s de e atu e su  ha u  d eu . Ce t avail 
a outi a à la alisatio  d u e p e i e a tographie des métiers industriels fragilisés de(s) 
l e t ep ise s . 
Pour chacun des métiers, il est important de connaître le nombre de personnes concernées par le plan 
de sauvega de de l'e ploi ou l effe tif a tuel e  as de fe etu e de site . Les i di ations sur le salaire 
et le iveau de ualifi atio  ai si ue les sp ifi it s li es à l e vi o e e t de t avail se o t gale e t 
prises en compte lors de la construction des passerelles.  
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SSSi dfef 
EXEMPLE D’OUTIL DE COLLECTE DES INFORMATIONS SUR LES « METIERS INDUSTRIELS FRAGILISES » 

 

Tableau à renseigner  
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Des guides d e t etie  plus app ofo dis peuve t gale e t t e utilis s lo s des e t etie s i dividuels 
avec des directeurs de ressources humaines ou des responsables de production pour collecter des 
données détaillées sur les métiers cartographiés (en particulier sur les compétences clés / 
transférables) et sur le profil des personnes concernées. 
 

EXEMPLE DE GUIDE D’ENTRETIEN ENTREPRISE 
 
Nom de l’interlocuteur :      Fonction : 
 
Rappel des objectifs de l’entretien : 

• Recueillir des informations sur le profil des personnes concernées par le plan de sauvegarde de 
l'emploi / la fermeture de site 

• Identifier les activités réalisées par ces personnes 
• Déterminer les compétences-clés et les proximités avec d’autres métiers 
• Analyser les spécificités de l’environnement de travail 

 

Profil des personnes : 

• Nombre de personnes occupant le poste dans l’entreprise  
• Temps moyen passé en poste  
• Niveau de qualification et formations suivies (formation initiale / formation continue)  
• Activité des personnes avant d’occuper le poste (dans l’entreprise ou à l’extérieur)  

• Certification/formation particulière pour pouvoir exercer le métier 
 

Description des activités (ou tâches) et des compétences-clés associées : 

Tableau à renseigner 

 
 

Organisation et degré d’autonomie : 
• Travail en équipe ou activités réalisées individuellement 
• Consignes extérieures, contrôle effectué par des personnes extérieures 
• Interactions avec d’autres personnes (objet + identification de leur fonction – hiérarchie, collègues, 

clients…) 

Environnement de travail :  
• Description de l’environnement de travail (usine, chantier, extérieur, intérieur) et du lieu de réalisation des 

activités (bureau, atelier…)  
• Service / département dans l’entreprise  
• Spécificités de l’environnement de travail : nuisances et/ou risques (température, lumière, bruit, posture...) 

• Contraintes liées aux conditions d’exercice de l’activité (périodicité, travail de nuit…) 
• Description des équipements de protection collective et individuelle requis 
• Habilitation particulière pour pouvoir travailler sur le lieu de travail  
• Autres... 

Niveau de transférabilité vers d’autres secteurs d’activité et proximité avec d’autres métiers : 

• Degré de transférabilité vers le même métier exercé dans un autre secteur d’activité 
• Proximité avec d’autres métiers (tous secteurs d’activité confondus) 
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2.1.3. Cas de figure n° 2 : pas de fermeture de site prévue 

Dans la majorité des cas, les acteurs impliqués dans la démarche ne disposeront pas 
d’i fo atio s p ises de la pa t des e t ep ises o e a t la fe etu e d’u  site ou la 
p visio  d’u  pla  de sauvega de de l'e ploi. En effet, ces informations sont généralement 
difficiles à obtenir car les entreprises préfèrent préserver une certaine confidentialité sur ces 
questions. En outre, certaines entreprises (en particulier les PME et les ETI) manquent parfois de 
visi ilit  ua t à l volutio  de leu  effe tif à o e  te e et e so t pas apa les de 
o u i ue  e t pe d i fo atio . 

Dans ce cas de figure, la solution « idéale » o siste à ett e e  œuv e u e d a he de GPEC 
territoriale afin de faire émerger les besoins en emploi et compétences des entreprises locales. 
Cette analyse approfondie des besoins des entreprises permettra d ide tifie  des tie s 
i dust iels f agilis s et de p o de  à l itu e des fi hes tie s e  etta t l a e t su  les 
p o i it s ave  d aut es tie s.  
 

 
 
Si au u e d a he de t pe GPEC est ise e  pla e, la méthode suivante peut être appliquée : 

 

 Étape 1 - Identifier les filières industrielles fragilisées à partir de "signaux faibles" du 
territoire. Une analyse réalisée par KATALYSE et OPUS a permis de déterminer à partir de 
l volutio  de l'e ploi es de i es a es et des te da es p ospe tives atio ales, les six 
filières industrielles les plus fragilisées au niveau national (cf. Illustrations et cas pratiques de 
cette partie). Les acteurs de la démarche peuvent ainsi se baser sur cette première analyse et 
déterminer parmi les six filières identifiées au plan national quelles sont les filières les plus 
pertinentes, à retenir au niveau local. Ce choix est réalisé principalement en fonction du poids 
de la fili e e  te es d’e ploi et de l’ volutio  de l’effe tif da s le se teur sur les cinq 
dernières années. 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

La mise en place d'une démarche de GPECT est le choix fait par la Maison de l'Emploi et de la 
Fo atio  du Pa s de la ‘ gio  Mulhousie e da s le ad e de la d a he T a sve S AL ui a a outi 
notamment à la création du site Internet monmétierdedemain.com. Des zooms sur différents secteurs 
d'activités particulièrement i po ta ts du te itoi e o t t  alis s, pe etta t la ise e  œuv e 
d'une démarche progressive. 
 
La Maison de l'Emploi et de la Formation intervenant sur le territoire de Molsheim a également opté 
pour une GTEC ; les différentes étapes de ce projet ont été les suivantes : 

 Cadrage du projet  

 analyse économique rapide : secteurs en développement / en déclin ou fragilisés 
 identification des cibles d'entreprises à rencontrer (quels secteurs d'activités ? quelle taille 

d'entreprises ?) 

 Travail de terrain et rencontres individuelles d'entreprises (84 entreprises rencontrées) pour 
identifier précisément les métiers fragilisés ou en développement, les caractériser, préciser les 
attentes des entreprises 

 Travail de consolidation et de construction des passerelles (travail conduit avec AFPA 
transition) 
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 Étape 2 - Dresser une première liste de métiers fragilisés parmi les filières industrielles 
retenues. Cette liste est établie à partir de l'analyse du nombre de demandeurs d'emploi par 
métier et de leur évolution sur le territoire sur les cinq dernières années. Les tendances 
nationales prospectives des emplois (disponibles dans les études des fédérations 
professionnelles) peuvent venir enrichir cette analyse quand elles existent. 

 Étape 3 - Travailler directement avec les entreprises pour valider la liste des métiers 
identifiés et préciser leurs spécificités locales. U  a i u  d e t ep ises des fili es i l es 
(au moins 10-15 par filière) peuvent être sollicitées afin de valider la pertinence de la liste de 
métiers et de recueillir des informations complémentaires concernant les spécificités de 
l'environnement de travail (taille d'entreprises, secteurs d'activité, conditions de travail...), le 
profil des personnes occupant ces postes et les compétences-clés de ces métiers. 

 

 
 
 
 
 
 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

Etape 1 : analyse de l'emploi industriel et identification des filières industrielles  
les plus impactées par le déclin sur le plan national 

 
a. Analyse des tendances industrielles passées 

Le secteur industriel a connu une nette décroissance e t e  et  au iveau atio al. Le o e d e plois 
salariés a diminué de 9,3 % sur la période, ce qui correspond à une perte nette de 335 467 emplois. Certaines 
filières ont été particulièrement impactées : le graphe ci-dessous montre que 77 % des dest u tio s d e plois 
enregistrées entre 2007 et 2011 concernent sept filières industrielles. Les trois secteurs suivants enregistrent les 
pe tes les plus i po ta tes e  te es d e plois : 

 La métallurgie et la fabrication de produits métalliques : la production a fortement chuté dans le 
secteur de la fonderie (taux de croissance annuel moyen de -9,6 % en 2012) et dans la sidérurgie 
(TCAM de -8 % en 2012). 

 La fa i atio  de p oduits e  aout hou  et e  plasti ue ai si ue d’aut es p oduits i au  
non métalliques : la fabrication de produits céramiques, en terre cuite et de produits réfractaires 
ai si ue la fa i atio  de ve e et d a ti les e  ve e o t t  pa ti uli e e t tou h es TCAM 
respectifs de -52,7 % et - 9,2 % en 2012). 

 L’i dust ie auto o ile (TCAM de -12,7 % en 2012). 

Ce tai es a tivit s de l’i dust ie hi i ue comme la fabrication de fibres artificielles ou synthétiques (TCAM de -
18,7 % en 2012) et la fabrication de peintures, vernis, encres et mastics (-8,0 %) sont également impactées par 
cette décroissance.  
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L e se le des se teu s i dust iels o t t  positio s da s la at i e i-dessous en fonction de leur poids en 
te es d effe tifs e   et de l volutio  de leu  e ploi sala i  e t e  et . Cette atrice permet ainsi 
de d te i e  les fili es i dust ielles e  d li  e  te es d e plois. 
 

 
 

b. Analyse des tendances industrielles prospectives 

 
Les projections de croissance sont relativement limitées pour le secteur industriel en France. Le taux de croissance 
annuel moyen (TCAM) est estimé à 0,2 % entre 2012 et 2017 (source : données prospectives Oxford Economics). 
Ce ale tisse e t de la p odu tio  a ufa tu i e is ue d i pa te  plus pa ti uli e e t e tai es filières, 
comme le montre le tableau ci-dessous. + outil Trendeo 
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c. Synthèse : filières industrielles les plus impactées par le déclin 

A l issue de ette a al se a o o o i ue, si  fili es o t t  ide tifi es o e étant les plus impactées par le 
déclin. Ce résultat établi au niveau national peut cependant masquer des réalités très disparates sur les territoires. 

 

 
 
 

Etape 2 : identification des métiers fragilisés parmi les filières industrielles retenues 

Le te itoi e de l ta g de Be e e disposa t pas de GTEC te ito iale, ette thode a t  appli u e pou  
identifier les métiers industriels fragilisés. 
 
Lo s de l tape , l a al se du tissu o o i ue lo al a o duit les acteurs locaux à centrer la démarche sur deux 
secteurs industriels majeurs et fragilisés car fortement soumis à la concurrence internationale : 
 

 La sidérurgie/métallurgie   e plois  : l tude-action pour le développement industriel de 
l ouest de l Etang de Berre prévoit une perte de 573 emplois dans le secteur de la métallurgie et la 
fa i atio  de p oduits talli ues su  le te itoi e du SCOT d i i , soit  % des effe tifs. 
 

 La chimie/pétrochimie et le raffinage (près de 5 000 emplois) : ces secteurs sont particulièrement 
présents au sein de trois communes – Fos-sur-Mer, Berre-l Eta g et Ma tigues-Lavéra – qui 
o e t e t plus de la oiti  des e plois de la fili e lo ale. L os st e te ito ial est o stitu  

majoritairement de grandes entreprises qui opèrent dans différents domaines :  

 la chlorochimie (avec KEM ONE situé à Fos-sur-Mer et Lavera ; environ 600 salariés) ; 

 la pétrochimie de 1ère transformation (avec LYONDELL BASELL à Berre et à Fos-sur-Mer et 
NAPHTACHIMIE à Lavéra ; environ 2 300 emplois) ; 

 la pétrochimie de 2ème transformation (avec HUNSTMANN, BAYRE, etc. ; environ 700 emplois) ; 

 le raffinage (avec PETRO INEOS à Lavera et ESSO à Fos-sur-Mer ; environ 1 000 emplois). 
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 2.1.4. Alimentation de la « base de données » métiers 

 

L e se le des i fo atio s obtenues sont ensuite formalisées dans des fiches métiers. Ces 
dernières sont construites à partir de fiches métiers existantes, disponibles sur le site de Pôle 
Emploi (http://www.pole-emploi.fr/candidat/les-fiches-metiers-@/index.jspz?id=681).  

 

La fi he tie  est o pos e d u e p e i e pa tie o e a t la description du métier et des 
activités qui le composent. Les parties « définition du métier », « a s à l e ploi métier », 
« o ditio s d e e i e de l a tivit  » et « activités et compétences de base » de cette fiche 
peuvent être directement reprises des fiches ROME et complétées par les informations collectées 
lors des éventuels entretiens avec des responsables des ressources humaines ou des experts 
métiers (cf. partie 2.a.2). Le « statut d e e i e de l a tivit  » est récupéré au niveau des fiches 
métiers ONISEP (http://onisep.net/). 

 

La seconde partie de la fiche porte sur les spécificités du métier au niveau territorial. Les fiches 
sont ainsi adaptées en fonction de la réalité de la situation locale. Une analyse des tendances 
te ito iales est alis e afi  d ide tifie  les e t ep ises o e es pa  le tie , de d te i e  la 
t pologie et les a a t isti ues du tissu d’e plo eu s et de préciser les données territoriales de 
l’e ploi o e d e plois da s le se teu  o e , tau  de hô age elev  au iveau lo al su  

L'analyse du nombre de demandeurs d'emploi par métier a permis de cibler certains métiers industriels :  
 

  % des de a deu s d e ploi de la zo e d e ploi d Ist es Ma tigues so t e egist s o e 
« agent de maintenance industrielle », « a i ie s d’e t etie / ai te a e i dust iel le  » 
et « age ts d’e t etie  d’ uipe e t le t i ues » en 2013, ce qui représente environ 200 
pe so es. E  out e, ave  l appa itio  de ouvelles te h ologies et l aug e tatio  du iveau 
d e ige e des e t ep ises i dust ielles, les tie s de la ai te a e i dust ielle o aisse t 
d i po ta tes volutio s e  te es de ualifi atio s e he h es pa  les e t ep ises. Les t ois 

tie s de ai te a e it s p de e t o t t  ide tifi s su  le te itoi e de l ta g de Be e 
comme des métiers industriels fragilisés. 
 

 De la même manière, trois métiers ont été retenus dans la filière chimie/pétrochimie/raffinage car 
ils enregistrent des taux de chômage relativement élevés au niveau territorial et ont connu des 

aisses d effe tifs es de i es a es (source : Pôle Emploi) :  

 les « techni ie s de la o atoi e d’a al se i dust ielle »  % des de a deu s d e plois de la 
zo e d e ploi Ist es Ma tigues e  , +  % pa  appo t à  ; 

 les « pilotes d'installation énergétique et pétrochimique »  % des de a deu s d e plois de 
la zo e d e ploi Istres Martigues en 2013, +25 % par rapport à 2012) ; 

 les « o du teu s d’ uipe e t de p odu tio  hi i ue ou pha a euti ue » (3 % des 
de a deu s d e plois de la zo e d e ploi Ist es Ma tigues e  , +  % pa  appo t à 
2012). 

 
La validation du choix de ces métiers doit être faite par les entreprises lors de rencontres spécifiques. Cette 
étape pouvant être conduite par des entretiens en face à face ciblés ou par une enquête en ligne ou enquête 
papier auprès des entreprises (cette méthode permet d'interroger plus d'entreprises mais le niveau 
d'information est plus limité, le questionnaire devant nécessairement ne pas être trop long). 

http://www.pole-emploi.fr/candidat/les-fiches-metiers-@/index.jspz?id=681
http://onisep.net/
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le tie … . Cette ise e  o te te est esse tielle pou  construire ensuite des passerelles 
pertinentes, qui tiennent compte des spécificités locales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

Des démarches de repérage des métiers industriels fragilisés ont été menées sur les trois territoires pilotes 
(voir les points 2.a.2 et 2.a.3 sur la démarche à suivre) et 16 fiches métiers ont été réalisées en appliquant la 
méthode présentée ci-dessus.  

 5 fiches sur le territoire du Havre : soudeur, chaudronnier – tôlier, ouvrier de manutention 
po tuai e, age t d asse lage a i ue et o du teu  d appa eil des i dust ies hi i ue ; 

  fi hes su  le te itoi e de l’ ta g de Be e : o du teu  d appa eils des i dust ies hi i ues, 
a i ie  de ai te a e i dust ielle, age t d e t etie  d uipements électriques, pilote 

d i stallatio  des i dust ies p t o hi i ues, te h i ie  de la o atoi e d a al se i dust ielle ; 

 5 fiches sur le territoire de Molsheim : agent de maintenance industrielle, opérateur de production 
des métaux, régleur, technicien de laboratoire, opérateur sur machine de production mécanique. 

 

EXEMPLE DE FICHE METIER INDUSTRIEL FRAGILISE (telle que conçue par KATALYSE et OPUS3) 

METIER : TECHNICIEN DE MAINTENANCE INDUSTRIELLE 
ROME – I1304 

DESCRIPTIF DU METIER (Source : Fiche métier Pôle Emploi) 

 Définition  
› Effectue l'entretien, le dépannage, la surveillance et l'installation d'équipements, de matériels industriels 

ou d'exploitation de conception pluritechnologique, selon les règles de sécurité et la réglementation. 
› Peut effectuer la planification d'opérations de maintenance ou d'installation d'équipements. 
› Peut coordonner une équipe.  

 
 A s à l’e ploi/ tie   
› Cet emploi/métier est accessible avec un Bac professionnel ou un Bac+2 (BTS/DUT) en maintenance, 

mécanique, électricité, automatisme, électronique, électrotechnique. 
› Un ou plusieurs Certificat(s) d'Aptitude à la Conduite En Sécurité -CACES- conditionné(s) par une aptitude 

médicale à renouveler périodiquement peu(ven)t être requis. 
› Des habilitations spécifiques (électrique, nucléaire, ...) sont exigées selon le secteur d'activité. 
› La pratique de l'anglais (vocabulaire technique) peut être demandée.  
 
 Co ditio s d’e e i e de l’a tivit   
› L'activité de cet emploi/métier s'exerce au sein d'entreprises industrielles (construction automobile, 

production d'énergie, sidérurgie, chimie, ...), de transport, de sociétés de services, de services après-vente 
de constructeurs ou de distributeurs d'équipements, des armées en relation avec différents intervenants 
(production, méthode, sécurité, client, ...). Elle peut impliquer des déplacements. 

› Elle varie selon le secteur (métallurgie, sidérurgie, ferroviaire, ...), le mode d'organisation 
(topomaintenance, ...), le type et le degré d'automatisation des équipements du site. 

› Elle peut s'exercer par roulement, les fins de semaine, jours fériés, de nuit et être soumise à des 
astreintes. 

› Elle peut s'effectuer en hauteur, en zone à risques (toxicité, corrosivité, explosibilité) et impliquer le port 
de charges. 

› Le port d'équipements de protection (chaussures de sécurité, gants, masque, ...) est exigé.  
 
 Statut d’e e i e de l’a tivit  : salarié 
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(suite) 
ACTIVITES ET PRINCIPALES COMPETENCES ASSOCIEES AU METIER  

ACTIVITES COMPETENCES 

› Effectuer le montage et l'installation 
d'éléments ou de sous-ensembles de l'équipement 
industriel ou d'exploitation selon les dossiers 
machines, les documentations, ... 

› Réaliser les réglages de mise au point 
de l'équipement industriel ou d'exploitation et 
contrôler son fonctionnement 

› Localiser la panne sur l'installation de 
production ou d'exploitation et déterminer les 
solutions techniques et les conditions de remise en 
état de l'équipement 

› Identifier, réparer ou remplacer les 
organes et les éléments des systèmes défectueux 
(engrenages, roulements à billes, distributeurs 
hydrauliques, automatismes, ...) 

› Modifier ou adapter les équipements 
selon les impératifs de production (cadences, 
nouveaux produits, ...) ou les évolutions 
réglementaires 

› Présenter les spécificités techniques 
aux clients ou aux utilisateurs et les accompagner 
dans la prise en main de l'équipement 

› Renseigner les supports de suivi 
d'intervention et transmettre les informations au 
service concerné 

Savoirs théoriques et procéduraux 
 

› Mécanique 
› Electricité 
› Hydraulique 
› Pneumatique 
› Electrotechnique 
› Electromécanique 
› Eléments de base en 

automatisme 
› Eléments de base en 

électronique 
› Règles de sécurité 
› Techniques de soudure 

 
Savoi s de l’a tio  
 

› Lecture de dessins techniques 
› Lecture de plan, de schéma 
› Utilisation d'appareils de mesure 

électrique (multimètre, ...) 
› Utilisation d'appareil de tests 

(pressions, débit, vibrations, ...) 
› Utilisation d'appareils de 

métrologie 

LES TENDANCES TERRITORIALES  

Le tissu économique local est marqué par une forte représentation de la production industrielle (en 
pa ti ulie  de ie s i te diai es  et des se teu s de l e gie, du t a spo t et de la logisti ue. La p se e 
du port et des activit s i dust ielles tallu gie, p t o hi ie  su  le pou tou  de l ta g de Be e e pli ue t 
la p do i a e des tie s d e t etie  et de ai te a e i dust ielle da s la t pologie de l e ploi lo al. 
Le diagnostic économique du territoire révèle certaines fai lesses ui o t u  i pa t di e t su  l volutio  de 
es tie s. Tout d a o d, la fo te o e t atio  de l e ploi i dust iel da s de g a ds ta lisse e ts 

engendre une certaine dépendance vis-à-vis de e t es de d isio  situ s à l e t ieu  du te itoire. En outre, 
les a tivit s i dust ielles p se tes su  l ta g de Be e o e e t e  ajo it  des i dust ies de o e e à 

asse te h ologie ui so t sus epti les d t e d lo alis es du fait de leu  fai le apa it  de diff e iatio .  
Ces facteurs de fragilité relevés au niveau local viennent renforcer la tendance nationale de diminution 
p og essive des effe tifs des se teu s i dust iels t aditio els, au p ofit du d veloppe e t d a tivit s à plus 
fo te valeu  ajout e. Ai si, l tude-action pour le développe e t i dust iel de l ouest de l ta g de Be e 
p voit u e pe te de ,  % des e plois i dust iels d i i  su  le te itoi e du SCOT et ide tifie deu  
se teu s ui is ue t d t e pa ti uli e e t tou h s : la métallurgie et la fabrication de produits métalliques 
(-573 emplois, soit 13 % des effectifs) et le raffinage (-442 emplois, soit 27 % des effectifs). 

Outre cette fragilité liée au contexte économique local, le métier de technicien en maintenance industrielle 
o aît d i po ta tes volutio s en termes de niveau de compétences requises pour exercer la profession. 

Ave  l appa itio  de ouvelles te h ologies, o  o state u  a oisse e t du esoi  des e t ep ises 
industrielles en personnel qualifié sur ces métiers. 

L e se le de es utatio s pa ticipent à la précarisation des métiers de la maintenance industrielle :  

 % des de a deu s d e ploi su  la zo e d e ploi d Ist es Ma tigues e   so t e egist s o e 
« agent de maintenance industrielle », « a i ie s d e t etie / ai te a e i dustriel(le) » et « agents 
d e t etie  d uipe e t le t i ues
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AUTRE EXEMPLE DE FICHE METIER INDUSTRIEL FRAGILISE (telle que conçue par Mon Métier de demain) 
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(suite) 
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2.2. QUELS SONT LES BESOINS EN COMPETENCE DES FILIERES VERTES OU 
VERDISSANTES EN EMERGENCE ? 

 

2.2.1. Préambule  

 

En parallèle au travail mené sur les métiers industriels fragilisés, la construction des passerelles 
implique également de déterminer les tie s possi les d’a iv e au sei  des fili es de 
l’ o o ie ve te. 

Une première analyse nous a mené à distinguer certains concepts qui ont émergé dans le cadre du 
verdisseme t de l o o ie. 
Tout d a o d, les otio s d’a tivit s ve tes et d’a tivit s ve dissa tes ont été définies de manière 
précise par le Commissariat Général au Développement Durable (CGDD) : 

 

ACTIVITES VERTES ET VERDISSANTES : DEFINITION ET CHIFFRES-CLES 
 

 
 

Les « éco-activités » et « autres activités vertes », ui se positio e t au œu  de l o o ie 
ve te, o espo de t à u  o e d e plois elative e t fai le  000 emplois en 2013 selon 
le CGDD). Les « activités verdissantes » désignent les activités industrielles traditionnelles en 
t a sitio  ve s l o o ie ve te et o e e t u  o e d e plois o s ue t da s la esu e 
où la majorité des secteurs industriels a déjà enclenché cette mutation, en réponse aux enjeux du 
développement durable. 

Par ailleurs, on retrouve des métiers verts et verdissants da s l e se le des fili es 
économiques : au sein des filières vertes comme des filières industrielles.  

Les professions vertes so t e o e peu o euses  tie s ve ts ide tifi s  et elles s e e e t 
pou  la plupa t da s le ad e d a tivit s ve tes. Elles ep se te t seule e t ,  % de l e ploi 
national.  
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A l i ve se, les p ofessio s ve dissa tes so t t s dive sifi es, elles se atta he t à des se teu s 
d a tivit  va i s âti e t, ag i ultu e, i dust ie…  et leu s poids e  te es d e plois est 
nettement supérieur à celui des métiers verts. 

 

METIERS VERTS ET VERDISSANTS : QUELQUES DONNEES-CLE 

 

Ces constats mettent en évidence deux écueils à éviter : 

 Le premier écueil serait de lancer un débat local sur la définition de verdissement.. Il s'agit 
d'une notion qui évolue fortement et de nombreux travaux sont menés à l'échelle 
nationale pour apporter des réponses à cette question de la définition. Il ne s'agit pas ici de 
se perdre dans ces débats qui risquent de démobiliser les acteurs mais bien de cibler 
rapidement des activités en développement sur le territoire entrant dans la définition 
d'activités vertes ou verdissantes. 

 Le second écueil serait de vouloir tout analyser, sans cibler quelques secteurs ou activités 
spécifiques ; le risque serait alors de lancer une démarche extrêmement lourde. Il paraît 
plus opportun de cibler quelques activités, quitte progressivement, année après année à 
élargir le champ d'investigation. 

 

L'identification et le ciblage des tie s des fili es de l’ o o ie ve te seront différents selon les 
cas de figure suivants :  

 Les métiers existants en développement ou en mutation au sein des filières de 
l’ o o ie ve te, qui ont connu une augmentation de leurs effectifs au niveau local ces 
dernières années et enregistrent des taux de chômage faibles au niveau territorial ; 

 Les nouveaux métiers en émergence au sein de ces filières qui présentent un potentiel 
d e plois ouveau  i po ta t. 
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2.2.2. Cas de figure n° 1 : e iste e d’u  p ojet st u tu a t, de l’i pla tatio  ou du 
développement de quelques grosses entreprises 

- Travailler en amont avec les entreprises / le donneur d'ordre pour l'identification des besoins 
en emplois et en compétences (compétences, estimation des besoins de recrutement vs 
déplacement de salariés du groupe, montée en charge, identification des éventuelles facteurs 
bloquants / retardant le projet) 

- Réaliser un suivi et une mise à jour régulière des besoins (1 à 2 fois par an car les projets sont 
susceptibles d'évoluer fortement en fonction de la conjoncture, des choix techniques...) 

 

E t aits des t avau  e s su  l’ olie  offsho e 
à pa ti  de l tude de PWC-Sémaphores commanditée et financée par Energie Haute-Normandie  

et la Société Publique Régionale des Pays de la Loire en 2012) 

Part des emplois locaux o ilis s su  les tapes de fa i atio  des l e ts et d e ploitatio -maintenance 
des parcs éoliens en mer : 

 
Des savoir-faire et des compétences déjà présentes localement mobilisés pour la FABRICATION DES 
ELEMENTS d olie es offsho e : 

Principales 
compétences 

requises

• Electronique
• Electronique de 

puissance et 
raccordement

• Manutention
• Gestion de la qualité

• Plasturgie
• Maîtrise des matériaux 

composites
• Peinture 

• Soudure
• Chaudronnerie
• Roulage
• Électromécanique 
• Peinture 

• Soudure
• Charpenterie
• Tôlerie
• Peinture
• Chaudronnerie 

• Coffreur
• Maçon
• Ferrailleur 

Automobile – Aéronautique – Chantier naval – BTP – Energie (Oil&Gas, éolien terrestre, etc.) –
Ferroviaire – Transport - Pêche

~ % d op ateu s et de te h i ie s
~ % d i g ieu s
~ 5% de personnes très peu qualifiées

• Risque de pénurie de certains métiers (ex : soudeurs)
• Métiers peu attractifs : métiers industriels et physiques, travail en mer, villes peu 

attractives, etc. (ex : chaudronnerie)

Industries 
traditionnelles

Profils « type »

Problématiques
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De  à  e plois o ilis s pa  les op atio s d EXPLOITATION MAINTENANCE pou  ha ue pa  
d olie es : 

Principales 
compétences 

requises

D uta t ou e p ie e da s l olie  te est e o p te es d le t i ie  / le t o a i ie

• Nécessité de professionnaliser ces profils
• Pénurie de ce type de profils au niveau européen; incertitude des consortiums sur la possibilité de recruter 

u e ai  d œuv e lo ale e  o e suffisa t
• Turn-over élevé (environ 20%) lié à des conditions de travail difficiles

Industries 
traditionnelles

Profils « type »

Problématiques

• Expérience : une double compétence technique / spécialisation offshore sera nécessaire
• Formation : Bac pro avec expérience ou BTS en génie mécanique, maintenance industrielle, 

électromécanique, électricité
• Qualités : une bonne condition physique, rigueur, conscience professionnelle, autonomie, anglais

~ 70% de techniciens
~ 15% de marins
~ 15% divers (logistique, administration, etc.)

~ 80% des techniciens seront des locaux « du cru »
~ % esta ts se a o pos  d i te atio au  

(Management, ingénierie R&D)
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Exemple de questionnaire « entreprises » sur les besoins en compétences 

1. Présentation de l’établissement et évolution de ses activités  
 
Quel est le nom de votre établissement ?  
 

Quelle est votre activité ?  
 

Diriez vous que ces 3 dernière années votre activité a :  

o Fortement augmenté  

o Un peu augmenté  

o Stagné  

o Un peu baissé  

o Fortement baissé  
 

Quelle tendance pour l'évolution de votre activité (à court et moyen terme) :  

o Hausse nette  

o Plutôt hausse  

o Stagnation  

o Plutôt baisse  

o Forte baisse  

Pourquoi ?  
 

Quels sont vos effectifs actuellement ?  
 

Quelle est la répartition par type de métier ?  
Cadres :________________________________________________________  
Ouvriers qualifiés / techniciens :_____________________________________  
Ouvriers non qualifiés :____________________________________________  
Fonctions supports (secrétariat, commercial...) :_______________________  
Autres : (préciser)_________________________________________________ 

2. Besoins en compétences  
 

Avez-vous des projets de recrutement à court et moyen termes ?  
Si oui, sur combien d'emplois ? Pour quel type de poste ?  

 

Connaissez vous aujourd'hui des difficultés de recrutement ?  
Sur quels postes ?  

 
 

Actuellement et dans les prochaines années, avez-vous des besoins de formation (interne ou externe)  
 

Remarques / Questions : n'hésitez pas à nous faire part de vos remarques  
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2.2.3. Cas de figure n° 2 : un ve disse e t de l’ o o ie « diffus »  

 

 Préambule  

Da s u  g a d o e de as, le d veloppe e t des fili es de l o o ie ve te e se t aduit pas au 
iveau lo al pa  la ise e  œuv e d u  p ojet de g a de e ve gu e ou pa  l i pla tatio  d e t ep ises de 

tailles importantes sur le territoire. Le verdisseme t de l o o ie est ie  souve t un phénomène diffus 
qui impacte le tissu économique local et fait évoluer de manière continue les besoins en compétences des 
entreprises du territoire (en particulier les PME et ETI). 

La détermination des besoins en compétences des e t ep ises des fili es de l o o ie ve te est d auta t 
plus complexe que ces filières sont généralement peu st u tu es et diffi iles à ide tifie  à l’ helle du 
territoire. Elle nécessite de mettre en place une démarche progressive permettant de p t e  au œu  
des problématiques emploi / formation et des stratégies RH des entreprises locales (méthode présentée 
ci-après).  

 

 Étape 1 : identifier l'existant 

La p e i e tape o siste à a tog aphie  l’e se le des se teu s de l’ o o ie ve te présents sur le 
te itoi e et d’ value  leu  poids e  te es d'e plois.  

Pou  ide tifie  es fili es, le pilote du p ojet peut s aide  d u e tude alis e pa  le Co issa iat G al 
au Développement Durable (CGDD) qui cible dix-huit filières industrielles stratégiques de l’ o o ie ve te 
et les répertorie dans quatre grandes catégories : 

 « Les filières vertes en déploiement dont les principaux enjeux concernent le développement de 
technologies compétitives » : éolien, énergies marines, biomasse énergie, etc. 

 « Les filières éco-industrielles matures » : les filières eau, assainissement et génie écologique ainsi 
que recyclage et valorisation des déchets. 

 « Les fili es i dust ielles e  t a sitio  ve s l’ o o ie ve te » : chimie verte, véhicules 
décarbonés, âti e t à fai le i pa t e vi o e e tal… 

 « Les fili es ve tes t a sve ses a o pag a t la utatio  de l’ o o ie » : en particulier 
l opti isatio  des p o d s et la t ologie ai si ue l i st u e tatio . 

http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Ref_-_Filieres.pdf  

 

Des données chiffrées sur les effectifs salariés des secteurs présents sur le territoire peuvent être 
collectées auprès des acteurs du développement économique (agence de développement 

o o i ue, aiso  de l e ploi, o u aut s d agglo atio … , des st u tu es lo ales des 
a hes p ofessio elles et des f d atio s FEDE‘EC… . 

Les clubs, clusters et réseau  d’e t ep ises qui opèrent dans ces secteurs sont également 
identifiés afin de mesurer le niveau de structuration des filières locales. 

 

 Étape 2 : analyser le potentiel évolutif des secteurs existants 

U e fois et tat des lieu  alis , il s agit de repérer les projets à court et moyen terme dans les 
secteurs concernés et de collecter les informations relatives à ces projets (calendrier, acteurs 
impliqués, probabilité de réalisation, pote tiel d e plois ouveau ...).  

Ces informations sont rassemblées à partir de recherches documentaires et grâce à des entretiens 
avec les acteurs économiques locaux. 

http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Ref_-_Filieres.pdf
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Pa  ailleu s, il est esse tiel d i te oge  les luste s et g oupes d’e t ep ises s ils e iste t afin de 
les sensibiliser à la démarche et de recueillir leur perception des dynamiques et des enjeux dans 
ces filières stratégiques. 

 

Ce travail permet de hiérarchiser les fili es de l’ o o ie ve te en fonction de : 

- leu  poids e  te es d effe tifs au iveau lo al ; 
- leu  pote tiel d volutio  ave  la visio  des projets à court / moyen terme, associés à des 

pote tiels d e plois ouveau  i po ta ts . 
 

Lors des étapes 3 et 4, il peut être préférable de cibler une ou deux filières avant une éventuelle 
extension de la méthode sur les autres filières du territoire. Cette première expérimentation 
pe ett a d illust e  la d a he et d e ou age  les e t ep ises des aut es se teu s à adh e  au 
p ojet t oig ages et etou s d e p ie es d e t ep ises, p e ie s ila s o e a t les a tio s 
mises en place à la suite de la démarche, etc.). 

 

 Étape 3 : identifier les entreprises caractéristiques ou en développement de ces 
secteurs 

A e stade, les se teu s ete us lo s de l tape  so t a al s s de a i e plus app ofo die afi  
de déterminer les caractéristiques du tissu d’e plo eu s : le t pe d e t ep ises o e es 
g a ds g oupes, PME i d pe da tes… , leu s p ojets de d veloppe e t, leu  st at gie ‘H, les 

diffi ult s u elles e o t e t, et . 
 

 Étape 4 : organiser une réflexion par secteur émergent - de préférence par des 
groupes de travail -  

Da s la de i e phase, il s agit d ide tifie  p is e t les besoins en compétences et les 
métiers en développement dans les secteurs émergents retenus. 

Le pilote de la démarche réunit un groupe d'entreprises du secteur (ou des représentants s il 
e iste u  lu  d e t ep ises) afin de flécher les métiers présentant des besoins en recrutements à 
ou t et o e  te e. Il est oppo tu  d asso ie  des espo sa les des essou es hu ai es et des 

experts métiers à cette réunion afin de dispose  d i fo atio s o pl e tai es su  
l e vi o e e t de t avail des sala i s et les o p te es-clés des métiers concernés. Si une 
grappe ou un cluster existe déjà, il est intéressant de travailler avec eux sur la manière d'intégrer 
la problématique emploi / formation dans leur programme de travail. 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

 

 

 

53 

 
 
 
 
 

 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

Cette thode a t  utilis e pou  ett e e  ava t les se teu s e ge ts su  l' ta g de Be e. A l issue de l tape , u  ta leau apitulatif des fili es de l o o ie 
verte du territoire a été réalisé. 
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2.2.4. Alimentation de la "base de données"  

De la e a i e ue pou  les tie s i dust iels f agilis s, l e se le des i fo atio s 
o te ues su  les tie s e ge ts des fili es de l o o ie ve te so t fo alis es da s des 
fiches métiers.  

On distingue toutefois deux cas de figure : 

 Cas n°1 : pour les métiers existants en développement, les fiches métiers sont construites 
à partir de fiches métiers existantes (par exemple ROME ou fiches emplois/métiers 
d e t ep ises  et so t à adapte  da s le ad e de la p se te d a he, e  fo tio  des 
besoins spécifiques du territoire (ex. : métiers verts existants ou métiers industriels 
traditionnels exercés dans des environnements de travail différents). 

 Cas n°2 : pour des "nouveaux métiers" qui apparaissent, il est nécessaire de construire les 
fiches métie s ave  l aide d e pe ts tie s et de espo sa les des essou es hu ai es. 
Les employeurs, mais aussi les fédérations et les branches professionnelles peuvent 
apporter des éléments complémentaires pour construire les fiches métiers. 

 

La fi he tie  est o pos e d u e p e i e pa tie o e a t la description du métier et des 
activités qui le composent. Les parties « définition du métier », « a s à l e ploi tie  », 
« o ditio s d e e i e de l a tivit  » et « activités et compétences de base » de cette fiche 
peuvent être directement reprises des fiches ROME si elles existent. Le « statut d e e i e de 
l a tivit  » est récupéré au niveau des fiches métiers ONISEP (http://onisep.net/). 

La seconde partie de la fiche porte sur les spécificités du métier au niveau territorial. Les fiches 
sont ainsi adaptées en fonction de la réalité de la situation locale. L a al se de la typologie du 
tissu d’e plo eu s alis e lo s de l tape  pe et d e i hi  la fi he tie  e  appo ta t les 
éléments de contexte nécessaires à la construction de passerelles pertinentes. Les données 
te ito iales de l’e ploi o e d e plois da s le se teu  o e , tau  de hô age elev  au 
niveau local sur le tie …  so t gale e t à ajoute  da s ette pa tie si elles so t dispo i les.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ILLUSTRATIONS ET CAS PRATIQUES 

Des démarches de repérage des métiers émergents ont été menées sur les trois territoires pilotes et ont permis 
d illust e  les deu  as de figure présentés dans les parties 2.b.2 et 2.b.3.  

 Le territoire du Havre qui bénéficie de la présence de projets structurants dans le cadre du développement 
de la fili e de l olie  offsho e ; 

 Les te itoi es de l ta g de Be e et de Molshei  pou  les uels le ve disse e t de l o o ie i pa te le 
tissu économique local de manière plus diffuse.  

  

 Ces démarches ont conduit à la réalisation de 22 fiches métiers :  

 8 fiches sur le territoire du Havre : Technicien de maintenance industrielle (éolienne), Opérateur en 
matériaux composites, Coffreur-bancheur (fondations gravitaires), Peintre industriel, Chaudronnier (pré-
assemblage), Soudeur (technique semi-auto mic mag), Grutier, Polisseur industriel (polisseur de pales) ; 

  fi hes su  le te itoi e de l’ ta g de Berre : Technicien de maintenance industrielle (éolienne), 
Technicien en traitement des déchets / des eaux, Technicien hygiène, sécurité, environnement (HSE), 
Ouv ie  d e t etie  des espa es ve ts, Age t de up atio  et de e lage, Age t d assai issement / 
égoutier ; 

 8 fiches sur le territoire de Molsheim : Technicien de fabrication en chimie, Chaudronnier, Technicien 
d assai isse e t, M a i ie  o teu , Te h i ie  d i te ve tio  e  f oid et li atisatio , Ca alisateu , 
Tuyauteur, Agent de traitement des déchets industriels. 

http://onisep.net/
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EXEMPLE DE FICHE « METIER EMERGENT DE L’ECONOMIE VERTE » 
(telle que conçue par KATALYSE et OPUS3) 

METIER : AGENT DE RECUPERATION ET DE RECYCLAGE 
ROME – K2304 

1- DESCRIPTIF DU METIER (Source : Fiche métier Pôle Emploi) 

 Définition  
› Réalise des opérations de tri de déchets et produits industriels en fin de vie (textiles, plastiques, verres, 

composants, ...) selon les règles de sécurité, d'environnement et les impératifs de récupération (qualité, 
cadence, ...). 

› Peut reconditionner des produits industriels pour valorisation par réutilisation ou recyclage. 
› Peut coordonner une équipe.  

 
 A s à l’e ploi/ tie   
› Cet emploi/métier est accessible sans diplôme ni expérience professionnelle. 
› Un ou plusieurs Certificat(s) d'Aptitude à la Conduite En Sécurité -CACES- conditionné(s) par une aptitude 

médicale à renouveler périodiquement peu(ven)t être requis. 
› Des vaccinations spécifiques (leptospirose, hépatite, ...) peuvent être requises selon le secteur d'activité.  

 
 Co ditio s d’e e i e de l’a tivit   
› L'activité de cet emploi/métier s'exerce au sein de sociétés de services, d'associations, de collectivités 

territoriales, d'entreprises industrielles en contact avec différents intervenants (particuliers, conducteurs 
d'engins, ...). 

› Elle varie selon le lieu d'intervention et le type de produits collectés. 
› Elle peut impliquer le port de charges. 
› Le port d'équipements de protection (gants, combinaison, ...) peut être requis. 

 
 Statut d’e e i e de l’a tivit  : salarié 
 

2- ACTIVITES (OU TACHES) ET PRINCIPALES COMPETENCES ASSOCIEES AU METIER 

  

ACTIVITES COMPETENCES 

› Collecter et récupérer les équipements, 
produits et matériaux en fin de vie 

› Trier les produits, pièces, matériaux et les 
orienter vers les filières de valorisation ou 
d'élimination 

› Stocker les équipements, produits et 
matériaux triés 

› Conditionner les produits selon leurs 
caractéristiques, les commandes et le 
mode de transport 

› Nettoyer et ranger la zone de travail 
(matériel, accessoires, ...) 

Savoirs théoriques et procéduraux 

› Règles d'hygiène et de propreté 
› Règles de sécurité 

› Critères de tri sélectif 

 

Savoi s de l’a tio  

› Lecture de fiche technique 
› Utilisation d'outillages manuels (clé, 

pince, scie, ...) 

 

3- LES TENDANCES TERRITORIALES  

Au iveau lo al, ette p ofessio  s e e e pa ti uli e e t da s le ad e de la evalo isatio  de p oduits 
industriels. Le pou tou  de l ta g de Be e fi ie e  effet de la p se e de g a ds ta lisse e ts et 
do eu s d o d es i dust iels da s les se teurs de la chimie/pétrochimie et de la métallurgie (LYONDELL, 
ESSO, A‘KEMA, A‘CELO‘MITTAL, ASCOMETAL… . Le te itoi e est do  pa ti uli e e t att a tif pou  les 
so i t s de se vi e à l e vi o e e t ui op e t da s l assai isse e t, la olle te et gestion déléguée des 
d hets i dust iels, le t aite e t et la valo isatio  de es d hets et s i pla te t à p o i it  des g a ds sites 
industriels.  
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3- LES TENDANCES TERRITORIALES (suite) 

 
La filière des « cleantechs » se développe fortement au niveau local, en particulier à travers des PME en 
croissance : plus de 200 emplois ont été créées entre 2008 et 2012 dans ces PME. La société TUBE CITY IMS, 
spécialisée dans la récupération de déchets, a presque triplé son effectif sur cette période (+125 emplois). 

 
PME EN CROISSANCE DANS LE SECTEUR DE L’ASSAINISSEMENT, DE LA GESTION DES DECHETS ET DE LA DEPOLLUTION 

SUR LE POURTOUR DE L’ETANG DE BERRE (Source : Base PME+) 

 

ENTREPRISES VILLES
EFFECTIF 
MOYEN

ACTIVITES

13 RECYCLAGE VITROLLES 18

Les activités de location de bennes et de compacteurs, le transport et la collecte des 

déchets, le recyclage, la récupération et le négoce de tous matériaux ainsi que la gestion 

de plate forme et centre de tri.

2DM
CHATEAUNEUF 

LES MARTIGUES
58 Désamiantage de bâtiments.

ECT PROVENCE
GIGNAC LA 

NERTHE
8 Exploitation de centres d'enfouissement de matériaux inertes.

MUSCINESI BOUTEILLE RECYCLAGE VITROLLES 10
Récupération de déchets triés, commerce en gros de déchets de métaux, commerce de 

véhicules automobiles.

PHYTOREM MIRAMAS 12

R.F.M RIBEIRO ISTRES 1
Récupération et vente de tous métaux dépôt de bennes à gravats et déchets enlèvement 

d'épaves et démolition.

SOC EXPLOITATION PIOMBO FER 

METAUX
PORT DE BOUC 11 Récupération de fer et métaux.

SOCIETE DE RECUPERATION 

INDUSTRIELLE
MARIGNANE 15

Récupération, stockage de matériaux, toutes opérations concernant la récupération, 

l'achat, la vente et la transformation de matériaux, notamment les métaux ferreux ou 

non.

SOLSED FOS SUR MER 0
Exploitation de Plateformes fixes ou mobiles de traitements thermiques, physico-

chimique, destruction,récupération, régénération et valorisation des tous déchets 

liquides et solides, séchage des boues, la stabilisation et le stockage de résidus ultimes , 

TUBE CITY IMS FRANCE CENTRE FOS SUR MER 82
Prestations de services se rattachant à des activités de collecte démolition préparation 

triage de biens usages et déchets.

TUBE CITY IMS FRANCE SUD FOS SUR MER 117 Transformation d'acier.

VALECOBOIS PROVENCE VITROLLES 4
Collecte, récupération payante de déchets ou de résidus auprès de tiers, leur traitement 

et leur recyclage.

TOTAL EFFECTIF MOYEN 336

TOTAL EFFECTIF MOYEN à n-4 116  
 

De grands groupes de la filière sont également présents sur le territoire : 

 VEOLIA EAU à Be e L ta g et VEOLIA P‘OP‘ETE SODI SUD  à Fos-sur-Mer  

 O‘TEC, ui o pte  sites su  le pou tou  de l ta g de Berre : VALORTEC à Rognac (Service de proximité 

pour la collecte, Traitement et valorisation de déchets dangereux), ORTEC INDUSTRIE à Martigues 

Mai te a e i dust ielle et a ts d u it  ; Nettoyage industriel ; Collecte, transport et gestion de 

déchets ; Tuyauterie, chaudronnerie, mécanique), NET SERVICES à Port-de-Bouc (Nettoyage industriel, 

Pompage et transfert de produits chimiques et hydrocarbures, Transport des déchets banals et 

dangereux ; E t etie  de seau  d eau  us es et pluviales, po page de fosses septi ues…  et O‘TEC 
INDUSTRIE à Fos-sur-Mer (Collecte, tri sélectif de déchets, Curage – Pompage, Centre Agréé de 

‘eg oupe e t de D hets, Usi e p op e… .  

Le tau  de hô age este t s fai le pou  e tie   de a deu s d e ploi su   139 au total sur la zone 

d e ploi Ist es Ma tigues e  . O  o pte pa  ailleu s  p ojets de e ute e t d ouv ie s de 
l'assai isse e t et du t aite e t des d hets su  le assi  d e ploi de l Eta g de Be e e   - source : 

Pôle Emploi 
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AUTRE EXEMPLE DE FICHE METIER EMERGENT DES FILIERES DE L’ECONOMIE VERTE 
telle ue o çue pa  l’Age e gio ale pou  l’e vi o e e t et l’ od veloppe e t P ove e-Alpes-Côte 

d’Azu , a essi le depuis le site i te et de l’IRFEDD  
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3. METTRE EN ÉVIDENCE ET CONSTRUIRE DES PASSERELLES 

 

Si l o  dispose de do es su  les tie s des fili es i dust ielles f agilis s et su  les tie s 
e ge ts des fili es ve tes et ve dissa tes su  le te itoi e, il s agit e suite de ep e  les 

proximités existantes entre les métiers et les éléments pouvant favoriser (ou non) les transitions.  

 

Il est important de rappeler que la construction de passerelles « théoriques » ne suffit pas. Ce 
t avail doit s i t g e  da s u e st at gie plus glo ale de o ilisatio  des pa te ai es. 
La modélisation de parcours de transition « types » permet, en revanche, de poser de bonnes 
questions et de confier aux opérateurs des missions très concrètes.  

Cela constitue donc un point de départ incontournable pour engager et pour animer une 
démarche territoriale de gestion des compétences. 

Une fois construites, les passerelles « théoriques » pe ette t d i fo e  des a didats, de 
valoriser des projets, de montrer à la fois leur faisabilité et les étapes du parcours dans lequel il 
faut s e gage . 
Le parcours de transition vers les métiers émergents des filières vertes et verdissantes de chaque 
individu pourra ensuite être co-construit avec le conseiller, à partir de ce premier support.  

 

 

3.1.  METTRE EN EVIDENCE DES PROXIMITES DE COMPETENCES ENTRE LES 
METIERS DES FILIERES INDUSTRIELLES FRAGILISES ET LES METIERS DES 
FILIERES VERTES ET VERDISSANTES  

Le p e ie  l e t d te i a t d u e passe elle est ie  vide e t  la p o i it  des a tivit s 
ou des tâches et des compétences auxquelles vont faire appel les deux métiers envisagés. Cette 
de i e peut s a al se  aussi ie  à la lu i e des o p te es te h i ues du tie  ue des 
compétences dites transversales.  

 

 E  s’appu a t su  les o p te es te h i ues des tie s  

Les o p te es te h i ues d u  tie  se o pose t des savoi s th o i ues o aissa es  et 
pratiques (savoir-faire) auxquels font appel les différentes activités qui composent le métier. Elles 
peuvent être recensées et consolidées par le biais de différents supports :  

 pa  le iais i fo atio s e ueillies suite à l tape d’ide tifi atio  des esoi s aup s des 
entreprises ou lors de démarches territoriales de GPEC pouvant avoir été conduites sur  un 
ou plusieurs secteurs auparavant l’utilisatio  de ette source est particulièrement 

importante pour les métiers des filières vertes et verdissantes dont les particularités ne se 

retrouvent pas toujours dans les fiches métiers traditionnelles) ; 

 via les fiches métiers du Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois (ROME) 
actualisé par Pôle Emploi, outil national de référence sur le sujet ; 

 via les observatoires des métiers des branches professionnelles qui formalisent également 
au sein de fiches métiers les différents métiers du secteur et leurs caractéristiques ; 
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 ou encore, à partir de différents sites d’i fo atio  et d’o ie tatio  qui dressent 
gale e t u  g a d o e de fi hes tie s O ie tatio  Pou  Tous, O isep, L Etudia t, 

etc.). 

 

 
Cas pratique : Quelle proximité de compétences entre Chaudronnier et Polisseur de pales ? 
Ici, les compétences étudiées pour chaque métier sont extraites des fiches métiers du ROME de Pôle 
Emploi 
 

Chaudronnier PROXIMITES Polisseur industriel / Polisseur de pâles 
 

Savoirs théoriques et procéduraux 
 

› Règles de sécurité 
› Normes qualité 
› Dessin industriel 
› Techniques de découpe de matériaux 
› Procédés de formage 
› Techniques d'usinage 
› Techniques et procédés d'assemblage 

 
 
 
 
 

 

Savoirs théoriques et procéduraux 
 

› Règles d'hygiène et de sécurité 
› Spécificités des abrasifs 
› Techniques de lubrification 

 

Savoirs de l’action  
 

› Lecture de plan 
› Utilisation d'outillages manuels (clé, 

pince, scie, ...) 
› Utilisation d'outillages électroportatifs 

(scie électrique, ponceuse, ...) 
› Utilisation de logiciels de Traçage Assisté 

par Ordinateur -TAO- 
› Utilisation de logiciels de Conception 

et de Dessin Assistés par Ordinateur -
CAO/DAO- 

› Utilisation d'appareils de métrologie 
› Utilisation d'instruments de mesure 

tridimensionnelle 

  

Savoirs de l’action  
 

› Lecture de plan 
› Utilisation de logiciels de 

Fabrication Assistée par Ordinateur -
FAO- 

› Utilisation d'outils de mesure 
dimensionnelle 

› Utilisation d'outillages manuels 
(clé, pince, scie, ...) 

› Utilisation d'outillages électroportatifs 
(scie électrique, ponceuse, ...) 

Exemple extrait des fiches réalisées par Katalyse/Opus 3 dans le cadre de la mission 
 
 Ces deux métiers sont très proches en termes de compétences techniques car le métier d’arrivée, 
polisseur de pâles dans l’éolien, fait appel à des savoir-faire identiques à ceux développés par le 
chaudronnier. Seuls quelques éléments de connaissances théoriques resteraient à acquérir pour un 
candidat à une transition entre chaudronnier et polisseur industriel.   
 
 

 

 E  s’appu a t su  les o p te es « transversales » 

Si l app o he pa  les o p te es te h i ues du tie  est elle ui a t  ete ue da s le ad e 
des passerelles matérialisées au cours de la démarche expérimentale, il est également possible de 
croiser les métiers selon une approche différente, par les compétences dites transversales.  

 

Le Ce t e d A al se St at gi ue CGSP-F a e St at gie aujou d hui  do e la d fi itio  suiva te 
aux compétences transversales6 : « compétences génériques mobilisables dans diverses situations 
professionnelles ». Cette notion de compétences transversales vise donc à appréhender des 

                                                
6 Centre d’analyse stratégique, La Note d’Analyse Travail-Emploi, Avril 2011.  

Légende : 
Compétences 
communes 
Compétences 
pertinentes vis-à-vis 
du métier d’arrivée 
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o p te es ui peuve t d passe  le ad e d u e situatio  p ofessio elle do e et t e 
mobilisées dans différents postes de travail.  

 

 
Cas pratique : L’a al se des o p te es t a sve sales par AFPA Transitions 

 

AFPA Transitions, spécialiste des transitions professionnelles, définit la proximité entre les métiers sur la base de deux 
g illes o pl e tai es d a al se des o p te es t a sve sales :  

 Une grille des compétences liées à la communication  

 Une grille des compétences liées au savoir-faire  

Chaque grille est composée de 5 grands domaines de compétences, ces derniers étant eux-mêmes composés de 7 
niveaux différents de maîtrise de la compétence.  
 
Ces g illes pe ette t ai si d illust er les proximités entre métiers via des radars graphiques :  
 

 
Exemple de proximités de compétences transversales entre Soudeur et Technicien de maintenance  

(Source : GTEC de la MDEF du Pays Bruche Mossig Piémont) 

 

Cette méthode a notamment été utilisée lors de la démarche de Gestion Territoriale des Emplois et des Compétences 
dans les filières industrielles menée par la Maiso  de l’E ploi, de la Fo atio  et de l’E t ep ise du Pa s B u he 
Mossig Piémont en 2011.  
Elle est également à la base des parcours de transition analysés par le site Mon Métier de Demain de la Maison de 
l E ploi de Mulhouse et pe et de disti gue , su  la ase de l a al se des p o i it s fo alis es pa  les ada s, les 
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compétences « à développer » (niveaux de maitrise proche) des compétences « à apprendre » (niveaux de maitrise 
éloignés) pour atteindre le métier cible. 

 

 
 
 

Exemple de passerelle du Technicien de laboratoire vers Technicien de fabrication  
dans les industries chimiques 

 

 
 

 

Cette première étape de formalisation des passerelles permet ainsi, sur la base des métiers 
identifiés comme étant fragilisés ou en développement, de repérer les proximités de compétences 
(techniques ou transversales) ainsi que les besoins de formation qui e  d oule t pou  passe  d u  
métier à un autre.  

 

Toutefois, si cet exercice permet bien de « repérer le champ des possibles », au-delà des 
o p te es, d’aut es l e ts de p o i it  e t e les tie s doive t t e p is e  o pte 

pou  s’assu e  de la faisabilité des passerelles.   

 

 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

 

 64 

 
3.2. AU-DELA DES COMPETENCES, LES AUTRES ELEMENTS DE PROXIMITE DES 

METIERS POUVANT INFLUER SUR LA FAISABILITE DES PASSERELLES 
IDENTIFIEES 

 

E  effet, e tai s l e ts p op es au  tie s de d pa t et d a iv e so t sus epti les de 
favoriser ou, au contraire, de freiner les transitions professionnelles esquissées.  

 

 Les éléments de proximité des métiers à analyser en complément : Le niveau de formation. Le 
tie  de d pa t et le tie  d a iv e se a a t ise t ha u  pa  u  iveau de fo atio  

équivalent. Les passerelles doivent, dans la mesure du possible, concerner en priorité des 
métiers de niveaux de formation identiques (ou des métiers dont le niveau de formation 
d a iv e est sup ieu  au iveau de d pa t  pou  vite  des situatio s de d lasse e t ui 
ep se te aie t alo s u  f ei  à la ise e  œuv e des t a sitio s p ofessio elles souhait es.  

 

Ces éléments peuvent toutefois être nuancés dans la mesure où certains métiers recouvrent 
u  la ge pa el de iveau  de fo atio  alla t de l a se e de diplô e i itial au a  
p ofessio el e . le tie  de te h i ie  d i te ve tio  e  f oid et li atisatio  peut alle  du 
CAP/BEP au Bac+2 en fo tio  des sp ialisatio s . I i, l a al se de la faisa ilit  dev a do  
être complétée par une analyse au cas par cas, en fonction des candidats à la transition.  

 

 Le niveau de rémunération : Comme précédemment, un différentiel négatif de niveau de 
rémuné atio  e t e le tie  de d pa t et le tie  d a iv e peut e t aî e  u e situatio  de 
d lasse e t e pe etta t pas la ise e  œuv e de t a sitio s p ofessio elles, il est do  
i po ta t d avoi  u e esti atio  des fou hettes de eve us des diff e ts métiers avant de 
sélectionner une passerelle. De même que les niveaux de formation, cet item devra également 
fai e l o jet d u e a al se au as pa  as, la u atio  pouva t t e va ia le e  fo tio  
des entreprises et des situations individuelles.  

 

 Les o ditio s d’e e i e de l’a tivit  : Une attention particulière doit également être portée 
au  o ditio s d e e i e de l a tivit . E  effet, es de i es, t s li es au o te te te ito ial, 
à la t pologie et au se teu  d appa te a e des e t ep ises employeuses, peuvent constituer 
d i po ta tes a i es au  t a sitio s, à la fois de la pa t du a didat à la t a sitio , ais 
aussi de la pa t de l e t ep ise d a iv e. Les d te i a ts des o ditio s d e e i e peuve t 
être (non exhaustifs) :  

o Le secteu  d’a tivit  du tie  : U  e tie  e s e e e pas fo e t de la e 
a i e e  fo tio  du se teu  da s le uel il s appli ue. Pa  e e ple, u  op ateu  e  
at iau  o posites da s le se teu  de l olie  va t e a e  à t availle  su  des pi es 

plus grandes que les pièces habituellement traitées. A noter également, certains secteurs 
peuvent également se révéler peu attractifs (ex. gestion des déchets) rendant difficiles 
certaines transitions ; 

o L’e vi o e e t de t avail peut également différer entre les métiers (intérieur, extérieur, 
en mer, en déplacement chez un client, sur une ligne de production, environnement 

u a t, po t d uipe e ts de s u it , et . . Pa  e e ple, pou  les postes de g utie s ui 
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seront mobilisés par les chantiers éoliens offshore, une attention particulière devra être 
po t e au fait ue le poste s e e e a e  e , da s des o ditio s diffi iles ;  

o La taille de l’e t ep ise : Le passage d u e g a de e t ep ise à u e PME peut o stitue  u  
frein dans la mesure où les salari s des p e i es fi ie t souve t d ava tages ue 

off e t pas les PME ;  

o Le statut d e e i e de l a tivit  doit gale e t t e p is e  o sid atio  pou  ide tifie  
un éventuel point de vigilance aux passerelles pré-identifiées (artisan, salarié, indépendant, 
etc.) ;  

o Etc.  

 

 L’e iste e d’u e off e de fo atio  : Le dernier élément permettant de contextualiser les 
p e i es p o i it s de o p te es ide tifi es e t e les tie s ete us est l e iste e 
d u e off e de fo atio  su  le te itoi e pe ettant de répondre aux besoins en compétences 
pou  passe  d u  tie  à l aut e. Si l off e de fo atio  o ti ue est i suffisa te ou e 

po d pas au  esoi s ide tifi s, il s agit de ep e  la possi ilit  de ett e e  pla e des 
actions de formation dédiées (existence de la ressource sur un autre territoire, capacité à la 
mobiliser sur le territoire, modalités). Une attention particulière devra être portée à la 
p o i it  g og aphi ue e t e assi s d e ploi/ assi s de vie et lieu où la fo atio  
professionnelle peut être dispensée ; la mobilité des candidats constituant très souvent un des 
principaux freins aux actions de formations. 

 

A noter, certaines actions de formation peuvent être dispensées par les entreprises elles-mêmes, 
ota e t lo s u il s agit de l adaptatio  à u  ouvel e vi o e e t d u  tie  p e ista t e . 

polisseu  de pâles da s l olie .  
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Illustration : E e ple de fo alisatio  d’u e passe elle tudi e 
 

 
Exemple de passerelle construite par Katalyse/Opus 3 pour Molsheim (p.1/2) 
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Exemple de passerelle construite par Katalyse/Opus 3 pour Molsheim (p.2/2) 

 
 

Ainsi, le premier repérage des proximités de compétences entre les métiers doit être assorti 
d’u  el a age au te itoi e pour remettre les passerelles possibles dans leur contexte local 
se teu  d a tivit , t pologie des e t ep ises, et .  et s assu e  de leu  faisa ilit  off e de 

formation, etc.) au regard :  

 De l a se e de ph o e de d lasse e t iveau de fo atio  ou de rémunération)  

 De la capacité à mobiliser une offre de formation préexistante ou à monter une offre 
dédiée 

 De l ide tifi atio  des p i ipau  poi ts de vigila e u il faud a euse , lo s de l a al se 
des situations individuelles des candidats aux transitions, en vue de sécuriser les parcours 
p ofessio els et d vite  les uptu es  

 

 T pologie des p i ipales passe elles fo alis es lo s de l’e p i e tatio   

L e e i e de fo alisatio  d e e ples de passe elles th o i ues su  les t ois te itoi es pilotes de 
la mission a permis de faire émerger une certaine typologie des passerelles possibles, reflétant la 
diversité des situations professionnelles couvertes (non exhaustive) :  

 

 Evolution professionnelle : Ce tai es passe elles el ve t d u e logi ue d volutio  
professionnelle. Les deux métiers sont proches et relèvent du même secteur ; le métier 
d a iv e est uivale t au iveau de fo atio  sup ieu  au tier de départ et nécessite 
l a uisitio  de o p te es te h i ues suppl e tai es pou  attei d e e iveau.   
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Illustration : C est pa  e e ple le as de la passe elle ide tifi e su  le te itoi e du Hav e et pe etta t le 
passage d’Age t d’asse lage anique vers Chaudronnier. La particularité de cette passerelle est que 
le tie  d a iv e haud o ie  s e e e da s le ad e des i dust ies olie es p -assemblage) et peut 
donc présenter des particularités, sur la taille des pièces à travailler notamment. Au-delà de ça, les deux 

tie s p se te t de g a des si ilitudes e  te es de o p te es à o ilise  l i t g alit  des 
o p te es th o i ues et p ati ues du tie  d age t d asse lage a i ue se et ouve da s le 

métier de chaudronnier avec des compétences complémentaires de maîtrise de logiciels de type Traçage 
Assist  pa  O di ateu  ou Dessi  Assist  pa  O di ateu  ai si ue d e vi o e e t de t avail. La passe elle 
ai si ide tifi e el ve do  d u e logi ue de p ofessio alisatio  de l age t d asse lage ave  u  te ps de 
formation à prévoir sur les logiciels susmentionnés.  

 
 Transition intersectorielle sur un même métier : D aut es passe elles o espo de t au 

passage d u  tie  e e  da s u e i dust ie t aditio elle à l e e i e du e tie  
dans les filières vertes et verdissantes. Si les savoirs théoriques et les compétences 
techniques à mobiliser par le métier sont les mêmes, il peut exister des différences, plus 
ou oi s i po ta tes, da s l e e i e des deu  tie s pouva t ep se te  u  f ei  au  
t a sitio s ou, a i i a, deva t t e a o pag es lo s de l o ie tatio .  

 
Illustration : Ce t pe de t a sitio  s o serve, par exemple, sur le territoire du Havre où les métiers de 
l olie  o espo de t p i ipale e t à des tie s « classiques » appliqués dans un nouvel 
environnement. Aussi, si le passage de Soudeu  des i dust ies t aditio elles ve s Soudeu  da s l’ olien 

(pré-assemblage) ne présente aucune difficulté e  te es de o p te es si e est u e sp ialisatio  
en technique de soudure MIG/MAG pour les soudeurs ne la maîtrisant pas), il implique un changement 
d e vi o e e t de t avail ave , ota e t, la nécessité de pouvoir travailler en hauteur parfois dans des 
o ditio s diffi iles. Ces l e ts se o t do  à p e d e e  o pte au o e t d o ie te  des pe so es 

su  la passe elle et e ha ge e t d e vi o e e t dev a t e a o pag  ise e  situatio , évaluation 
en milieu de travail, etc.).  

 
 Transition intra-sectorielle sur un métier différent : On observe également des passerelles 

ui o espo de t au passage, au sei  d u  e se teu  d a tivit , d u  tie  f agilis  
(pouvant correspondre par exemple à u e a he de l a tivit  f agilis e pa  
l auto atisatio  de e tai es p odu tio s ou pa  la o ie tatio  des a tivit s su  des 
activités à haute valeur ajoutée) à un métier en développement dans une branche 
connexe en lien avec les activités vertes ou verdissantes de la filière. Dans ce cas, si le 
candidat à la transition possède une bonne connaissance du secteur et de son 
environnement de travail, il est souvent nécessaire de prévoir un parcours de formation 
o espo da t à l a uisitio  des o p te es essai es à l e e i e du tie  

d a iv e et pouvant être assez différentes du métier de départ.  

 
Illustration : On retrouve cette logique dans la passerelle entre le métier de Technicien de laboratoire des 

industries chimiques et celui de Technicien de fabrication en chimie observée sur le territoire de 
Molsheim-Strasbourg Sud. Si les deux métiers relèvent des industries chimiques et mobilisent des 
connaissances théoriques proches, une évolution des compétences vers des actions de manipulation et de 
p l ve e ts pa  le iais d u  pa ou s de fo atio  est epe da t essai e. L e vi o e e t de t avail 
est gale e t diff e t e t e les deu  tie s, le p e ie  s e e ça t p i ipale e t en intérieur et le 
se o d pouva t s e e e  e  e t ieu  ou e  zone à risque (toxicité, corrosivité, explosivité, etc.).  

 
 Réorientation professionnelle : Dans la continuité de la passerelle précédente, le dernier 

type de passerelle concerne les cas de réorientation professionnelle où le métier et le 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

 

 69 

secteur professio el d a iv e so t tous les deu  diff e ts de eu  de d pa t. Ces 
passerelles sont les plus difficiles à mettre en place car elles peuvent nécessiter un 
pa ou s de fo atio  lo g. Le a didat dev a gale e t fai e p euve d u e e tai e 
apa it  à s adapter à un nouvel environnement de travail (y compris sur la typologie de 

l e t ep ise e plo euse .  
 

Illustration : Ce cas peut être illustré par la passerelle étudiée sur le territoire de Molsheim entre l’Age t 
de ai te a e i dust ielle et le Te h i ie  d’assai isse e t. Il s agit i i d u  ha ge e t de se teu  
d a tivit  et d e t ep ise e plo euse passa t des e t ep ises i dust ielles ve s des e t ep ises plutôt 
tournées vers les services). Les compétences mobilisées par les deux métiers sont également différentes 
(avec toutefois des gestes métiers assez proches : utilisatio  d outillages a uels, o aissa es 
h d auli ues, et . . Cette t a sitio  el ve do  d u e o ie tatio  p ofessio elle et essite de prévoir 
u  te ps de fo atio  plus ou oi s lo g au tie  de te h i ie  d assai isse e t.  
 
 
 

3.3. DES EXEMPLES D’OUTILS EXISTANTS SUR LESQUELS IL EST POSSIBLE DE 
S’APPUYER POUR MATERIALISER ET/OU SUIVRE LES PASSERELLES  

 

En complément des éléme ts vo u s p de e t, il e iste aujou d hui diff e ts outils su  
les uels il est possi le de s appu e  pou  fo alise  ou o solide  des passe elles.  
 

 U  outil d’i fo atio  et d’o ie tatio  : Mon Métier de Demain  
 

Le site internet www.MonMetierDeDemain.com  résulte de la démarche de Gestion Territoriale 
des ‘essou es Hu ai es T a sve S AL ise e  pla e pa  la Maiso  de l E ploi de Mulhouse e  
Alsace avec de nombreux partenaires. Mis en ligne en octobre 2011, il vise à présenter au grand 
pu li  l e se le des o aissa es d velopp es pa  les pa te ai es de la d a he su  :  

 Les métiers fragilisés qui correspondent aux métiers les moins recherchés (ou moins 
e he h s u ava t  pa  les entreprises du territoire ;  

 Les tie s d’ave i  qui sont les métiers actuellement les plus demandés par les 
entreprises ainsi que les métiers qui devraient être amenés à se développer dans les 
années à venir ; 

 Les réorientations professionnelles possibles, avec la présentation de passerelles 
professionnelles prenant en compte les compétences acquises dans le métier exercé pour 
fo alise  les o p te es à a u i  e  vue du tie  d a iv e.  

 

Ce site s ad esse à l e se le des a tifs de a deu s d e ploi et salariés) mais aussi aux 
conseillers socio-professionnels accompagnant ces derniers dans la construction de leur projet 
p ofessio el ai si u au  e t ep ises, au  lus et espo sa les du d veloppe e t o o i ue 
d u  te itoi e souhaita t d veloppe  u e visio  de l volutio  des tie s du te itoi e.  
L ide tifi atio  des tie s s est faite pa  le iais de diag osti s se to iels alis s e  pa te a iat 
avec les entreprises et leurs représentants. Une analyse fine a ensuite été réalisée, en partenariat 
ave  AFPA T a sitio s, pou  ide tifie  les o p te es t a sf a les d u  tie  à l aut e.  
 

http://www.monmetierdedemain.com/
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I te fa e de Mo  M tie  de De ai  pou  e plo e  les diff e ts hoi  d’o ie tatio  possi les à pa ti  

d’u  tie  f agilis  i itial i i : Technicien de laboratoire)  

 

Cet outil est p i ipale e t utilis  da s u  ut i fo atif, pou  do e  u e visi ilit  à l e se le 
des pa ties p e a tes du te itoi e su  les tie s d ave i , de faço  à a ti ipe  les diffi ult s ue 
pourraient connaître certains métiers fragilisés. Sur le plan pratique, il est très fréquemment 
utilisé par les conseillers socio-professionnels du territoire pour animer la réflexion avec un 
candidat sur son projet professionnel. Il permet, en effet, de visualiser les différents niveaux 
d loig ement des métiers dans les différents secteurs et les parcours de formation envisageables 
(vert : pas de formation nécessaire; orange : nécessite une formation de courte durée ; rouge : 
nécessite une formation longue).  
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Exemple de passerelle entre Opérateur de production des métaux et Mécanicien Monteur 
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 L’app o he i dividuelle du pa ou s p ofessio el, le logi iel T a sf e e 
 

D velopp  pa  la Fo datio  JAE, le logi iel T a sf e e est u  outil d o ie tatio  ui s appuie su  
une base de 1100 métiers et sur 74 compétences transférables (référentiel construit en 
pa te a iat ave  l U ive sit  de Laval au Qu e . Il d veloppe plutôt u e app o he i dividuelle 
des o p te es, pouva t s appa e te  au ila  de o p te es. Il pe et ai si à u  a didat 
d e visage , su  la ase de l e se le des o p te es a u ul es au ou s de ses diff e tes 
e p ie es p ofessio elles et des o p te es u il souhaite a u i , u  pa el de tie s 
a essi les et o ilisa t u e pa tie ou l e se le de es o p te ces.  

 

 
Exemple du référentiel des compétences associées au métier de Technicien Foncier par la Fondation JAE 

 



MEEM & MTEFPD – Accompagnement des transitions professionnelles des filières industrielles 
impactées par la transition écologique et énergétique 

 

 

 73 

Ce logi iel est desti  e  p e ie  lieu au  p ofessio els de l i se tio , du ila  et de l aide à 
l e ploi afi  d a o pag e  leu s pu li s da s la o solidatio  de leu  p ojet p ofessio el. Il 
peut également être mis à disposition des responsables RH en entreprises ou de certains 
territoires un odule sp ifi ue d’ la o atio  d’u  f e tiel de o p te es p op e au 
te itoi e ou à l’e t ep ise  permettant la gestion des compétences (analyse de la proximité 
postes-candidats sur un territoire).  

 
Illustration : Dans ce cadre, la Fondation JAE a expérimenté, avec la Maiso  de l’E ploi de Neve s, la mise 
e  pla e d u e gestio  des o p te es te ito iale à l helle du d pa te e t. Cet outil a pe is à la 
Maiso  de l E ploi d adapte  les fi hes tie s et les compétences associées) aux spécificités de son 
territoire et aux attentes des entreprises du territoire, permettant de rapprocher les profils des actifs 
candidats à une transition professionnelle et les postes disponibles sur le territoire.  

 

 

 Un outil de pilotage polyvalent : A tio  Co p te es d’OPCALIA  

A la ase, l outil A tio  Co p te es est u  logi iel de GPEC d velopp  et is à dispositio  pa  u  
OPCA interprofessionnel aux entreprises souhaitant mettre en place une démarche de gestion des 
compétences de ses salariés.  

 

Ce logi iel s appuie sur les fiches ROME de Pôle Emploi que les entreprises peuvent ensuite 
modifier pour les faire correspondre au mieux à la réalité de leurs métiers en interne ; ce logiciel 
laisse donc une grande marge de manœuv e à ses utilisateu s.  
 

Illustration : Comme Transférence, Action Compétences est actuellement expérimenté en version 
« territoriale » par la Platefo e d’Appui au  Mutatio s E o o i ues de Mo t lia d pour mutualiser les 
informations émises par les ent ep ises su  leu s esoi s e  o p te es et su  l volutio  des tie s du 
territoire. 
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Synthèse des outils présentés 
 

 TRANSFERENCE MON METIER DE DEMAIN ACTION COMPETENCES 

Objectif 

Gestion des compétences à l helle d u  
a didat ila  de o p te es  ou d u  

territoire (correspondance offres/profils) 

Information sur les métiers fragilisés, les 
tie s d ave i  et les pa ou s 

professionnels pour y accéder 

GPEC interne aux entreprises avec une 
possibilité de développer une approche 
territoriale (mutualisation des informations à 
l helle du te itoi e ete u  

Public cible 

P ofessio els du ila , de l i se tio  et de 
l e ploi et po teu  de p ojet te ito ial de 
gestion des compétences) 

Grand public, professionnels de 
l o ie tatio /e ploi, e t ep ises, lus et 
décideurs économiques 

Entreprises (et porteur de projet territorial 
de gestion des compétences) 

Avantages 

 Ouve tu e à l e se le des tie s, 
passerelles requêtables 

 Bilan de compétences axé sur l i dividu  
 Possibilités de personnalisation sur le 

territoire 

 Aspect ludique et visualisation rapide des 
transitions  

 Outil permettant une forte mobilisation 
partenariale 

 T s g a de a ge de a œuv e de 
l utilisateu , v aie pe so alisatio  
possible  

Limites 
 L e t e se fait pa  l i dividu 

 … 

 Nombre limité de métiers traités 

 Passerelles « figées », non requêtables 

 Difficulté à mutualiser les informations à 
l helle du te itoi e si les e t ep ises 
saisissent avec leurs propres termes  

Disponibilité Licence annuelle (8 postes) En ligne  Utilisation à négocier avec OPCALIA 

Contact Fondation JAE  MdE Mulhouse Noëlle BAELE OPCALIA Charlotte LEFEVRE 

 

Aussi, l e se le des outils d velopp s à l helle des te itoi es a pour principal objectif de servir de base à une animation territoriale de la 
gestion des compétences et des besoins des entreprises. Ces outils ne sont pas une fin en soi, mais bien un point de départ à la mobilisation 
des partenaires pour favoriser les transitions professionnelles. 
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rganiser les transitions 
professionnelles de manière 
opérationnelle à l’échelle du 
territoire 

 Page 
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4. ORGANISER LES TRANSITIONS PROFESSIONNELLES DE MANIÈRE 
OPÉRATIONNELLE À L’ÉCHELLE DU TERRITOIRE. 

 

Cette dernière partie du kit aborde la question de la conduite opérationnelle des transitions 
professionnelles : 

- sur des territoires (bassins), 

- dans un contexte de projet(s) lié(s) à la transition écologique et énergétique.  

Da s e ad e, il est essai e de p e d e e  o pte l e se le des o posa tes d u  
parcours de transition, pour faire trois constats qui sont aussi des (ré)affirmations de 
p i ipe issus des ha ges et e ueils d i fo atio s su  le te ai . 
 L’a lio atio  de la gestio  des t a sitio s p ofessio elles sous toutes leu s fo es 

est u e p io it  des a teu s i stitutio els et des op ateu s de l’e ploi dans les 
territoires – u il s agisse d a s à u  p e ie  e ploi, d a o pag e e t de 
e o ve sio s li es ou o  à la t a sitio  ologi ue et e g ti ue, de so tie d u e 

longue période de chômage, etc. 

 La qualité de la mise en relation et de la rencontre entre ceux qui cherchent (salariés en 
e o ve sio , et/ou futu s sala i s e  phase d o ie tatio ,  o p is pu li s jeu es  et 
eu  ui p opose t l’e ploi (employeurs) est un sujet qui peut et doit mobiliser les 

e t ep ises et les a teu s de l a tio  publique sur le territoire, et ce au nom de 
l effi a it  du e ute e t ; e sujet peut et doit t e le oteu  d’u e a ti ulatio  
nouvelle entre emploi et développement économique. 

 La transition écologique est un levier efficace pour améliorer la gestion des transitions 
professionnelles en mobilisant les entreprises et les acteurs locaux sur des arguments et 
des o e s d a tio  ouveau  ou e ouvel s, toujou s au o  de l effi a it  et de 
l adaptatio  des o p te es, des tie s, des e ute e ts. 

La dernière partie du kit part du postulat que la transition écologique dans les territoires est 
une opportunité économique et sociale.  

En ce sens, « l’effet levie  » de la oissa e ve te pe et d’a lio e  la gestio  des 
transitions professionnelles dans les territoires pou  peu ue les odalit s d a tio  
s i s ive t da s u e d a he lai e e t d fi ie et pilot e f. I. Gouve a e  pa  les 
acteurs agissant ensemble. 

C est ai si ue ette d a he fi e des p io it s, ota e t e  te es de a didats et de 
secteu s d a tivit . Les a didats peuve t t e ie  e te du des sala i s e  volutio  
professionnelle et/ou en reconversion, mais également des publics jeunes à la recherche 
d u  p e ie  e ploi ou des de a deu s d e ploi. 
Da s tous les as l o je tif est ien de mener un actif vers un emploi stable dans un contexte 
de « ve disse e t de l o o ie » : 

- dans une filière verte en émergence localement, pour occuper un emploi qui peut 
être qualifié de « vert » ou « verdissant », 

- pour répondre à des « besoins de recrutement en emplois et métiers verts et 
verdissants pouvant également se situer dans des secteurs et filières industriels 
plus traditionnels, nécessitant des recrutements de compétences nouvelles. 
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Il apparaît que dans la majorité des territoires en cause, ces deux mouvements sont 
concomitants. 

 

Les ep es thodologi ues p opos s pe ette t d’o ga ise  et de ussi  le pa ou s de 
transition.  

Ils sont fondés sur les nombreux échanges et séances de travail organisés dans le cadre de la 
présente démarche en prenant en compte tout à la fois : 

- des esoi s de e ute e t, d a uisitio  de o p te es, d i fo atio s su  l e ploi, 
d a s au  essou es e  o p te es et ualifi atio s, e  fo atio , 

- des difficultés et freins de toutes sortes pouvant empêcher ou contrarier les parcours 
professionnels, 

… e  etta t e  pe spe tive les o es p ati ues o se v es da s le ad e des p ojets 
territoriaux. 

 

Ces repères méthodologiques sont également largement nourris par les différents travaux et 
recherches menés sur la gestion des transitions professionnelles, notamment au sein des 
groupes de travail mis en place par la DGEFP en 2012 (travaux sur le CSP) et 2013 (travaux 
sur la médiation). 
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4.1.  SIX PRINCIPES D’ORGANISATION D’UN PARCOURS DE TRANSITION 

Pour cette d a he d a o pag e e t des t a sitio s p ofessio elles, le t avail 
p pa atoi e su  les passe elles, pe etta t d app ie  les dista es à pa ou i  aussi ie  
en termes de compétences que spatiales) est particulièrement recommandé. A partir de 
cette approche « métier », les accompagnements des actifs concernés - souvent en situation 
de forte vulnérabilité (licenciements, chômage parfois de longue durée, (ré)orientation 
professionnelle ou insertion dans le monde du travail) seront objectivés et intégreront des 
bases réalistes, opérationnelles. 

 

 « Qu’est- e ue vous voulez fai e ? » E  alit , « O  e fait ja ais e u’o  veut » : à vouloi  
ue les ge s veuille t uel ue hose, u’ils fo e t e  a upto u  p ojet, o  les t ta ise et 

on les condamne plutôt au su pla e … 

En revanche, « on est et on devient toujours ce qui nous arrive » : il faut plutôt aménager la 

possibilité que quelque chose arrive aux gens.
7
 

 

… pa  e e ple e  s appu a t su  le s  p ojet s  te ito ial au  te a t au  fili es et tiers 
de la transition écologique (dits également « de l o o ie ve te »).  
 

 

Cette e o a datio  doit guide  la ise e  œuv e d u  parcours de transition.  

Elle justifie les 6 principes déclinés ci-dessous. Ils répondent à des besoins exprimés et/ou 
fortement ressentis par les acteurs. Ils ont été à des degrés divers, testés et éprouvés en 
situation.  

A minima, ils ont été présentés aux acteurs en réponse aux besoins exprimés. A titre 
d’ l e ts de thode, d’outils, d’e e ples de o es p ati ues, ils so t d taill s e  
annexe. 

 

 Les  p i ipes d o ga isatio  des pa ou s : 

 

1. E le he  u e d a i ue de p ojet autou  des fili es des tie s de l’ o o ie 
verte 

2. Donner du rythme et de la continuité au parcours individuel 

3. T availle  su  la ualit  de la e o t e e t e l’off e et la de a de d’e ploi 
4. Privilégier les collectifs 

5. Négocier une ingénierie de formation sur-mesure 

6. Coordonner les activités et les intervenants 

                                                
7 Extrait du document préparatoire au séminaire sur le CSP du 24 octobre 2012 réalisé par le département des synthèses de la 
DGEFP 
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4.1.1.  Enclencher une dynamique de projet autour des 
fili es et des tie s de l’ o o ie ve te 

 

La dynamique de la démarche territoriale et les orientations 
vers lesquelles elle permet de se projeter permettent de 
construire des parcours de transition professionnelle et 
déterminent fortement la dynamique et le sens de ces parcours. 

Il est do  esse tiel de o u i ue  t s tôt su  la d a he, d i fo e , de o vai e, de 
valoriser son ambition et ses perspectives. 

Cette o u i atio  et e  ava t les sp ifi it s et l i t t des fili es et des métiers de 
l o o ie ve te. 
Elle o t i ue à o ilise  les op ateu s, ota e t les p ofessio els de l o ie tatio , à 
identifier et mettre en relation des partenaires, à sensibiliser les candidats à la transition. 

Da s l esp it de la GPEC te ito iale, e so t ie  des p ati ues d a ti ipatio  u il faut 
d veloppe  p og essive e t aup s de  t pes d a teu s : 

 les entreprises, en priorité auprès des collectifs au sein desquels elles se retrouvent ;  

 la « population active » cible (les « forces vives ») du territoire de a deu s d e ploi, 
salariés en reconversion, jeunes entrants sur le marché du travail, etc.) auprès desquels il 
faut ultiplie  les a tio s de se si ilisatio  et d i fo atio  su  les se teu s et les 
métiers en lien avec la transition écologique et sur les compétences qui seront 
demandées par les entreprises ; 

 les p ofessio els de l’e ploi, de la fo atio  et du développement économique pour 
les informer, les mettre en relation et en faire des relais actifs et efficaces de 
sensibilisation auprès des personnes et des employeurs. 

 

U e d a i ue de p ojet autou  des fili es et des tie s de l’ o o ie ve te 

PRECONISATIONS 

 Proposer aux partenaires – institutionnels, y compris les partenaires sociaux, et aux opérateurs 

– de formaliser leur engagement dans un accord- ad e te ito ial su  l’a o pag e e t des 
transitions vers les emplois en lien avec la transition écologique. 

 Do e  au  p ofessio els de l’a o pag e e t et de l’o ie tatio  d so ais souve t 
confondus) les outils, les compéte es et les seau  leu  pe etta t d’i fo e  et de 
o vai e les pe so es e  e o ve sio  d’a de  au  tie s des fili es ve tes et 

verdissantes. 

 Valo ise  les sp ifi it s et l’i t t des fili es et des tie s de l’ o o ie ve te e  dive sifia t 

les relais et les supports. 

 

ILLUSTRATIONS : EXEMPLES DE PROJETS 

La Région Nord-Pas-de-Calais fait de  la transition écologique un moteur de son développement. Cette 

priorité se traduit dans de nombreuses actions locales initiées et portées par la dynamique régionale.  

E  PACA, le te itoi e de l’ ta g de Be e est tout à la fois confronté à des besoins de compétences nouvelles 

dans des filières industrielles « traditionnelles » (emplois et métiers verdissants) et à des besoins de filières 

e gea tes de l’ o o ie ve te. Le p ojet lo al doit do  appo te  po se à ces 2 types de besoins ; à la 
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fois d’ volutio s p ofessio elles da s l’i dust ie t aditio elle et d’a o pag e e t de e o ve sio s ve s 
les filières du recyclage ou de la chimie verte 

En région Rhône-Alpes, les pa te ai es lo au  de l’e ploi et du d veloppement économique se mobilisent 

dans le cadre de Contrats Territoriaux Emploi Formation (CTEF). 27 CTEF permettent de répondre au plus près 

des territoires. Plusieurs territoires sont engagés dans des actions liées à la transition écologique, notamment 

le CTEF de l’Est-Lyonnais en lien avec le réseau TEE. 

L’a tio  T a sve s’Al du Sud Alsa e, a i e pa  la Maiso  de l’E ploi et de 
la Formation de Mulhouse est un exemple de dynamique territoriale à la 

fois dans sa gouvernance et dans son animation. Les transitions vers les 

fili es et tie s i pa t s pa  la oissa e ve te est au œu  de la 
démarche. 

Cf. fiche 24 

En Haute-Normandie les entreprises de la filière énergies font connaître 

leurs besoins de recrutement à travers un parcours « La Route des 

Energies ». 

Cf. fiche 2 

Dans le Pays de Rennes, le groupe de travail « Croissance Verte » mobilise 

les partenaires et ide tifie les esoi s d’e ploi … 
Cf. fiche 4 

R seau MAISONS de l’EMPLOI et DEVELOPPEMENT DURABLE d’Allia e 
Ville Emploi 

Cf. fiche 8 

 

 

4.1.2. Donner du rythme et de la continuité à 
chaque parcours individuel 

 

 

Ce parcours individuel doit être porté par les actions de communication et par les 
perspectives offertes da s les fili es de l o o ie ve te e  d veloppe e t ou e  
t a sfo atio  da s le te itoi e o sid . Il o vie t i i de e pas s a te  au  seules 
pe spe tives d e ploi di e t ui peuve t t e odestes et/ou t s te h i ues , ais ie  
de mutualiser les pe spe tives des se teu s et a teu s su  l effet de d a isatio  de 
l o o ie lo ale ue peuve t avoi  es p ojets. 
Ces perspectives contribuent à donner un rythme et une continuité aux parcours menant 
vers un nouvel emploi. 

Ce principe répond au constat souvent rencontré du caractère discontinu et parfois 
haoti ue des pa ou s de t a sitio . D u  e dez-vous à l aut e, d u e s ue e de 

formation à un entretien en entreprise, il peut se passer beaucoup de temps et beaucoup de 
candidats peuvent se résigner. Le manque de continuité et de rythme contribue en effet à 
isole  la pe so e, à l’ loig e  de l’a tivit , à lui fai e pe d e o fia e et otivatio . 

Il convient donc de d veloppe  des fo es d’a o pag e e t ui ai tie e t les 
personnes en t a sitio  da s u  th e d’a tivit  et/ou de o st u tio  de pa ou s, qui 
entretiennent et développent leurs réseaux, qui ne contribuent pas à des ruptures mais au 
contraire à des reconstructions. 

L a s au  e plois ouveau  ou e  volutio  po t s pa  l o o ie ve te do e des 
prétextes et des arguments pour engager ces changements. 

Rythme et 
continuité du 

parcours
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C est u  p i ipe ui peut se le  diffi ile à appli ue  a  il e voie au  o t ai tes des 
opérateurs (flux de personnes en augmentation continue, complexité croissante des 
accompagnements et des situations individuelles, etc.) –, manque de disponibilité et de 

o e s, …et . -. Il remet aussi en question la culture et les pratiques dominantes de 
l a o pag e e t so io-p ofessio el. Pou  auta t, toutes les voies d a lio ation des 
accompagnements individuels, sur la durée, en intensité et en qualité, doivent être 
explorées pour, à chaque fois que possible, envisager « d a lio e  » les dispositifs de droit 
commun. 

Ce p i ipe doit pe ett e d i te oge  des l e ts t s o ets de l a o pag e e t et 
du parcours, notamment : 

- Le nombre et la diversité des mises en situation en entreprise. 

- La prise en compte des contrats courts. 

- Le contenu et les conditions de mobilisation de la formation. 

- Le d veloppe e t de p ati ues d a o pagnement collectif en complément des temps 
de suivi individuel. 

Ces éléments seront repris dans la suite de cette partie. 

 

Rythme et continuité du parcours 

PRECONISATIONS 

 Implanter des expérimentations locales pour donner plus de rythme et de continuité aux 

parcours de transition. 

 Multiplier les mises en situation, notamment en intégrant les contrats courts dans les parcours 

de transition et/ou développer des mobilités sécurisées (cf. composante 4 du parcours). 

 D veloppe  les p ati ues d’a o pag e e t collectif (cf. principe 4) 

 

ILLUSTRATIONS 

Parcours continu de Révélation et de Confrontation Cf. fiche 23 

Opération 1000 parcours avec le FAFTT et la Région Franche-Comté Cf. fiche 19 

 

 

. . . Appo te  u  se vi e à l’e t ep ise  
 
U  pa ou s de t a sitio  est ussi s il po d au  
aspirations et aux attentes des deu  pa ties, s il est le 
f uit d u e v ita le e o t e. 
Cette e ige e est d auta t plus i po ta te s agissa t : 
- des e plois et tie s de la t a sitio  ologi ue et de l o o ie ve te, le he i  ui 

pe et d volue  ve s des e plois ouveau  ta t e core mal connu, peu balisé, 
incertain même ; 
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- et de populations « en reconversion », avec les risques induits de démotivation et de 
stigmatisation sociale que peuvent connaître ces populations. Des effets similaires 
existent pour les populations « jeunes » et/ou « sans qualifications ». 

Dans ce contexte, encore moins que dans un autre, le chemin à parcourir ne peut se faire en 
conditionnant la personne, en « forçant » la rencontre dans une logique « adéquationniste » 
dont nous avons déjà évoqué toutes les limites.  

Pour réussir une transition, particulièrement une transition vers un métier vert ou verdissant 
et/ou de l o o ie ve te, il faut p pa e  et a o pag e  u e e o t e, i pli ue  à la fois 
la pe so e et l e plo eu  pote tiel, il faut donc travailler sur la demande mais aussi sur 
l’off e d’e ploi, ’est-à-di e ave  l’e t ep ise. 

Pou  lui do e  toute sa valeu  et tout so  i t t so ial et o o i ue, la gestio  d’u e 
transition professionnelle doit être présentée et organisée comme un service à 
l’e t ep ise. 
Ce se vi e s i s it da s le o te te de la t a sitio  ologi ue et il po d à u  o stat plus 
général : les e t ep ises o t de plus e  plus de al à e ute , eau oup d’e t e elles 
préfèrent renoncer à embaucher plutôt que de prendre le ris ue d’u e d a he lo gue, 
coûteuse et aléatoire dans un contexte économique incertain.  

Cela concerne notamment les besoins de recrutement liés à des changements de contextes 
professionnels tels que ceux entraînés par la transition écologique. 

On peut ajoute  u il faut a lio e  et d veloppe  l off e d’a o pag e e t des 
employeurs pour faire évoluer leurs représentations et pour sécuriser leurs recrutements. 
Cette essit  est pa ti uli e e t fo te vis à vis des TPE / PME et s agissa t d u  o te te 
de verdissement souligne u  f ei  i po ta t à l’ volutio  des te h i ues et des 
o ga isatio s, ’est-à-di e à la p ise e  o pte du ve disse e t essai e de l’ o o ie.  

La gestion des transitions est un moyen de répondre à ce constat en se tournant 
déli e t ve s l e t ep ise pou  l aide  à d fi i  u  esoi , à le fai e volue  voi e à le 
faire émerger, pour donner le temps de la rencontre avec le bon candidat, pour préparer son 
intégration, etc. 

La gestion des transitions considérée comme un nouveau service aux entreprises, c'est-à-
dire comme une opportunité, peut devenir une composante à part entière de la stratégie 
de ve disse e t d’u  te itoi e. 

En développant l'accompagnement des entreprises dans le mouvement de transition 
écologique, on sécurise leu s e ute e ts et o  v le u  pote tiel d e plois a h s. C’est 
une source de création de richesse pour le territoire. 

 

Apporter un service à l’entreprise 

PRECONISATIONS 

 Elaborer dans chaque territoire une cartographie des acteurs intervenant dans les entreprises 

su  les ha ps du d veloppe e t o o i ue ET su  les ha ps de l’e ploi. 
 Mo ilise  l’e se le des elais ide tifi s pou  diffuse  des i fo atio s su  la t a sitio  

ologi ue et so  i pa t g al  su  l’e ploi. 
 Favoriser une approche « proactive » des e t ep ises, ’est-à-dire davantage en anticipation 

u’e  a tio  à des de a des souve t ta dives. 
 Re fo e  l’i te ve tio  des op ateu s de l’e ploi et de l’i se tio  e  di e tio  des e t ep ises, 
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ces dernières ayant besoin, comme les perso es, d’ t e a o pag es da s leu  d a he de 
recrutement.  

 D veloppe  les ha ges d’i fo atio  et les oo di atio s op atio elles e t e st u tu es de 
d veloppe e t o o i ue et op ateu s de l’e ploi su  le sujet des fili es et tie s de 
l’ o omie verte. 

 Mo ilise  les pôles de o p titivit  et luste s e  lie  ave  l’ o o ie ve te d’u e e gio  
su  des pla s d’a tio  o e t s ave  les st u tu es de e o ve sio , d’o ie tatio  et les 
organismes de formation. 

 S’appu e  su  les ises e  situatio  de t avail pou  e t e  da s l’e t ep ise, ieu  o aît e 
l’ volutio  des tie s et p opose  u e off e de se vi es f. p i ipe . 

 Do e  au  p ofessio els de l’a o pag e e t de ouveau  outils d’app o he de 
l’e t ep ise. 

 

ILLUSTRATIONS 

En Midi-Pyrénées, Pôle Emploi développe une approche proactive de présentation de son offre de services 

auprès des entreprises et de leurs partenaires. 

Dans le Nord-Pas-de-Calais, Pôle Emploi s’i pli ue da s des lieu  de « décision » tels que le Forum de 

l’o ie tatio  de la T oisi e R volutio  I dust ielle.  
Pôle E ploi NPC a i e u e se ai e du d veloppe e t du a le DD  pou  i fo e  les de a deu s d’e ploi 
et leu  do e  des a gu e ts pou  se ve d e au ega d des off es d’e ploi du te itoi e voi  galement 

le DD Tour – fiche n°5). Des journées annuelles du DD sont organisées avec la CCI. 

Le Havre Développement, agence de développement économique, travaille en lien étroit avec les acteurs de 

l’e ploi et de la fo atio , ota e t da s le ad e du pla  de recrutement prévisionnel de la filière de 

l’ olie  offsho e. 

T avau  e s pa  la Maiso  de l’E ploi de St as ou g ave  le lu  
Génération Industrie 

Fiche 7  

ECO-ORIGIN Fiche 6 

Fo tio  DRH Te ito ial CCI Ni e Côte d’Azu  Fiche 9 

 

 

4.1.4. Privilégier les collectifs  

 
 

La transition écologique impacte toute la chaine de 
valeur.  

Elle o e e u e t s g a de dive sit  d a teu s, du fou isseu  au lie t.  
Elle exige de nouveaux modes de concertation, de coordination et de coopération. 

Pou  deve i  a t i es de la t a sitio  ologi ue et ti e  le eilleu  pa ti de l oppo tu it  
o o i ue u elle peut o stitue  – devenant alors « croissance verte » - les entreprises 

développent leurs relations et leurs réseaux, notamment dans les territoires.  

Ce développement des collectifs favorise aussi la gestion des transitions. 

Des collectifs au 
service de la 

transition écologique
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Pour les entreprises, les collectifs créent une dynamique, ils facilitent le partage 
d e p ie es, ils pe ette t d t e plus visi les et ieu  e te dues. A l helo  lo al, les 
nouveaux modes de production et d o ga isatio  te de t à d veloppe  l o o ie i ulai e 
et les pratiques « d ologie i dust ielle ». 

Les olle tifs d e plo eu s dive sifie t les o ie tatio s, ils do e t le hoi  et le d oit à des 
parcours professio els et d a uisitio  de o p te es dive sifi s a  alte atifs, voi e des 
« droits à erreurs » ou à réorientation. Ils mettent en évidence la transversalité des 
compétences et encouragent des parcours intersectoriels. Les seau  d e t ep ises 
multiplient les possibilités de mise en situation et les opportunités pour les personnes en 
t a sitio . O  soulig e a l i t t pa ti ulie  des seau  à l helle te ito iale, asso ia t des 
employeurs de secteurs et de tailles différents. 

Ce principe invite don  à ep e  les olle tifs d’e t ep ises, à les soute i , à les solli ite  
voir à les faire émerger le cas échéant. Par ailleurs, des seau  d e t ep ises e ista ts 
peuve t s e pa e  des uestio s du ve disse e t et s e gage  su  de ouveau  a es de 
travail au service de la transition écologique. 

La gestio  des t a sitio s est u  e e ple d a e f d ateu  pouva t lie  e ploi, G‘H et 
croissance verte.  

L i t t du olle tif o e e aussi les pe so es e  t a sitio .  
Pour les salariés en reconversion que le chômage ou le licenciement ont isolés et qui ont 
o e  à pe d e eau oup de ep es, le olle tif pe et d a o d de so ti  de 

l isole e t. 
Pou  les pu li s e  situatio  d o ie tatio  ou de o ie tatio  p ofessio elle, les olle tifs 
permettent de do e  u  se s, u e visio  st u tu e d u  futu  e vi o e e t 
professionnel. 

L appa te a e à u  g oupe ui pa tage les es o je tifs, le e « encadrement », le 
même « lieu de travail » o t i ue à s u ise  et à otive  les he heu s d e ploi. La 
dyna i ue de g oupe est u  effet o u et utilis  pa  les op ateu s de l e ploi pou  fai e 
évoluer les représentations, valoriser les personnes, remobiliser. 

L e se le du p o essus de t a sitio  e peut vide e t pas t e o duit olle tive e t, 
ais l o ganisation du processus peut intégrer ce principe en articulant des activités 

individualisées (suivi socioprofessionnel, immersions, formations spécifiques, etc.) et des 
activités collectives (accueil, émergence des compétences fortes de chaque personne, 
for atio s g ales, visites d e t ep ise, et . .  
Les s ue es d’a o pag e e t olle tif fo t gag e  du te ps et de l’a ge t. L a ueil 
olle tif de g oupes de pe so es e  t a sitio  pe et d t e plus effi a e et plus apide. 

C est e  tout as u  l e t ui fa ilite et ui a l e l o ie tatio , la e o t e et l a s à 
une situation de travail stable.  
 

Privilégier les collectifs 

PRECONISATIONS 

 Ide tifie  et e o t e  tous les olle tifs d’e t ep ises du te itoi e. 

 P opose  au  olle tifs d’e t ep ises e ista ts, à vo atio  g aliste, de t availle  su  les effets 
de la transition écologique su  l’e ploi et su  le ve disse e t des e plois et tie s  da s des 
territoires donnés. 
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Négocier la 
formation

 P opose  au  seau  d’e t ep ises impactés par la transition écologique et le verdissement 

des métiers (de fait, à peu près toutes, de devenir des partenaires actifs de l’information et 
de l’orientation des publics.  

 D veloppe  des p ati ues d’a o pag e e t olle tif f. p i ipe 2 . 

 
 

ILLUSTRATIONS 

Pôles de o p te es et GTEC T a sve s’Al – MdE Mulhouse Fiche 24 

GEIQ Industrie Fiche 22 

1000 professionnels s’e gage t R gio  Alsa e Fiche 17 

Réseau IDEE Alsace Fiche 12 

+ cas déjà évoqués 

Travaux menés pa  la Maiso  de l’E ploi de St as ou g ave  le lu  
Génération Industrie 

Fiche 7 

ECO-ORIGIN Fiche 6 

Travaux menés sur le assi  du Hav e pou  adapte  les fo atio s au  sp ifi it s de la fili e de l’ olie  
offshore. 

 

 

4.1.5.  Négocier une ingénierie de parcours de 
formation sur-mesure  

 

Les conditions de mobilisation de la formation sont un 
l e t l  de l o ga isatio  d u  pa ou s de t a sitio . 

Elles déterminent non seulement la chronologie, le 
rythme, la durée, le coût, mais aussi la qualité et la réussite du parcours. 

Ce principe invite à prendre en compte toutes les dimensions de la formation – ses 
contenus, ses r th es, ses suppo ts, ses odalit s de ise e  œuv e, et . -. Il s agit 
d i vesti  le te ai  de la fo atio  et de go ie  u e i g ie ie su -mesure. 

La fo atio  est pas u e a tivit  e te e, elle est totale e t i t g e au pa ou s,  
Ce principe permet d vite  plusieu s ueils tels ue par exemple : 

- le hoi  d u e o ie tatio  di t e pa  l off e de fo atio  ; 

- la d a i ue d u  pa ou s o pue pa  l e t e e  fo atio  ; 

- un parcours suspendu par le manque de financement des coûts de formation ; 

- des contenus de formation qui ne prennent pas en compte les acquis des personnes. 

L e iste e d u e off e de fo atio  est do  pas suffisa te. M e lo s u elle e iste, elle 
est pas toujou s a essi le d lai d e t e e  fo atio , lieu g og aphi ue, uestion de 

fi a e e t de la fo atio … .  
Une fois encore, les caractéristiques des transitions vers les emplois verts et verdissants 
e fo e t la essit  de e p i ipe d o ga isatio . 
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La transition écologique donne des opportunités et des arguments pour engager et guider 
une négociation. Et cela concerne la grande majorité des parcours car toutes les formations 
sont concernées à un titre ou à un autre par la transition écologique. 

De a i e op atio elle, o  peut o sid e  ue la go iatio  ave  l off e de formation 
lo ale appa aît o e u e o posa te i dispe sa le d u e st at gie te ito iale d appui au 
ve disse e t de l o o ie et des e plois. 
Cha ue p ojet te ito ial de soutie  à l o o ie ve te peut pote tielle e t p odui e sa 
propre ingénierie de fo atio  et e peut pas se li ite  à utilise  l off e de fo atio  d jà 
existante. 

La négociation est guidée par un cahier des charges qui prend en compte plusieurs 
éléments :  

- les attentes et les contraintes de la personne ; 

- l e p ie e a uise pa  la personne ; 

- les esoi s et les o t ai tes de l e t ep ise ; 

- les e vi o e e ts p ofessio els de l e t ep ise et sa apa it  à pa ti ipe  au 
processus de formation ; 

- les compétences spécifiques liées à la transition écologique ; 

- les contraintes de calendrier, de coût et de financement. 

La formation est mise au service de la qualité de la rencontre entre la personne et 
l e t ep ise. 
Elle o t i ue au se vi e appo t  à l e t ep ise. 
Le hoi  de la fo atio  est fait à pa ti  de l off e dispo i le su  le te ritoire. 

Il est aussi fait à pa ti  de e o t es et de go iatio s pe etta t d a outi  à u e 
prestation répondant aux attentes de chaque partie. 

La go iatio  d u e i g ie ie de fo atio  est e e ave  les fi a eu s ‘ gio s, Pôle-
e ploi, OPCA… . Elle est e gag e le plus tôt possi le.  
Dans ce cadre, la réforme de la formation professionnelle issue de la loi n°2014-288  du 5 
mars 2014 doit permettre un accès facilité à la formation et notamment à une formation 
qualifiante dans un cadre plus individualisé. Le compte personnel de formation  (CPF) est 
désormais attaché à chaque individu et le suit tout au long de sa vie professionnelle. Il donne 
ac s à des fo atio s ualifia tes ui pe ette t d a u i  des o p te es po da t 
au  esoi s des e plo eu s et e  phase ave  les se teu s d a tivit  les plus po teu s. 
Cha ue sala i  devie t a teu  de l volutio  de ses o p te es. Pou  le guide  da s cette 
évolution, il peut à tout moment se faire accompagner par un opérateur du conseil en 
évolution professionnelle (CEP), gratuit. 

Pa e u il est o ilis  à l'i itiative de la pe so e, le o pte pe so el de fo atio  
(CPF) a pour ambition de lui donner les moyens de construire son évolution professionnelle, 
l'envie de se former et l'inciter au dialogue avec l'employeur et le service public de l'emploi. 
Ainsi, ces outils devront être mobilisés pour construire des parcours vers des métiers 
verdissants notamment. Il conviendra de sensibiliser les conseils en évolution 
professionnelle (CEP) aux enjeux de la transition écologique afin qu'ils puissent orienter les 
actifs sur les territoires vers ces perspectives d'emplois.  
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Mise en 
situation

Formation

Conseil

Une ingénierie de formation sur-mesure 

PRECONISATIONS 

 Prendre appui sur les travaux du CNFPTLV (devenu CNEFOP) : Adapter la formation à la 

transition écologique - Mesure n°13 de la feuille de route de la transition écologique (FRTE) 

issue de la conférence environnementale 2013 -. 

 Mobiliser systématiquement les Régions, les SPE, les OPCA, les CARIF-OREF, les consulaires en 

appui à l’ la o atio  d’u e off e de fo atio  sp ifi ue. 
 Soute i  le d veloppe e t et l’adaptatio  des fo atio s e  lie  ave  la t a sitio  ologi ue 

par des niveaux de prise en charge bonifiés. 

 Négocier des conventions avec les OPCA pour inscrire les formations en lien avec la transition  

écologique dans leurs priorités de prise en charge. Promouvoir et tester des logiques 

d’i g ie ie de dispositifs et de o te us  de l’off e de fo atio  au iveau des assi s 
d’e ploi. 

 Mett e e  pla e ave  les OPCA u  seau de te itoi es pilotes etta t e  œuv e des 
démarches de GTEC « Croissance verte ». 

 

ILLUSTRATIONS 

Da s le ad e de l’a ti ipatio  des e ute e ts de la fili e de l’ olie  offsho e, l’e e ple de la Haute-

No a die o t e les li ites d’u  pla  d’a tio  ui se li ite à d veloppe  le o e de pla es e  fo atio . 
Ce pla  ’ouv e pas l’a s à la fo ation à certaines populations qui pourraient être concernées.  

Les GEIQ fi he 2  vo u s p de e t o t e t aussi la apa it  d’u  olle tif d’e t ep ises à pese  su  
l’off e de fo atio . 

Autres exemples positifs à faire émerger dans les 3 sites pilotes ou ailleurs. 

Le t avail e  ou s, la  pa  la R gio  Alsa e, su  l’adaptatio  de l’off e de fo atio  au  e ige es des 
e plois ve ts et ve dissa ts illust e u e d a he de go iatio  et d’ajuste e t à l’ helle gio ale. 

Cha te d’ o-citoyenneté de la région Basse-Normandie Fiche 15 

Passerelle Recyclage - Industrie Fiche 16 

 

 

4.1.6. Coordonner les activités et les intervenants 

Ce dernier principe prolonge le précédent. 

Il renvoie aux multiples chantiers à ouvrir dans les territoires 
pour mieux définir, en situation, les environnements de travail et 
compétences souvent nouveaux/nouvelles attaché-e-s à 
l o o ie ve te, 'est-à-dire aux métiers verts, verdissants, 
pour structurer des filières, faire évoluer des métiers, mettre en relation et pour 
accompagner les personnes et les entreprises. 

Ces chantiers seront lancés et ils seront efficaces si des articulations nouvelles se font entre 
les acteurs qui fréquentent les entreprises, ceux qui accompagnent les personnes et ceux qui 
développent les compétences.  

O  et ouve ette a ti ulatio  i dispe sa le da s le pilotage d u e a tio  de t a sition. 

U  pa ou s de t a sitio  s appuie su  trois pratiques d’a o pag e e t : 
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 u  a o pag e e t so ial et p ofessio el s’appu a t su  le o seil i dividuel ; 
 des temps de formation générale et professionnelle (pour les personnes mais pouvant 

fortement intéresser dans leurs modalités et leur contenu même les entreprises 
potentiellement employeurs) ; 

 la relation avec les entreprises. 

Dans la réalité, ces pratiques apparaissent souvent dissociées les unes des autres et les 
différents acteurs (formateurs, conseillers de Pôle emploi, référents formation, organismes 
consulaires, agences de développement économique, etc.) peuvent être amenés à travailler 
de manière trop isolée. En conséquence, les informations circulent peu et mal, les trois 
accompagnements s en trouvent distanciés et dissociés, e ui peut e  dui e l effi a it .  

La oo di atio  pe a e te e t e la fo atio , le o seil et la elatio  à l’e t ep ise 
renforce chacune des interventions et contribue fortement à la réussite du parcours. 

Ceci est v ai uel ue soit le tie  vis , ais est e o e plus d te i a t da s le o te te 
de verdissement que connaissent les entreprises. 

Le présent guide méthodologique, centré sur les transitions vers les métiers impactés par la 
transition écologique, propose de ett e e  œuv e des pa ou s fo d s su  u e 
coordination étroite et permanente entre la formation, le conseil individuel et les mises en 
situation en entreprise.  

L o je tif est de ti e  pa ti de ha ue a tivit , de do e  u  se s à ha ue te ps du 
parcours, de mobiliser à chaque étape une ressource en lien avec le bilan de la séquence 
précédente. 

Chaque passage en entreprise déclenche et alimente un module de formation ; chaque 
entretien individuel justifie et prépare une nouvelle activité ; l e p rience, le potentiel, les 
motivations de la personne au début du parcours et à chaque étape sont pris en compte 
da s le hoi  et da s le o te u de l a te suiva t. 
 

Coordonner les activités et les intervenants 

PRECONISATIONS 

 Mettre en place des procédures spécifiques de coordination entre les intervenants des parcours de 

t a sitio  ve s les fili es de l’ o o ie ve te et ve dissa te justifi es pa  la p ise e  o pte des 
contraintes spécifiques à la transition écologique – contenus des métiers à préciser, entreprises à 

a o pag e , fo atio s à adapte , … -. 
 Ces procédures justifient la mobilisation de financements spécifiques (cf. Préconisations principe 5.)  

 

ILLUSTRATIONS 

La issio  de oo di atio  assu e pa  la Maiso  de l’E ploi de St as ou g aup s de lu s d’e t ep ises ou de 
d a hes de GTEC pe et d’a ti ule  les di e sio s so iale, p dagogi ue et o o i ue des a tio s. 
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Connaître la 
personne 

Communiquer et 
ajuster les 

représentations

Multiplier, préparer et 
évaluer les mises en 
situation de travail

Co st ui e l’alte a e 
avec les entreprises et 

les formateurs

Affermir le projet 
individuel

Accompagner 
l’e t ep ise

 

4.2. CONSTRUIRE LE PARCOURS DE TRANSITION 

Pour construire un parcours de transition vers les filières et les métiers impactés par la 
transition écologique, plusieurs éléments structurants du parcours peuvent être identifiés, 
reprenant à la fois : 

- les points- l  de la h o ologie de la e o t e e t e u  a didat à l e ploi et u e 
entreprise,  

- et la atu e des a tivit s ises e  œuv e  
Le tout dans le respect des principes que nous avons mis en avant précédemment. 

 

On distinguera 7 composantes principales pour : 

1. Impulser une dynamique de projet 

2. Connaître la personne 

3. Communiquer et ajuster les représentations 

4. Multiplier, préparer et évaluer les mises en situation de 

travail 

5. Accompagner les entreprises 

6. Affermir le projet individuel 

7. Co st ui e l’alte a e 
avec les entreprises 

et les 

formateurs 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.2.1. Impulser une dynamique de projet 

Le t avail e  aup s des pe so es ava t u elles s e gage t da s u  pa ou s doit 
impulser une dynamique de projet, individuelle et collective. 

La d a i ue i dividuelle s’appuie su  le p ojet te ito ial et su  les pe spe tives ouve tes 
vers les filières de l’ o o ie ve te. 

Ce t avail o e e e  p e ie  lieu les p ofessio els de l o ie tatio  - conseil en évolution 
professionnelle (CPF) notamment - et leur capacité à parler des métiers verts et verdissants, 

o  seule e t da s les fili es de l o o ie verte, telles que les éco-industries, 
écotechnologies, mais aussi dans les filières industrielles traditionnelles. 

Da s ha ue te itoi e, il o vie t de e e  u  t avail i po ta t d a lio atio  de la 
connaissance des effets de la transition écologique sur les activités économiques, sur les 
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e t ep ises, les fili es et les tie s. Ce t avail d tude de l i pa t de la t a sitio  
ologi ue su  u  te itoi e do  est d auta t plus i po ta t ue les ots utilis s so t 

ambigus (« vert », « verdissant »), que la réalité des environnements est souvent très 
éloignée des images auxquels il renvoie et que le sujet touche une grande diversité 
d e t ep ises et d a tivit s. Au fi al, il s agit ie  su  ha ue te itoi e, de d fi i  et ualifie  
ce que « l o o ie verte » e ouv e e  te e de o s ue e su  l e ploi, les tie s, 
compétences et qualifications. 

Les moyens donnés aux professionnels et la communication faite sur le projet doivent 
permettre d appo te  aux candidats une information claire à la fois sur les enjeux et sur les 
e vi o e e ts des e t ep ises, ota e t elles des fili es ve tes de l o o ie ve te , 
puis d app ie  les situatio s de t avail tie s, e ploi, postes  a essi les et à vise . 
Cette étape préalable doit aussi créer les conditions de réussite de la transition 
professionnelle. 

Ces conditions dépendent en premier lieu de la situation antérieure de la personne et des 
aiso s ui l a e t à s e gage  ve s u  ouvel e ploi.  

Ce ui est fait et dit ava t l e t e da s u  pa ou s de transition peut se révéler 
déterminant. 

A et ga d, il o vie t d appo te  u e atte tio  pa ti uli e au  l e ts suiva ts : 

o La p se tatio  des o je tifs et des o ditio s d o ga isatio  du pa ou s i dividuel. 
o La capacité à valoriser les expériences antérieures de la personne. 

o La présentation des ava tages d u e mobilité professionnelle vers une filière et/ou un 
e ploi de l o o ie ve te. 

o U  dis ou s d ouve tu e et p dagogi ue, ta t ve s les e plo eu s ue ve s les 
candidats potentiels, pour diversifier les choix professionnels et valoriser les 
perspectives offertes par la transition écologique. 

o Le d oit à l e eu  ou à des  o ie tatio  e  ou s de pa ou s, afi  d vite  
d e fe e  da s des voies e o espo da t pas au  otivatio s de la pe so e. 

o Les exigences et les engagements de chaque partie qui doivent se formaliser dans un 
contrat. Ils permettent de maintenir la personne dans une relation contractuelle avec 
des objectifs, des activités, des étapes de progression. 

o La recherche ou la création de collectifs permettant de partager son projet et sa 
progression avec des personnes engagées dans le même type de parcours. 

 

Des e e ples et des outils pou  … impulser une dynamique de projet 

 Signer un ACCORD LOCAL 
Les p i ipes d u  a o d lo al Fiche OUTIL 3a 

T a e d u  a o d lo al Fiche OUTIL 3b 

Mett e e  œuv e des a tio s pou  informer les 
p ofessio els de l’a ueil et de l’o ie tatio  su  
les filières et métiers verts et verdissants 

Réseau des Ambassadeurs du Développement 
Durable / 12 visites thématiques  Fiche 5 

Valoriser la mobilité et la transition 
professionnelle 

Outil Argumentaire mobilité Fiche OUTIL 1 

 

4.2.2. Connaître la personne 
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Le premier temps du parcours de transition doit être centré sur la connaissance de la 
pe so e. C est la p e i e tape, fo da e tale du pa ou s ui e  d te i e la 
dynamique et la première « orientation ». 

Il renvoie à plusieurs principes proposés précédemment : le rythme et la continuité, le travail 
si ulta  su  l off e et la de a de, la essit  d i vesti  le te ai  p dagogi ue.  
Bien connaître la personne cela nécessite dans tous les cas de e pas s’e  te i  au 
« déclaratif ».  

Un CV ou un simple entretien, même long et fondé sur un questionnaire très complet, 
a e t ue des i fo atio s o ve ues, souve t fauss es pa  la situatio  da s la uelle 

se trouve le candidat. 

Pour bien connaître le candidat, et surtout pour amener le candidat à mieux se connaître et 
à se projeter, il faut donc prendre du temps et des moyens. 

Dans le cadre des outils déjà existants, le passeport orientation formation8 pa e u il 
pe et d effe tue  un bilan de compétences prenant en compte l e se le du pa ou s 
professionnel ou extra professionnel peut o stitue  l outil de base pour une ingénierie à la 
a te afi  d a de  à u  tie  ve dissa t. 

Il faut le faire avec un objectif essentiel : se concentrer sur la recherche et la valorisation 
des points forts et du potentiel de la personne. C est e  edo a t o fia e u o  peut 
engager un parcours de transition dynamique et positif. 

S agissa t des populatio s e  situatio  d i se tio , les dispositifs existants  (CUI-CAE CIE, 
e plois d ave i s pou  les jeu es, st u tu es d i se tio  pa  l a tivit  o o i ue  peuve t 
être o ilis s le as h a t pou  les pe so es les plus loig es de l e ploi. Ils 
pe ette t e  effet de o st ui e des pa ou s d i se tio  pa  des ises e  situatio  
opérationnelles. 

 

 

Des e e ples et des outils pou  … connaître la personne 

Animer un module collectif de mobilisation et de 
positionnement 

Module REVELATION de la Médiation-
Appariement  Fiche 23 

Utiliser des outils interactifs de bilan et 
d’o ie tatio  

Logiciel TRANFERENCE Fiche 14 

Repérer les habiletés nécessaires pour occuper un 
poste de travail 

MRS Méthode de Recrutement par Simulation Fiche 20 

 

 

                                                
8 http://www.pole-emploi.fr/candidat/le-passeport-orientation-formation-@/suarticle.jspz?id=73383 
 

http://www.pole-emploi.fr/candidat/le-passeport-orientation-formation-@/suarticle.jspz?id=73383
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4.2.3. Communiquer et ajuster les représentations 

La t a sitio  p ofessio elle ve s des fili es de l o o ie ve te, ve s des tie s ve ts ou 
verdissants, peut se heurter à différents types de freins : 

o La méconnaissance et les « a priori » su  des se teu s et des tie s ue l o  e 
o aît pas où su  les uels il e iste des ep se tatio s fo tes, u elles soie t 

négatives ou trop positives (déchets/assainissement, espaces verts et naturels, 
rénovation thermique bâtiments, etc.), 

o La difficulté à se projeter dans des environnements différents de ceux auxquels on est 
ha itu , e  te e de se teu , de taille d e t ep ises, de ultu e d e t ep ise, 

o La difficulté pour certaines entreprises à accueillir des personnes venues de secteurs 
d a tivit s jug s t op loig s ou do t l i age peut t e d g ad e pou  des aiso s 
culturelles ou conjoncturelles, 

o L id e ue la p io it  est d a de  à u e fo atio  ualifia te pe etta t d a u ir 
« un diplôme », 

o Les li ites de l off e de fo atio  dispo i le su  le te itoi e ou la simple 
méconnaissance de cette offre, 

o etc. 

 

Chacun de ces freins renvoie à un problème de représentation – de secteurs mal connus, des 
métiers, des parcours professionnels-type, des exigences de qualification, etc. -. 

L’ volutio  des ep se tatio s est u e o posa te à pa t e ti e du pa ou s de 
transition. 

C est u e p o upatio  du p ofessio el ui o st uit le pa ou s, est u  otif de 
prescription de plusieurs t pes d a tivit s pou  la pe so e e  pa ou s.  
Les ises e  situatio  et les ha ges ave  d aut es sala i s pe ette t de p og esse  da s 
ce domaine.  

Cette composante du parcours peut mobiliser aussi des outils de communication sous toutes 
leurs formes : vid os, t oig ages, pla uette d i fo atio , outil i te a tif, i uit de 
visites, seau  d e t ep ises d a ueil. O  et ouve i i des o e s d jà ide tifi s pou  
i fo e  les p ofessio els de l o ie tatio . Ils so t aussi desti s vide e t au  
personnes en transition. 

La o aissa e de l i pa t de la t a sitio  ologi ue et les ep se tatio s pa fois 
a i atu ales des fili es de l o o ie ve te o-activités), donnent à cette composante du 

parcours une importance particulière dans le cas d u e t a sitio  ve s u  tie  ve t ou 
verdissant. 
 

Des e e ples et des outils pou  … communiquer et ajuster les représentations  

Informer sur les métiers 

Outil i te a tif d i fo atio  su  les fili es ; 
Quizz et animation 3D sur les filières vertes Fiche 10 

Clips-vidéo sur les métiers  
« Quand tous les métiers seront verts » Fiche 1 

 Organiser la rencontre directe avec des 
professionnels 

Les Moisso s de l E ploi Fiche 11 

Réunion de présentation de métiers Fiche 10 
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Valoriser la mobilité et la transition 
professionnelle 

Argumentaire MOBILITE Fiche OUTIL 1 

Site « monmetierdedemain » 
Témoignages de salariés vidéo 

Fiche 18 

Choix de PROS :  
Témoignages écrits de salariés 

Fiche 13 

 

 

4.2.4. Multiplier, préparer et évaluer les mises en situation de travail 

Les ises e  situatio  de t avail so t le œu  d’u  p o essus de t a sitio . 

C est d a o d le o e  le plus effi a e pou  d ouv i  des e vi o e e ts diff e ts, 
ajuster des représentations, faire des rencontres et multiplier les opportunités.  

Les mises en situation donnent la possibilité de donner de la continuité et du rythme au 
parcours (principe n°1). 

La mise en situation propose une alternative à la pratique dominante de la mise en 
condition, considérant que le o te te, s il est pas à o ulte , laisse des a ges de 

a œuv e et ota e t le fait ue le pote tiel, les o p te es et les otivatio s d’u e 
personne se révèlent « en situation ». 

Les ises e  situatio  pe ette t aussi d i pli ue  l e t ep ise, de la connaître, de faire 
e ge  ou app ofo di  les esoi s de e ute e t, d e gage  u  t avail su  l off e d e ploi 

réelle mais aussi sous-jacente et potentielle. 

Chaque mise en situation préparée, suivie et évaluée permet de connaître les besoins du 
candidat et de mobiliser les formations adaptées.  

Quat e t pes d o je tifs peuve t t e fi s au  ises e  situatio  : 
1. D ouve te d u  se teu , d u  e vi o e e t, d u  tie . 
2. Evaluatio  d u e otivatio , d u  pote tiel, d u  esoi  de o p te es. 
3. Transmission – acquisition de compétences en situation. 

4. Appa ie e t et p pa atio  d u e i t g atio . 
 

Les mises en situation sont de durée très variable – de quelques heures à quelques 
semaines suivant les objectifs visés -. Elles doivent se situer, selon chaque cas, dans le cadre 
d u  dispositif de d oit o u  tel ue : 
 

-  L’ valuatio  e  ilieu de t avail (EMT, max 80 heures), pour les candidats à une embauche, qui 
sulte d u e o ve tio  t ipa tite « Pôle e ploi, e t ep ise, de a deu  d e ploi », et consiste à 

pla e  le de a deu  d e ploi e  situatio  elle de t avail 'est-à-di e su  u  poste. L o je tif ta t 
de faire un point sur ses compétences et ses aptitudes (selon référentiel ROME). 

 

- La P pa atio  Op atio elle à l’e ploi9
 (POE) individuelle (POEi) ou collective (POEc) ; dispositif 

conventionnel entre Pôle emploi, les entreprises et les OPCA concernés et qui a vocation à être 
utilis e o e ve teu  d a o pag e e t ve s u  e ploi du a le, a  pe etta t : 

 une pré-embauche ciblée sur un poste à pourvoir, 

                                                
9 http://www.pole-emploi.fr/candidat/la-preparation-operationnelle-a-l-emploi-poe--@/suarticle.jspz?id=38060 
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 une acquisition de compétences pour occuper un poste donné sur lequel se fait la 
période de « préparation opérationnelle », 

 u  e gage e t de l e plo eu  via u e o ve tio  t ipa tite lui i posa t de justifie  
u e ve tuelle o  e au he à l issue de la période, 

 une focalisation des moyens, notamment de formation, qui peut être prévue aussi bien 
su  le poste de t avail u e  o ga is e de fo atio .  

 

- Le Contrat de professionnalisation10 qui permet au salarié embauché (jeunes de 16 à 25 ans, 
de a deu s d e ploi de plus de  a s, fi iai es de e tai es allo atio s ou o t ats   selo  
u e logi ue d alte a e, de fi ie  d u e fo atio  ualifia te et à l e plo eu  de fi ie  
d e o atio s de ha ges so iales et d ouve tu e d u  d oit au financement de la partie formation 
via son OPCA.  

 

- Pour les populations déjà en emploi en entreprise la période de professionnalisation présente des 
intérêts similaires, notamment dans le cas de salariés qui seraient à repositionner sur les emplois 
verdissants. 

 

- Les stages professionnels (différents du stage étudiant) pouvant être organisés dans le cadre de 
dispositifs de formation qualifiante (conventions). 

 

- … et gale e t les contrats courts « préalables » à une embauche ; u ils sulte t de missions 
d’i t i  – da s e as, la so i t  d i t i  doit t e i pli u e da s le p ojet lo al – ou d’u  
contrat à durée déterminée (CDD) classique11… 

 

 

Bien entendu, tous les dispositifs de droit commun qui conduisent à sécuriser la situation 
transitoire du de a deu  d e ploi, du a didat ou du sala i  « encore en poste » doivent 

gale e t t e a tio s, selo  les possi ilit s et o te tes te a t à l e plo eu , à la 
personne et/ou à la situation locale, tels : 

 

 Le contrat de sécurisation professionnelle12 (CSP) qui apparaît o e l outil p ivil gi , 
pou  les sala i s li e i s o o i ues pa e u il « sécurise la rupture du contrat de 
travail » e  pe etta t d e visage  les e o ve sio s et a o pag e e ts de fo atio  

essai es à u  ha ge e t d e ploi. 
 Le congé mobilité ui peut t e o ilis  da s le ad e d u  pla  de sauvega de de 

l e ploi et ui pe et  d alte e  des p iodes d a o pag e e t, de fo atio  ou de 
t avail ui peuve t t e a o plies au sei  ou e  deho s de l e t ep ise ui a p opos  le 
congé de mobilité et avec qui le contrat de travail perdure durant la période. 

 La mobilité volontaire sécurisée ; dispositif consistant en une période qui permet au 
sala i  d u e e t ep ise de plus de  sala i s, e o e e  o t at de t avail, d e i hi  
son parcours professio el pa  la d ouve te d u e aut e e t ep ise, sa s u il e soit 
tenu de rompre son contrat de travail.  

                                                
10http://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/formation-en-alternance/article/le-contrat-de-professionnalisation 
11  Bien entendu dans le cadre légal de recours aux CDD 
12http://travail-emploi.gouv.fr/emploi/maintenir-dans-l-emploi/accompagnement-des-licenciements-economiques/article/le-
contrat-de-securisation-professionnelle-csp 

http://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/formation-en-alternance/article/le-contrat-de-professionnalisation
http://travail-emploi.gouv.fr/emploi/maintenir-dans-l-emploi/accompagnement-des-licenciements-economiques/article/le-contrat-de-securisation-professionnelle-csp
http://travail-emploi.gouv.fr/emploi/maintenir-dans-l-emploi/accompagnement-des-licenciements-economiques/article/le-contrat-de-securisation-professionnelle-csp
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Quelle s  u elle s  soi e t, la/les solutio s  ete ue s , ui peuve t se o i e , doi ve t 
t e guid e s  pa  l i t t pou  le sala i  de se situer dans une logique de parcours 

d e p i e tatio  p ofessio elle s u is e, ave  u  d oit à l e eu  f. sup a  et da s u  
cadre accompagné. 

 

Des exemples et des outils pour …  
multiplier, préparer et évaluer les mises en situation de travail  

S’appu e  su  des seau  d’e t ep ises 

GEIQ Industrie  Fiche 22 

Animation du Club Génération Industrie Fiche 7 

 Préparer les mises en situation 

Typologie des mises en situation Fiche OUTIL 4 

Co ve tio  d i e sio  
 Disponibilité 
à venir 

Suivre les mises en situation Fiche de suivi 
Disponibilité 
à venir 

Evaluer les mises en situation Fiche évaluation 

S’appu e  su  le t avail te po ai e pou  a de  à 
un emploi durable 

Alternance intérim / formation :  
opération 1000 PARCOURS  

Fiche 19 

 

 

4.2.5. Accompagner les entreprises 

L a o pag e e t des e t ep ises devie t u e o posa te à pa t e ti e du p o essus de 
transition. 

Cet accompagnement permet de o p e d e et d ajuste  les esoi s de o p te es e  
lien avec le « verdissement » d u  p o ess ou d u e o ga isatio . 
Il se o st uit au fil des ises e  situatio  ui pe ette t d e t e  da s l e t ep ise su  la 

ase d o je tifs et de uestio e e ts très concrets. 

Chaque passage en entreprise permet de chercher des informations, de connaître les réalités 
du t avail, d ide tifie  des atte tes.  
Ce so t à la fois les o ditio s d e e i e d u  tie , l effi a it  d u e o ga isatio , la 
qualité de l a ueil et de l i t g atio  ui so t i te og es. 
 

Au travers du processus de t a sitio , l e t ep ise fait o aît e ses tie s, e p i e ses 
difficultés et ses besoins, expérimente un projet de recrutement en toute sécurité. Car 
l e jeu pou  l e plo eur en quête de compétences adaptées, est bien ici de sécuriser ses 
recrutements actuels et futurs. 

Toutes les tapes d u e d a he de e ute e t so t a o d es – découverte, observation, 
situatio  de p odu tio , validatio  d u  p ojet, t a sfe t de o p te es, a uisitio  d u e 
autonomie, etc.  
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Les difficultés sont identifiées. Le suivi individuel et la formation doivent permettre de les 
traiter. 

Ce processus permet de donner le temps et le choix à chaque partie, la personne et 
l e t ep ise. Il donne aussi le « d oit à l e eu  », pour peu que les « bifurcations » et (ré)-
orientations soient, elles aussi, accompagnées.  

En accompagnant chaque étape, en soignant la qualité de la rencontre, on permet à 
l e t ep ise de p ise  so  esoi  et o  l aide à i t g er un nouveau salarié. Les acteurs du 
d veloppe e t o o i ue, de l e ploi et les pe so es elles-mêmes, doivent se 
présenter au final comme des « offreurs de service » de p estatio  d aide au recrutement). 

 

Des e e ples et des outils pou  … accompagner l’e t ep ise  

« Préparer, suivre et évaluer les mises en situation » pe et d a o pag e  l e t ep ise f. e e ples 
précédents) 

Lier stratégie de développement économique et 
st at gie d’e ploi 

Appuyer le développement des 
écotechnologies : programme NODE 

Fiche 3 

Animer des pôles de compétences sectoriels – 
E e ple de T a sve s Al  Fiche 24 

 

 

4.2.6. Affermir le projet individuel 

La première étape du parcours de transition vise à l e ge e d u  p ojet p ofessio el 
répondant au profil et aux aspirations de la personne.  

L’affi atio  du p ojet se fait au fil des e o t es et des oppo tu it s p opos es pa  les 
mises en situation. 

Le déclic se produit dans un environnement et au sei  d une équipe qui répondent aux 
motivations du candidat. 

La pertinence et la faisabilité du « projet » so t valid es ave  l e t ep ise. 
Ce sixième principe soulig e l’i po ta e des o ditio s d’ e ge e de e u’il est 
o ve u d’appele  « le projet » et la nécessité de repérer ce moment clé où se noue une 

relation particulière entre la personne et un environnement de travail. 

Ce principe invite à prendre du temps et à donner le choix en évitant pour cela plusieurs 
écueils. 

Le projet ne doit pas être o ditio  u i ue e t pa  les o t ai tes de ise e  œuv e 
(diag osti  p ipit  pa  le ale d ie  d u e fo atio  ualifia te ou li it  à la po se à la 
p e i e off e d e ploi, fi a e e t …. .  
Il faut do e  le d oit à l e eu  à la pe so e et à l e t ep ise.  
Le p ojet, valid  pa  les deu  pa ties, pe et d e gage  u e ouvelle tape du pa ou s ui 
va conduire au recrutement. Cette nouvelle étape est consacrée à la formation et à la 
préparation du recrutement. 

Il peut t e is u  d e gage  des pa ou s de fo atio  ualifia te lo gs et oûteu  ava t 
d avoi  o st uit et affe i u  p ojet p ofessio el i dividuel ette e a ue e voie à la 
logi ue do i a te de l off e de fo atio  d jà vo u e . Pou  minimiser le risque de 
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uptu e a ti ip e, il est e o a d  de o fo te  les hoi  de fo atio  ou d e ploi pa  
des mises en situation professionnelle. 

 

Des exemples et des outils pour … affermir le projet  

 « L affe isse e t » du p ojet i dividuel et la ualit  de l o ie tatio  so t li es ota e t à la o aissa e 
du potentiel et des ressources de la personne, à la continuité du parcours et à la priorité donnée aux mises en 
situation de travail. 

Cette o posa te du pa ou s e voie ai si à l’e se le des e e ples et des outils d jà vo u s pou  les 
composantes 4.2.2., 4.2.3., et 4.2.4. 

O   ajoute a u  hiff e issu de l e p i e tatio  des age es de t a sitio  e e de  à  : quand un 
processus d’o ie tatio  pe et de se o f o te  à plusieu s tie s et se teu s d’a tivit  p s de  % des 
pe so es odifie t leu  vœu p ofessio el i itial.  

 

 

4.2.7.  Co st ui e l’alte a e ave  les e t ep ises et les fo ateu s 

La négociation de la formation est u  p i ipe d o ga isatio  du pa ou s f. . . . . 
Sur le plan opérationnel, ce principe se décline notamment à travers la construction de 
l alte a e, est-à-di e l a ti ulatio  e t e la fo atio  th o i ue et la fo atio  p ati ue, 
et plus généralement la prise en compte des réalités des entreprises dans le processus de 
formation. 

La o st u tio  de l alte a e essite u e o e o aissa e de l e t ep ise au se s 
d app he sio / o p he sio  de ses alit s  d u e pa t et l i pli atio  de l entreprise 
elle-même.  

La o aissa e de l’e t ep ise est fa ilit e pa  la p pa atio , le suivi et l’ valuatio  des 
mises en situation de travail qui sont une priorité du parcours (cf. 4.2.4.). 

Cette o aissa e est fo d e su  l o se vatio  et su  des ha ges ave  les p ofessio els 
des entreprises. Ce sont des informations qui peuvent aussi être captées par les personnes 
en transition.  

Les informations sont formalisées. Les mêmes supports peuvent être utilisés pour le suivi 
des mises en situation et la description des contextes et postes de travail. 

 

L i pli atio  de l e t ep ise doit t e solli it e ave  p autio . Il faut t e vigila t su  les 
moments, les lieux et les sujets proposés aux responsables des entreprises en étant guidé 
par une exigence : être toujours en prise avec leurs préoccupations de manière pragmatique 
et opérationnelle. La o st u tio  de l’alte a e do e des p te tes et des a gu e ts 
effi a es pou  i pli ue  l’e t ep ise a  il s agit ie  de ett e e  lie  les alit s des 
entreprises et les contenus de la formation, en envisageant de manière partagée les 

odalit s et th es d a uisitio  des o p te es essai es à l e t ep ise et à ses 
métiers. 

 

 

Ainsi, les p dagogies de l alte a e, ota e t les p ati ues de tuto at rentrent dans ce 
ad e. Leu  ise e  œuv e s appuie ota e t su  les l e ts suiva ts : 
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- La prise en compte des contextes et des situations de travail des entreprises dans les 
contenus de la formation. 

- Les o ditio s d i pli atio  des e t ep ises da s le th e et da s les odalit s de ise 
e  œuv e de la fo atio , e  pa ti ulie  les o je tifs et l o ga isatio  des p iodes e  
entreprise. 

- Les profils, les missions et les conditions de choix des tuteurs. 

- Les relations entre formateurs et tuteurs. 

- La formation des tuteurs et les outils mis à leur disposition. 

- Les conditions de suivi des périodes en entreprise. 

- Le ôle des e t ep ises da s l valuatio . 
 

Ces éléments permettent de construire une ingénierie de formation sur-mesure (cf. 
principe.4.1.5.). 

Ils o t i ue t aussi à s u ise  l e t ep ise, à fai e volue  les o ditio s d a ueil et 
d i t g atio  du sala i . La o st u tio  de l alte a e ontribue au service proposé à 
l entreprise. 

 
S’agissa t des tie s de l’ o o ie ve te, la ualit  de l’alte a e conduit à la fois à 

ieu  o aît e les o ditio s d e e i e de ces métiers verts à adapter les contenus de 
formation. 

 

Des e e ples et des outils pou  …  
o st ui e l’alte a e ave  les entreprises et les formateurs 

Adapter les formations aux passerelles vers 
l’ o o ie ve te 

Formation au métier de polisseur de pales 
d olie es 

Fiche 21 

Mettre en place des formations modulaires pour 
d veloppe  l’auto o ie et la pol vale e 

Formation « Gestion de carrière et DD » :  
Offres existantes 
sur le marché  

Renforcer la prise en compte des enjeux du 
d veloppe e t du a le da s l’a tivit  
professionnelle 

Programme DEVIN-VERT : Repérer et décrire 
les compétences qui ont un impact 
économique, environnemental, social ou 
santé-sécurité, lors de la pratique du métier 

AFPA Direction 
Ingénierie 

P pa e  le tuto at et l’alte a e 
Préparer le tutorat Fiche OUTIL 7 

Définir le profil du tuteur Fiche OUTIL 8 

Valoriser toutes les dimensions de la fonction tutorale Fiche OUTIL 9 

D veloppe  la Validatio  des A uis de l’E p ie e Fiche OUTIL 10 
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